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RESUMO

Em Mocambique, o trabalho doméstico é regulado pela Lei n.° 13/2023 de 25 de Agosto, Lei de Trabalho
e pelo Decreto n.° 40/2008 de 26 de Novembro, Regulamento de Trabalho Doméstico, no entanto, o
RTD, ndo é observado, demostrando ineficiéncia devido a falta de disposi¢fes ndo previstas, como a
sangdo em caso de incumprimento por parte do empregador doméstico, permitindo-o que estabeleca
seus proprios limites e condi¢fes na area. Na cidade de Nacala-Porto, o incumprimento da duracdo e
interrupgdo da prestacéo de trabalho, j& ndo € desconhecido, os empregados domésticos sdo submetidos
a prestar diariamente longas jornadas de trabalho que excedem as estabelecidas no regulamento, ainda,
prestam o trabalho sem descanso semanal, sem a interrupcao devida diariamente, e sem o direito a férias
renumeradas. Com base nisso, no presente buscou-se identificar os principais factores que conduzem o
empregador a incumprir com a duracdo e a interrupcdo da prestacdo do trabalho estabelecido no
Regulamento de Trabalho Doméstico, assim como demostrar as consequéncias da falta de cumprimento
da duracdo e interrupcdo da prestacdo de trabalho legalmente estabelecidas pelo Regulamento de
Trabalho Doméstico, e apresentar possiveis solu¢fes para o cumprimento da duracgdo e interrupcgao da
prestacao de trabalho. A presente constitui uma pesquisa qualitativa, apresentado pelo método dedutivo,
recorrido das entrevistas estruturadas, observacédo, referencia bibliografica e meios electronicos, que
permitiram constatar a ineficacia do RTD, devido a diversos factores, incluindo o ndo conhecimento, a
falta de fiscalizagdo e sansdes, assim como ao alto nivel de desemprego que leva com que os empregados
domeésticos aceitem as condig¢des submetidas. Concluindo-se que da ineficacia do RTD, os empregados
domésticos vém sofrendo consequéncias graves para si e sua familia, devido as lacunas presentes na
legislacdo laboral Mocambicana, que apresenta um contetdo fraco comparadamente ao Brasil e
Portugal.

Palavras-chave: Trabalho, doméstico, incumprimento, duracdo, prestacao.
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ABSTRACT

The domestic work in Mozambique, is regulated by the Law number. 13/2023 of 25 August, Labour
Law and by the Decree number. 40/2008 of 26 November, Domestic Work Regulation, however, the
DWR, is not observed, demonstrating inefficiency due to the lack of unforeseen provisions, such as the
sanction in case of non-compliance by the domestic employer, allowing him to establish its own limits
and conditions in the area. In the city of Nacala-Porto, the non-compliance with the duration and
interruption of the provision of work, is no longer unknown, domestic employees are subjected to daily
long working hours that exceed those established in the regulation, still, they provide work without
weekly rest, without the interruption due daily, and without the right to paid vacations. Based on this, in
the present we sought to identify the main factors that lead the employer to fail to comply with the
duration and interruption of the provision of work established in the Domestic Work Regulation, as well
as to demonstrate the consequences of the failure to comply with the duration and interruption of the
provision of work legally established by the Domestic Work Regulation, and present possible solutions
for the fulfillment of the duration and interruption of the provision of work. This is a qualitative research,
presented by the deductive method, using structured interviews, observation, bibliographic reference
and electronic means, which allowed to verify the ineffectiveness of the DWR, due to several factors,
including lack of knowledge, lack of supervision and sanctions, as well as the high level of
unemployment that leads domestic workers to accept the conditions submitted. It is concluded that from
the ineffectiveness of the DWR, domestic workers have been suffering serious consequences for
themselves and their families, due to the gaps present in the Mozambican labor legislation, which has a
weak content compared to Brazil and Portugal.

Keywords: Domestic, work, infringement, duration, interruption.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa monografica, ttm como objecto primordial, de concluséo de curso,
especificamente para a obtencdo do grau de Licenciatura em Direito, pela Universidade
Catdlica de Mogambique — Extensdo de Nacala e tem como tema: Anélise do cumprimento
da duracdo e interrupcdo da prestacdo de trabalho doméstico face a realidade de
Mocambique-estudo do decreto n.° 40/2008 de 26 de Novembro.

A pesquisa, conecta-se directamente a necessidade de exploragéo das situacdes expostas
aos trabalhadores, em especial aos empregados domésticos em Mogambique perante um
dispositivo legal de um lado, um empregador incumpridor ou desconhecedor deste, de outro
lado, e ainda, da violacao expressa dos direitos estabelecidos constitucionalmente, entretanto,
ignorados.

A aludida pesquisa de investigacdo, averiguou sobre a aplicagdo no ordenamento
juridico Mocambicano, do Regulamento de Trabalhado Doméstico, relativamente a duracao e
a interrupcao da prestacdo do trabalho, pelo que compreendeu objectivamente, ao periodo
normal do trabalho, o horério de trabalho, os intervalos para refeices, seguido do descanso
semanal, o direito a férias e os feriados.

Em Mocambique, a Lei do Trabalho? é subsidiada, pelo Regulamento de Trabalho
Doméstico®, dispositivos legais que abordam relativamente ao Trabalho Doméstico.

“Delimitar ¢ estabelecer os limites do tema, ou seja, dizer até onde vai o foco do estudo”

A pesquisa enquadrou-se no ramo de Direito privado, na &rea de Direito Laboral, no que
concerne a regulamentacdo da relacdo do empregador e do empregado doméstico, na area de
Direitos Humanos, regulando os direitos fundamentais no ambito laboral e na area
Constitucional regulando os principios da universalidade e igualdade, sendo assim, apresentada,
uma pesquisa multidisciplinar.

Relativamente ao espaco, a presente pesquisa delimitou-se geograficamente na
jurisdicdo Mogambicana, provincia de Nampula, no distrito de Nacala-Porto.

Em termos periddicos, a presente pesquisa compreendeu um periodo entre 2021-2023, que deu
causa directa para o presente problema.

2 REPUBLICA DE MOCAMBIQUE, Lei n.° 13/2023 de 25 de Agosto, Lei de Trabalho, (2023) in Boletim da

Republica, | série n.° 165 de 25 de Agosto

3 REPUBLICA DE MOCAMBIQUE, Decreto n.° 40/2008 de 26 de Novembro, Regulamento de Trabalho

Doméstico in Boletim da Republica, | serie no 48 de 26 de Novembro.

4 MASCARENHAS, Sidnei Augusto, Metodologia Cientifica, Pearson Education Brasil, Sdo Paulo, 2012, p. 65
1



E de conhecimento praticamente geral que as leis sd0 um meio de prote¢do usada como
forma de limitar até que ponto as pessoas devem agir dentro de uma sociedade, e as mesmas
servem igualmente como uma forma de sancionar aquele que violar estes limites, sendo
conhecedor ou ndo dela, pois o desconhecimento da lei, no justifica o seu incumprimento. E
por meio das leis que, a convivéncia, a harmonia e a paz na sociedade, ¢ estabelecida. Portanto,
existem estudos e pesquisas feitas para implementacdo ou criacdo de uma lei, estes estudos
visam responder as necessidades colectivas, e conforme o ser humano evolui, as suas
necessidades evoluem.

Os direitos dos empregados domésticos sdo estabelecidos pelo Regulamento de trabalho
doméstico, como a duracgdo da prestacdo de trabalho, isto é, as horas estabelecidas para prestar
trabalho e o horério de trabalho, assim como a interrupcdo da prestacdo de trabalho, que
compreende aos intervalos para refei¢fes e o direito a férias, no entanto, se analisadas, estas
disposicdes sdo pouco observadas.

Na area domestica laboral, existem diversos aspectos que ndo sdo acautelados pela
prépria legislacdo, dando assim, de certa forma, liberdade ao empregador doméstico, de violar
0 RTD e os direitos do empregado doméstico.

Portanto, € a pouca observancia dos direitos conferidos aos empregados domésticos pelo
RTD, que se pde em causa, a eficacia do proprio regulamento, uma vez que, 0 RTD néo
estabelece san¢des aplicaveis a quem violar estes direitos dos empregados domésticos, 0 que
pode levar o empregador, a submeter o empregado, as suas préprias condicbes de trabalho,
possivelmente infringindo as disposi¢cdes legalmente prevista.

A éarea doméstica laboral, tem tido pouca relevancia na sociedade, sendo pouco
explorada, porém um grande avanco no ultimo dia 27 de Maio do ano corrente em que decorreu
a auscultagdo para revisdo do Decreto n.° 40/2008 de 26 de Novembro.

Aos empregados domésticos, 0 RTD condiciona 1 dia de descanso semanal, outrossim,
a lei determina a irrenunciabilidade das férias dos empregados domésticos, porém, surge a
necessidade de analisar se, estes direitos tem sido concedidos aos empregados domésticos.

Um aspecto mais sensivel, trata dos ditos limites do periodo normal de trabalho, onde o
periodo efectivo ndo devera ser superior a 54 (cinquenta e quatro) horas por semana e 9 (nove),
horas por dia, ora vejamos, é muito comum que ao empregado doméstico seja estabelecido que
deve comecar a trabalhar muito cedo, geralmente compreendendo o horario das 6/7 horas da
manhd, e que este, deve aguardar até que o empregador, o dispense para regressar a sua casa,

que dependendo da actividade prestada pelo empregador, este é liberado pelas 19/20 horas,
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importa salientar relativamente as horas exorbitantes que os empregados domésticos perdem
nos meios de transporte, cumprindo sendo 12 horas de trabalho diario, a prestacdo de trabalho
sem intervalos, e sem claro fazer mengédo do mais importante, o incumprimento deste mesmo
periodo pelos empregadores.

“A problematizagdo reflete uma discussdao que o estudante/pesquisador trava consigo
mesmo sobre como 0 tema a ser pesquisado se insere no contexto acima delineado,
considerando o referencial tedrico, os objectivos e as hipoteses do trabalho™®

Para SOUSA e BAPTISTA “o problema do tema de uma investigagdo escolhida pelo
pesquisador, compreende a sua escolha e vontade pessoal, que esteja dentro de determinados
limites académico correspondente a sua area, devendo sempre refletir inovacao.” 8

Assim sendo, foi na esséncia destes aspectos, acima plasmados, que deram origem a
uma inquietacdo que levou a seguinte questéo:

Em que medida o Regulamento de Trabalho Doméstico em Mocambicano é eficaz

face ao cumprimento da duracéo e a interrupcao da prestacdo do trabalho? Com base na
questdo de partida, foram desenvolvidos 0s seguintes objectivos:
Objectivo Geral: Analisar a eficdcia do cumprimento da duracdo e a interrupgao da prestacao
do trabalho estabelecidos no Regulamento de Trabalho Doméstico em Mocgambique; e como
Objectivos Especificos: i) Identificar os principais factores legais que conduzem ao
incumprimento da duracdo e a interrupcdo da prestacdo do trabalho estabelecido no
Regulamento de Trabalho Doméstico; ii) Demostar a Luz da Legislagdo as Consequéncias do
Incumprimento da Duracdo e Interrupcdo da Prestacdo de Trabalho; iii) Descrever medidas
resolutivas para o cumprimento da duracéo e interrupcéo da prestacdo de trabalho.

Com base nos objectivos supra mencionados, deu causa a seguinte justificativa do tema,
no que concerne a justificativa do pretérito tema resulta no facto de ser de extrema relevancia
e de necessidade extrema, analisar a eficacia do regulamento de trabalho doméstico, face ao
cumprimento da duracgdo e interrupcdo da prestacdo de trabalho, tanto na vertente relativa a
indispensabilidade de adaptacdo da legislacdo para que reaja de acordo com as necessidades
dos empregados domésticos, de forma que, estes estejam legalmente protegidos pelo

ordenamento domeéstico laboral, assim como em uma vertente que responda aos direitos

> LUNDIN, Iraé Baptista, Metodologia de Pesquisa em Ciéncias Sociais, Escolar Editora, Maputo, 2016, p. 38.
5 SOUSA, Maria José; BAPTISTA, Cristina Sales, COMO FAZER INVESTIGACAO, DISSERTACOES,
TESES e RELATORIOS, 52 ed., Edigdes Pactor, Lisboa, 2011, p. 21.
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humanos e fundamentais dos mesmos, como seres humanos membros da sociedade. Para um
regulamento aprovado a 26 de Novembro de 2008, obviamente existem diversos aspectos que
deviam ser reanalisados para que sejam acautelados enumeras situa¢des que anteriormente ndo
estavam dispostas, ou mesmo que ndo eram pertinentes serem acauteladas dependendo da
situacao

A justificativa da presente pesquisa, deveu-se em simultaneo, ao facto de,
constantemente abordar-se sobre as supostas injusticas ou lacunas presentes no ambito laboral,
mais concretamente na Lei do Trabalho, facto este, que despertou o interesse no ambito
doméstico laboral, pois é demostrada pouca relevancia nesta area pela propria sociedade,
mesmo que, se trate de uma area que carece de mais exploracéo, visto que constitui actualmente,
a principal fonte de rendimento para as pessoas das &reas rurais..

O facto de existir uma legislacéo, que foi aprovada no ano de 2008, e mesmo assim, nao
existir possiveis propostas de alteracdes, e pouco se falar sobre este ambito, sendo praticamente
importante na mesma dimensdo quanto ao ambito laboral comum, concretamente na Lei do
Trabalho, levanta a curiosidade de, se a legislacdo consegue responder as necessidades e as
dificuldades enfrentadas pelos empregados domésticos, que complementa a justificativa do
aludido tema. “E através da justificativa de um trabalho, onde a autora traz o seu ponto de vista
da pertinéncia do tema escolhido, 0 motivo pessoal desta escolha, para além da importancia
cientifica, social e institucional.” ’

Por conseguinte, foi apresentado, a justificacdo académica, social e cientifica da escolha
do aludido tema, traduzindo se em:

Académica: justificando no grande contributo académico que o presente trabalho
auxiliara nas disposicdes relativas a aérea doméstica laboral, tratando-se de uma area pouco
investigada e conhecida, a analise do cumprimento da duracédo e interrupcdo da prestacdo do
trabalho doméstico, legalmente prevista no regulamento de trabalho domeéstico, visa colaborar
com o enriquecimento da doutrina na area em questao, assim como, ampliar os estudos no que
concerne ao trabalho domeéstico de forma que, exista mais pesquisas, artigos, informacoes
actualizadas, ou mesmo, que desperte mais interesse relativamente a esta area que pouco é

explorada e mencionada.

7 APOLINARIO, Fabio, Metodologia da Ciéncia: Filosofia e pratica da pesquisa, 22 ed., Cengage Learning,
2012, pég. 90.
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Social: pelo facto da necessidade urgente e essencial de zelar pelos direitos dos
empregados domésticos como membros da sociedade, que ndo estdo previstos no RTD, e para
aqueles que estdo, como resulta a sua aplicacdo ao empregado domeéstico, e de que forma vem
estes afectando e causando danos aos mesmos, e consequentemente, a propria sociedade.

Juridico-legal: pelo facto da politica do Estado Mocambicano, regular que a justica
somente é feita, perante si, vedando a possibilidade de os particulares fazerem justica pelas suas
préprias m&os, sendo assim, existe a necessidade de que o Estado proteja e dignifique o trabalho
doméstico por meio de uma legislacdo competente para que os empegados domésticos sejam
tratados de forma justa, coerente e decente.

Com base no presente trabalho, é esperado que se influencie directamente aos
legisladores e desperte a sua atencdo para a area em questdo, servindo de um meio de criacdo
de possiveis solucdes e respostas as lacunas identificadas no RTD para que sejam acautelados
os direitos fundamentais do empregado domeéstico, e que a parte inadimplente, ora empregador
doméstico, seja sancionado em caso de incumprimento da lei, e recomendar possiveis solucdes
a serem implementadas como forma de garantir um ambiente saudavel e justo para com 0s
prestadores desta area.

Como forma de responder a pergunta de partida, assim como alcancar os objectivos
tracados na presente pesquisa, foi recorrido a pesquisa qualitativa, através do método dedutivo,
Com recurso nas entrevistas semi-estruturadas, a observacao, as disposicdes bibliograficas, e
por fim ao uso dos meios electronicos.

Em termos estruturais, o trabalho esta divido em 4 (quatro) capitulos, que brevemente
passara para sua leitura e avaliagdo. Os capitulos compreendem nomeadamente, 0 primeiro
capitulo: Da Metodologia, onde foi abordado sobre, o tipo de pesquisa, e outros métodos. O
segundo capitulo, que abordou relativamente ao Marco tedrico, referente ao surgimento do
trabalho doméstico em Mocambique. No terceiro capitulo, foi apresentado, analisado e
interpretados as informacdes colhidas no campo, como forma de elucidar o trabalho, assim
como apresentacdo de um estudo comparado de direito nacional e internacional, relativamente
ao trabalho domestico. O quarto capitulo foi selecionado para apresentacdo da concluséo do

trabalho, e as recomendacg6es que importem ao trabalho doméstico em Mocambique.



CAPITULO I: DA METODOLOGIA

Neste capitulo foi abordado sobre os diversos os métodos escolhidos para elaboracéo da
pesquisa em questdo, desde o tipo de pesquisa, 0 método, a estratégia de recolha de dados,
técnicas de recolha de dados, e foram abordadas as limitagdes de estudo encontradas durante a
pesquisa.

“As consideragdes de caracter metodoldgico, com os métodos e as técnicas usadas para
o desenvolvimento do trabalho.”®

Por via desta, serdo abordados abaixo, as consideragdes que importem a metodologia

que ditaram o desenvolvimento da pesquisa.
1.1.Tipo de Pesquisa

Para a aludida pesquisa, foi utilizado da pesquisa qualitativa, justificando-se na esséncia
descritiva do pretérito tema, buscar essencialmente interpretar particularmente, cada caso e
situacdo dos empregados domeésticos em Mogambique de 2021 a 2023, que ndo depende de
métodos e técnicas estatisticas, e sim de uma analise nas informacfes coletadas e aqui
explanadas. Os pesquisadores acima mencionados, FINDLAY et al, defendem ainda que, “Na
pesquisa qualitativa, o pesquisador ndo tem em foco medir ou quantificar as informacoes

colhidas, e sim abordar relativamente ao desenvolvimento do problema trazido na pesquisa.”®

1.2. Método

“Método ¢ o conjunto das atividades sistematicas e racionais que, com maior seguranga
e economia, permite alcancar o objetivo de produzir conhecimentos validos e verdadeiros,
tracando o caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as decisdes do cientista.”*

“Pode-se definir método como caminho para se chegar a determinado fim. E método
cientifico como o conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos adotados para se atingir o

conhecimento.”!!

8 UNIVERSIDADE CATOLICA DE MOCAMBIQUE, Manual de regras para elaboracéo e apresentacio de
trabalhos académicos de Licenciatura, Mestrado e Doutoramento em Direito, 2020, pag. 35.

9 FINDLAY, Eleide Abril Gordon et al, GUIAO PARA ELABORACAO DE PROJETOS DE PESQUISA, 22
ed, Univille, Joinville, 2006, pag. 16.

10 MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria, Fundamentos da Metodologia Cientifica, 8%ed.,
Editora Atlas S.A, Sédo Paulo, 2017, p.96.

11 GIL, Antbnio Carlos, Métodos e Técnicas de Pesquisa Social, 62 ed., Atlas, Sdo Paulo, 2008, p. 28



O método visa contribuir para que o pesquisador possua margens e limites durante a
pesquisa, de forma que o seu objectivo final, ndo seja adulterado.

Partindo dos pressupostos acima mencionado, 0 método designado para a presente
pesquisa, foi método dedutivo, pois “parte de principios reconhecidos como verdadeiros e
indiscutiveis e possibilita chegar a conclusdes de maneira puramente formal, isto €, em virtude
unicamente de sua logica.”*?

No método dedutivo, parte de um problema geral, que possui como finalidade uma

situacdo particular.
1.3. Estratégia de recolha de dados

Na elaboracdo da presente pesquisa, a estratégia selecionada para a recolha de dados,
observou-se a recolha por via de questionarios semi-estruturados dirigidos as partes primordiais
da pesquisa, respectivamente ao Ministério que superentende a &rea doméstica laboral, ao
Sindicato responsavel, ao empregador doméstico e ao empregado domeéstico.

A estratégia deu-se mediante apresentacdo do tipo de pesquisa, ora, pesquisa qualitativa, e,
portanto, a recolha de dados por via de questionario, permitiu colher as informacdes
apresentadas pelas partes que indispensaveis para a elaboracao da pesquisa, isto é, 0 empregado
e 0 empregador doméstico, assim como as areas que superintendem trabalho domeéstico.

Consistiu na estratégia de observacdo directa, perante os factos que tem acontecido na
sociedade, que consiste em registrar as situacdes decorrentes na area doméstica laboral dentro
da sociedade que importem directamente ao tema selecionado.

Atendendo a natureza do tema, para a realizacdo da pesquisa, a recolha de dados por
pesquisa bibliografica é imprescindivel, tendo se baseado, maior parte do trabalho, para a
confirmacdo da veracidade dos dados apresentados, na pesquisa bibliografica, buscando
informacdes na legislacdo, livros, relatdrios, dicionarios, artigos cientificos e outros trabalhos
académicos, de forma a consolidar-se a informacéo pretendida.

Para a realizacdo da pesquisa, recorreu-se dos métodos tecnoldgicos, ora, Internet, para se

poder chegar a informacéo de dados importantes.

12 1dem.



1.4. Técnica de Interpretacdo de Resultados

Para a interpretacdo de resultados, e como meio de responder aos objectivos especificos,
partes da pesquisa, a técnica usada, foi a triangulagdo, que consiste basicamente em permitir
que um debate dos resultados colhidos seja levantando a fim de confrontar com os diversos
meios de informacdo, como conceitos e teorias, a fim de ao final, as diversas ideias, formularem

uma resposta a pesquisa realizada.
1.5. Limitagdes no estudo

Durante a realizacdo do estudo, algumas limitacdes foram encontradas, primeiramente pela
falta de colaboracdo de alguns empregadores domésticos, ao serem abordados a fim de realizar-
se 0 questionario, estes afirmavam que ndo se sentiam confortaveis em responder as questdes
apresentadas no questionario.

Entretanto, o desconforto por parte dos empregadores domésticos, pode ser entendido de
duas maneiras: i) ao facto do empregador domestico ter conhecimento que € incumpridor do
RTD e das normas la estabelecidas, apresentado justo receio em ser sancionado, mesmo que,
conforme os questionarios em apéndice, a informac&o dos inquiridos é desconhecida; ii). Pelo
preconceito com os empregados domésticos, 0s empregadores acreditam que o estudo realizado
nesta area, ndo possui para si, nenhum beneficio.

Outra limitacdo encontrada, foi por parte das entidades responsaveis em regular a area
doméstica laboral, apresentado dificuldades sempre que era pretendido realizar o0s
questionarios, algumas entidades, recusaram-se de forma indirecta em colaborar com o tema
investigado, demostrando que o interesse na area estudada, ndo merece atencdo, ou pelo facto
de ndo possuirem dominio dos direitos e deveres estabelecidos pelo Regulamento de trabalho
domestico.

Ademais, apesar das limitages encontradas, recorreu-se a outras instituicbes, como o
Ministério do Trabalho, Os Servicos Distritais do Trabalho, e o Sindicato Nacional dos
Trabalhadores Domeésticos, a fim de concretizar as entrevistas e questionarios pretendidos. Em
simultaneo, aos empregadores domesticos que apresentaram receio em responder aos
questionarios, foi explicado que, a informacéo era confidencial, e que possuia unicamente fins

académicos, o que foi acatado pelos mesmos, afim de colaborarem com a pesquisa.



1.6. Caracterizacdo do Estudo

A pretérita pesquisa, focalizou em um estudo centrado, na cidade de Nacala-Porto,
durante os anos de 2021 & 2023, com exclusividade nos empregadores e empregados doméstico,
que compreenderam a amostra de 32 inquiridos, sendo 16 (dezasseis) empregadores e 16
(dezasseis) empregados domésticos, com domicilio nos bairros de: Maiaia, Triangulo, Ontupaia
e Mathapue.

O estudo, deu-se por meio de um questionério constituido de 10 (dez) perguntas
dirigidas aos empregados domeésticos, nas quais 6 (seis) foram apresentadas por via de questfes
fechadas, onde era necessario a colocacdo de um X, na resposta e 4 (quatro), em questdes
abertas, escolhida, em simultaneo, foi feito 14 (catorze) questes aos empregadores domésticos,
que 10 (dez) consistiam em perguntas fechadas e 4 (quatro) em questdes abertas.

Foi realizado ainda, um estudo nas instituicdes e entidades responsaveis em regular a
relacdo empregador-empregado domeéstico, nomeadamente: Aos Servicos Distritais do
Trabalho e o Sindicato Nacional dos empregados domésticos, foi apresentado um

questionario contendo 9 (nove) perguntas de caracter aberto.



CAPITULO II- MARCO TEORICO

No presente capitulo, deu-se a abordagem de forma simbdlica por meio de dispositivos que
permitiram a revisao da literatura, o contexto do trabalho doméstico, desde o seu surgimento, a
prestacdo do trabalho, os beneficios que as partes pretendiam, e como se estabeleceu ao trabalho

doméstico que é aplicado nos dias actuais.
2.1. Contexto do Surgimento do Trabalho Doméstico em Mocambique

Os primeiros indicios do trabalho doméstico, sdo citados na Biblia como uma espécie de
punicdo para Addo, demostrando assim, de forma geral uma natureza torturadora, era visto
como uma forma de “castigo” a aqueles que prestarem o trabalho domeéstico.

Inicialmente, o trabalho foi considerado na Biblia como castigo. Addo teve de
trabalhar para comer em razéo de ter comido o fruto proibido. Trabalho vem do latim
tripalium, que era uma espécie de instrumento de tortura de trés paus ou uma canga

que pesava sobre 0s animais. Era um instrumento usado pelos agricultores para bater,
rasgar e esfiapar o trigo, espiga de milho e o linho.*

Em Mogambique o trabalho doméstico, surge com o inicio da colonizagdo do Pais, 0
trabalho doméstico trata-se de uma forma que o colono encontrou de continuar com a
escravatura, sem que necessariamente assim fosse designado, isto é, nao foi suficiente, o facto
de ao chegar em Mocambique, explorasse todos 0s recursos l& presentes, surgiu a necessidade
de explorar os Mogambicanos por meio do trabalho doméstico.

Os trabalhadores domésticos eram particularmente vulneraveis aos castigos corporais.
A mais pequena infrac¢do, desde partir uma chavena ou queimar um lencol ao
engomar, até acusacdes como desobediéncia, dava azo a uma visita ao administrador
local para ser corporalmente castigado com uma palmatéria.'4

Portanto para os colonos, esta préatica, nada mais era do que uma maneira que encontraram de
“disciplinar” ou controlar o povo mogambicano, que afectou drasticamente e negativamente ao

mesmo, tendo ficado conhecida pelo termo de chibalo®®.

13 MARTINS, Sergio Pinto, Direito de Trabalho, 282 ed., Editora Atlas S.A, So Paulo, 2012, p.4.

14 BRANCO, Ruth Kélia Castel, A Formalizacdo do Trabalho Doméstico na Cidade de Maputo- Desafios para
Mocambique, Maputo, 2013, p. 311.

15 Traduz-se em um termo, para uma forma de pagamento de uma divida por meio de prestacdo de servigo, ou
como aplicado em Mogambique, trabalho forcado.
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Porém, até determinado ponto, o empregado domestico, buscava também conseguir
algum beneficio, que para além da baixa renumeracéo, a prestacdo do trabalho doméstico visava
ajuda-lo a aprender a lingua portuguesa para que forma dindmica, conseguisse melhores cargos,
e consequentemente, melhores condic¢des de trabalho. O chibalo, é eliminado parcialmente com
0 inicio da luta armada de Mogambique, parcialmente pois, ndo era usado o termo como tal,
isto é, parou de ser designado por chibalo com a introducao de um regulamento no ano de 1966
que visava regular o trabalho doméstico, entretanto, ndo existia tanta diferenca introduzida pelo
Regulamento dos Empregados Domesticos de 1966 com as praticas de chibalo que foram
anteriormente estabelecidas, somente em alguns aspectos, como a questdo de os trabalhadores
domésticos serem batidos pelos empregador foi abulido, no entanto, ainda era absurdamente
benefico ao empregador comparativamente ao empregado doméstico.

Com o inicio da luta armada, o Chibalo foi abolido e entrou em vigor o Regulamento
dos Empregados Domésticos (1966). Embora que neste periodo o Estado fazia
cumprir a protecgdo laboral, inspeccionava casas, e multava os empregadores que

prevaricavam, os trabalhadores domésticos continuaram a trabalhar jornadas muito
longas, e sob elevados niveis de controlo e de abuso.6

Figura 1: Representacéo do trabalho doméstico, 1936

Fonte: BRANCO, Ruth Kélia Castel.

16 BRANCO, Ruth Kélia Castel, No Rescaldo da Liberalizagio: a (Re)formalizagdo do Trabalho Doméstico
na Cidade de Maputo, Maputo, 2012, pag. 117.
11



Em 1914, o Estado colonial ps em pratica um sistema de cartdes de identificacdo e
em 1918 proibiu os Mogambicanos negros de viverem em Lourengo Marques sem um
destes cartdes. O cartdo de identificacdo foi substituido por uma caderneta em 1926,

que especificava a histéria laboral do trabalhador e as suas obrigagdes fiscais.!’

Com a introducdo do Regulamento dos Empregados Domeésticos, a carteira de trabalho

de empregado doméstico, passou a vigorar, sendo de caractér obrigatdrio para que todos aqueles

que prestassem esta actividade, fossem portadora da mesma.

Apbs 42 (quarenta e dois) longos anos, em vigor o Regulamento dos Empregados

Domésticos foi revisto, passando a denominar-se por Regulamento de Trabalho Doméstico

entrando em vigor no ano de 2008 a 26 de Novembro, trazendo algumas mudancas

significativas para além da denominac&o do proprio regulamento.

Figura 2: Comparacdo entre o Regulamento dos Empregados Domeésticos (1966) e o Regulamento de

Trabalho Doméstico (2008)

Regulamento das Empregados Domésticos (1966)

Regulamento de Trahalho Daméstica (2008)

Art." 24. 530 direitos dos patroes

Exigirdo empregado a prestacao do trabalho gue tiver sido
ajustado;

Dirigir e fiscalizar o modo como o servigo e prestado;
Determinar as medidas de higiene e de prevencdo de
acidentes de trabalho e de doengas profissionais;
Manter a disciplina.

Art." 12. 540 direitos do empregador:

Exigir do empregado doméstico a prestagao do trabalho que
tiver sido acordado;

Dirigir e fiscalizar o modo como o servigo é prestado;
Determinar as medidas de higiene e sequranca no trabalho
e de prevencdo de acidentes de trahalho e de doengas
profissionais;

Manter a disciplina.

Art." 25. 530 deveres dos patroes:

Pagar pontualmente os saldrios convencionados,

Tratar os seus empregados com correcgao e fornecer-lhes os
meios necessdrios a execucdo do seu trabalho;

Facilitar aos empregados assisténcia médica por acidentes
de trabalho ou doengas profissionais e satisfazer as
respectivas indemnizages;

Zelar pela elevagao do nivel cultural e profissional do
empregada.

Art." 13. 530 deveres do empregador:

Pagar pontualmente a remuneragio convencionada;
Tratar o empregado doméstico com correcgao e fornecer-lhe
0s meios necessdrios a execucao do seu trabalho;

Prestar ao empregado doméstico assisténcia médica por
acidentes de trabalho ou doengas profissionais e satisfazer
as respectivas indemnizagdes;

Art." 27 Sao deveres dos empregados.

Cumprir com diligéncia e honestidade o trabalho ajustado;
Prestar ohediéncia e respeito ao patrao, as pessoas de sua
familia e as que vivam ou estejam transitoriamente no seu
lar;

Observar as medidas de higiene estabelecidas pelas
entidades competentes;

Proceder lealmente com o patrao e manter hoas relagdes
com os autros empregados, se os houver, de modo a ndo
prejudicar o servigo de cada um e a tranquilidade da vida
domestica;

Zelar pelos interesses do patran.

Art." 11. Deveres dos empregados:

Comparecer ao servigo com pontualidade e assiduidade;
Cumprir com diligéncia e honestidade o trabalho acardado;
Prestar ohediéncia e respeito ao empregador, s pessoas de
sua familia e as que vivam ou estejam transitoriamente no
seu lar;

Observar as medidas de higiene e seguranca estabelecidas
pelo empregador e pelas entidades competentes;
Proceder lealmente com o empregador e manter boas
relagbes com os outros empregados domésticos, se os
houver, de mode a ndo prejudicar o servigo de cadaume a
tranquilidade da vida doméstica;

Zelar pelos interesses do empregador.

17 BRANCO, Ruth Kélia Castel, Ob. cit., 2013, pag. 310.
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Fonte: BRANCO, Ruth Kélia Castel.

BRANCO, em uma das suas diversas obras abordadas sobre o trabalho doméstico, faz
ainda, a seguinte interpretacédo da actualidade.
o trabalho doméstico em Mogambique pode ser considerado como uma das principais
fontes de rendimento das mulheres, assim como sendo uma das maneiras por estas
encontrada para ingressar no mercado de trabalho, devido a sua informalidade, o
trabalho doméstico ndo exige muitos requisitos para a sua contratagdo, permitindo

assim que a sua propagacédo seja facil diante da falta de empregos, assim como as
diversas formalidades exigidas para outros tipos de ocupagéo profissional®

O trabalho doméstico na actualidade, constitui um nimero maior de rendimento para as
mulheres, principalmente das zonas urbanas, devido ao alto nivel de desemprego, o baixo nivel
de escolaridade, e as condicdes que estas sdo submetidas, sdo obrigadas a procurar emprego
como empregadas domésticas, que devido a sua pratica informal, é de facil acesso, por este

mesmo motivo, 0os empregadores domésticos acabam por infringir o RTD.

Actualmente, como citado acima, o trabalho doméstico em Mocambique é regulado na sua
forma geral, pela Lei n.° 13/2023 de 25 de Agosto (actual Lei de Trabalho) antecedida pela lei
23/2007 de 1 de Agosto (Lei de Trabalho revogada), e especificamente pelo Decreto n.° 40/2008

de 26 de Novembro (Regulamento de Trabalho Domeéstico).
2.2. Andlise conceptual

Neste subcapitulo foram conceituados os termos chaves para entendimento do tema da
pesquisa, dentre os diversos conceitos, o trabalho, o Direito de trabalho, o trabalho subordinado,
0s sujeitos da relacdo laboral, o trabalho domeéstico, o trabalhador e empregador doméstico, a

interrupcao da prestacao de trabalho.
2.2.1 Conceito de Trabalho

O trabalho pode ser definido como um conjunto de actividades prestadas com a

finalidade unica de concluir um objectivo, para além das defini¢cdes mais genéricas, prestar um

18 BRANCO, Ruth Kélia Castel, No rescaldo da liberalizacéo: a (re)formalizacéo do trabalho doméstico na
cidade de Maputo, Maputo, 2012, pag. 113.
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trabalho, traduz-se essencialmente no facto de efectivar uma actividade de caracter prestativo a

outrem com intencdo de obter para o prestador, alguma vantagem.

A evolucdo semantica da palavra até aos nossos dias, pensa-se que pode ter ficado a
dever ao facto de o segurar os animais no tal aparelho implicar um esforgo, “dar algum
trabalho”.%°

Trabalho é, para este efeito, entendido, essencialmente, no sentido de actividade,
apesar de o termo poder ser usado noutros contextos, como por exemplo «ir para o
trabalho». O vocabulo «trabalho» também pode ser compreendido no sentido de
«emprego» ou entdo como uma «obra».?°

2.2.2. O Trabalho Subordinado

Sendo a subordinacgdo importante para que seja enquadrada a actividade prestada, dentro
dos parametros determinados para o enquadramento no Direito do Trabalho, o trabalho
subordinado, corresponde a prestacdo determinada por outrem, isto é, o empregado sob
instrucdes e condicdes estabelecidas pelo empregador.

A legislacdo mocambicana ndo faz mencdo de um conceito proprio de trabalho
subordinado, apenas esclarece que o Direito de Trabalho regulas as relagdes da prestacdo da
actividade em questéo.

O artigo 1° da LT “Estabelece o regime juridico aplicavel as rela¢des individuais e

colectivas de trabalho subordinado, prestado por conta de outrem e mediante renumeragio”?!

A forma de actividade ndo podera ser autbnoma, com independéncia, porque a nogao
de Direito de Trabalho assenta no pressuposto da dependéncia do trabalhador
relativamente ao empregador, mediante a designada subordinacdo juridica,
integrando-se na organizacéo deste (ltimo.??

O trabalho subordinado é uma forma de emprego em que o trabalhador recebe ordens
e € submetido a hierarquia de uma empresa. O empregado é uma pessoa fisica que
trabalha regularmente, seja diariamente ou em periodos determinados, e recebe saléario
pelo seu trabalho. Além disso, é importante destacar que o trabalho subordinado
implica na obrigatoriedade do trabalhador prestar pessoalmente os servicos, ndo sendo
apenas ocasional ou esporadico.?

' WATY, Ménica Filipe Nhane, Direito do Trabalho, W & W Editora, Maputo, 2008, p. 20.

20 MARTINEZ, Pedro Romano, Direito do Trabalho, 62 ed, Almedina, Coimbra, 2013, p.29.

21 REPUBLICA DE MOCAMBIQUE, Lei n.° 13/2023 de 25 de Agosto, Lei de Trabalho, (2023) in Boletim da
Republica, | série n.° 165 de 25 de Agosto

22 \WATY, Mbénica Filipe Nhane, Ob. Cit, p. 19.

3 GUALBERTO, Edilene, Visto de Trabalho Subordinado- Guia completo, 2023, artigo disponivel em:
Contrato de Trabalho Subordinado: Guia Completo | Actualizado julio 2024 (csscsanjurge.pt), acessado no dia 17
de Julho de 2024.
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“A nocdo de subordinacgéo juridica remete a um trabalho cuja execucdo se da sob a
autoridade de um empregador, que tem o poder de dar ordens, de controlar a execucdo do
trabalho e impor sangdes disciplinares.”?*

A fim de corroborar com o0 exposto acima, o trabalho subordinado é a pratica da
actividade laboral prestada pelo empregado ao empregador, acompanhado de regras e
instrucdes delimitadas pelo empregador, devendo ser prestado de forma continua, com a

finalidade de ambas as partes estarem sujeitas a deveres e direitos.
2.2.3. Direito de Trabalho

No desenvolver dos conceitos chaves desta pesquisa, € de caracter primordial definir o
Direito de Trabalho, como a area que regula o trabalho doméstico. O DT pode ser definido de
diversas formas, entretanto, o resumo de varios conceitos pesquisados para elaboracdo da
presente pesquisa, complementam-se ao definir como o ramo que estuda e regula as relagfes
de empregador e trabalhador e/ou empregado, tratando dos direitos e deveres relativos a ambas
as partes, enfatizando nas relagdes subordinadas.

“E um conjunto de normas que regula o trabalho subordinado. A palavra subordinado,
ndo vem ao acaso, uma vez que o Direito do Trabalho n&o regula todas as relagdes de trabalho,
mas sim as de trabalho subordinado.”?®

Importa realcar que, o Direito de Trabalho, visa regular, as relacdes nas quais 0s
empregados estdo sob as condicOes de trabalho estabelecidas pelo empregador, estando
portanto, subordinas a estes.

Direito do Trabalho é o conjunto de principios, regras e instituices atinentes a relacdo
de trabalho subordinado e situa¢@es andlogas, visando assegurar melhores condicoes

de trabalho e sociais ao trabalhador, de acordo com as medidas de protecdo que lhe
sdo destinadas.?®

Sendo assim, com base na ideologia de MARTINS, é possivel conceituar o Direito de
Trabalho, como a area que estuda e trata das relagdes que surgem em resposta ao trabalho

subordinado, ora, a relagdo entre o empregador e 0 empregado.

22 MACHADO, Sidnei, A Subordinacéo Juridica na Relagédo de Trabalho uma Perspectiva Reconstrutiva,
Tese (Doutorado em Direito)- Faculdade de Direito da Universidade Federal do Parand — UFPR, Curitiba, 2003,
p-13.
% EGIDIO, Baltazar Domingos, Direito do Trabalho-(Situagdes Individuais de Trabalho), vol. I, Copyright,
United Kingdom, 2017, p.36.
% MARTINS, Sérgio Pinto, Ob. cit., p.17.
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Partindo destes, o Direito do Trabalho, trata primordialmente de regular a relacdo que
nasce na prestacdo do servigo efectuado para a satisfacdo das necessidades humanas de um
lado, efectivo ao empregador, e a busca de renumeracGes e melhores condi¢bes de vida
correspondente ao empregado.

“A designagdo de Direito do Trabalho parece, num primeiro relance, inteiramente
esclarecedora quanto a matéria de que se trata: um conjunto de normas cujo objecto é o trabalho

humano, nas varias modalidades em que ele se apresenta na vida social”?’

2.2.4. Os Sujeitos da Relagdo Individual do Trabalho

A relacdo laboral, supde-se presente, sempre que alguém preste a outrem, com seu
conhecimento e aprovacao, uma actividade, com intencdo de obter para si, algum beneficio,
podendo ser, uma renumeracao e/ou alojamento.

“Os sujeitos da situacdo juridica laboral sd@o aqueles a quem se podem imputar
normas de Direito do Trabalho, ou seja, os titulares de situacfes que tais normas pretendem
regular.”?8

“A relagdo juridica de trabalho presume-se existente sempre que o trabalhador esteja a
prestar actividade remunerada, com conhecimento e sem oposi¢do do empregador, ou quando
aquele esteja na situagio de subordinagdo economica deste”?° vide n.° 2 do artigo 22 da LT.

A lei estabelece que, a relacdo juridica de trabalho, deve estar constituida pelo
trabalhador/empregado que efectua a actividade a fim de obter um rendimento, e 0 empregador
que concorde com esta prestacédo efectuada pelo trabalhador/empregado.

Para que a relacdo laboral seja encarada como inteirada deve estar composta pelos seus

sujeitos, nomeadamente:

» O empregador- como a pessoa ou entidade que emprega a outrem com objectivo de
obter a concretizacdo de alguma tarefa;
» O trabalhador ou empregado- como a pessoa contratada para prestar a realizacdo da

tarefa, objecto da contratacdo do empregador.

27 FERNANDES, Anténio Monteiro, Direito do Trabalho, 152 ed., Almedina, Coimbra, 2010, p.11.
B WATY, Ménica Filipe Nhane, Ob. Cit., p.38.
29 REPUBLICA DE MOCAMBIQUE, Lei n.° 13/2023 de 25 de Agosto, Lei de Trabalho, (2023) in Boletim da
Republica, | série n.° 165 de 25 de Agosto
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2.2.5. O Trabalho Doméstico

O trabalho doméstico é definido pela OIT, como a prestacdo de uma actividade dentro

de uma casa residencial ou de vérias casas residenciais, conforme se pode alcancar abaixo:

Na Lei mocambicana, considera-se trabalho doméstico o servico subordinado,
prestado, com caracter regular, a um agregado familiar ou equiparado, no domicilio
deste, compreendendo nomeadamente: a) Confecdo de refeicdes; b) Lavagem e
tratamento de roupas; c) Limpeza e arrumo de casa; d) Vigilancia e assisténcia a
criancgas, pessoas idosas e doentes; e) Tratamento e cuidado de animais domésticos;
f) Realizacdo de trabalhos de jardinagem; g) Execucdo de tarefas externas
relacionadas com as anteriores; h) Outras atividades acordadas. 2. N&o se considera
trabalho domeéstico a prestacdo dos trabalhos, previstos no nimero anterior, quando
se realize de forma acidental, intermitente, com autonomia ou voluntariamente®

O contrato de servico doméstico é aquele pelo qual uma pessoa se obriga, mediante
retribuicdo, a prestar a outrem, com caracter regular, sob a sua dire¢do e autoridade,
atividades destinadas a satisfagdo das necessidades préprias ou especificas de um
agregado familiar, ou equiparado, e dos respetivos membros®

O RTD, estabelece no seu artigo 3° “considera-se trabalho doméstico e servico
subordinado, prestado, com carécter regular, a um agregado familiar ou equiparado”®?

O trabalho doméstico é entendido como a actividade prestada por um trabalhador
domeéstico, de forma continua, como ocupacdo profissional, que resulte na satisfacdo das
necessidades de uma pessoa singular ou colectiva, de forma que, dessa actividade o trabalhador
doméstico pretenda obter algum beneficio, que é a renumeracéo prestada pelo empregador, € 0
empregador apenas pretenda que este atenda as suas necessidades.

“Uma pessoa que executa o trabalho doméstico apenas ocasionalmente ou
esporadicamente, sem que este trabalho seja uma ocupac¢do profissional, ndo é considerada
trabalhador doméstico” *vide artigo 1° da OIT.

Diferentemente das outras ocupacdes profissionais, o trabalho doméstico ¢é
considerando um tanto quanto conflituoso, por se tratar de uma actividade realizada dentro de

casas particulares, isolado da sociedade, segundo FISH, (2006), KING, (2007) e DU PREEZ,

30 WAGEINDICATOR, Foundation, , O Trabalho Doméstico: Direitos e Deveres, 2024, artigo disponivel em:
Meusalario.org/Mocambique - O Trabalho Domestico: Direitos e Deveres - Meusalario.org/Mocambigue,
acessado no dia 18 de Maio de 2024.

3IDEPARTAMENTO DE COMUNICACAO E IMAEM DA OCC, Novo regime do trabalho de servigo
domeéstico, Portugal, 2023.

32 REPUBLICA DE MOCAMBIQUE, Decreto n.° 40/2008 de 26 de Novembro, Regulamento de Trabalho
Domeéstico in Boletim da Republica, | serie no 48 de 26 de Novembro.

33 NACOES UNIDAS, Organizagdo Internacional do Trabalho, Convengio n.° 189 sobre o trabalho doméstico,
Genebra, 2011.
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(2010) (como citado em BRANCO 2013, p.313) desta actividade, o empregador tem autonomia

de aplicar ou ndo a lei, portanto:

E exercido de forma isolada, atras das portas fechadas de casas particulares, consiste
em tarefas intimas, o que d& um caracter pessoal a relacéo de trabalho, e as condi¢Ges
de trabalho sdo negociadas individualmente com os empregadores. Os fracos
mecanismos de aplicacdo da lei, as relacbes assimétricas de poder empregado -
empregador e a natureza privada do local de trabalho reduzem o impacto de protegdo
laboral neste sector3*

2.2.6. O Empregado Doméstico

Anteriormente a introducdo do conceito do empregado doméstico, importa debrucar
sobre 0 empregado, na sua forma geral, que foi idealizado pela legislacdo laboral como qualquer
pessoa singular, nacional ou estrangeira, que represente na relagdo laboral, possuidor de uma
divida efectiva a prestacdo de determinada tarefa, e consequentemente, credora de um
pagamento.

“O trabalhador sera, pois, aquele que disponibiliza, de forma livre, uma actividade
produtiva para outrem (empregador) estando subordinado a este ultimo na realizacdo dessa
prestagdo.”®®

O termo empregado domeéstico, é definido por diversos autores e em diversas épocas de
formas distintas, o relatério denominado por Decent work for domestic workers, (trabalho
deigno para os trabalhadores domésticos) descreveu o termo que veio desenvolvendo-se com o
passar do tempo, chegando ao termo usado e conhecido nos dias de hoje.

Desde os tempos arcaicos por “criada” e “servo”, em outras areas denominou-se por
doméstico/a, entre outros como “caretaking” traducgdo literal para responsavel de

cuidados, “caregiving” termo inglés para prestacdo de cuidados, “assistente de
familia”, “ajudante de familia "%,

“Pessoa que presta servigos subordinados, onerosos e de natureza ndo eventual a
empregador.”®’
Ao final, as diferentes expressées possuem significados sinGnimos, porém surgiu a

necessidade de determinados termos, serem considerados insultantes e pejorativos, que resultou

3 BRANCO, Ruth Kélia Castel, A Formalizacéo do Trabalho Doméstico na Cidade de Maputo- Desafios para

Mocambique, Maputo, 2013, p. 313.

3% FERNANDES, Maria Malta, Os Limites a Subordinacdo Juridica do Trabalhador em Especial ao Dever

de Obediéncia, Quid Juris- Sociedade Editora Ld?, Lisboa, 2008, p.39.

3 GENEBRA, Bureau Internacional do Trabalho, Decent work for domestic workers,Copyright, Portugal, 2010,

p.15.

37 “Glossario OA” “Termos Juridicos”, Ordem dos Advogados, Associagdo Ciberduvidas, Portugal, 2021, p.52.
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em uma determinada limitacdo para o uso destes. Ao abrigo dos diversos termos, procurou-se
pautar basicamente, o0 empregado doméstico como a pessoa que preste Servi¢o caseiro em
residéncias de uma familia ou familias com a finalidade de obter uma renumeragé&o.

As tarefas de um empregado domestico sdo diversas, incluindo: cozinheiro(a),
governanta, baba, lavadeira, faxineiro(a), vigia, motorista particular, jardineiro(a)
acompanhante de idosos(as). O empregado domeéstico pode ainda ser pautado como a pessoa
designada para ficar em uma residéncia na auséncia dos donos.

Existe ainda, o requisito que para ser considerado como empregado doméstico, devera
prestar estes servicos dentro de uma residéncia (casa), para outros locais, ndo é entdo
considerado como empregado domeéstico.

O regime da Seguranca Social de Portugal®®, define o empregado doméstico como a
pessoa que trabalha para outrem com objectivo de satisfazer as necessidades do agregado
familiar ou equiparado para que seja no final, renumerado, sendo ainda definido pelo Ministério
do Trabalho e Emprego®, como, a ocupacéo profissional prestada em uma habitacdo para uma
pessoa ou a uma familia correspondente a producdo de bens e/ou servigos de cuidados, onde o
empregado doméstico presta em troca de receber um pagamento e/ou beneficios da parte
empregadora. O MTE, ressalta ainda que para ser considerado o dito trabalho doméstico, o

empregador ndo pretendera obter rendimentos.

«0 trabalho que é realizado em ou para um ou varios domicilios». Este trabalho pode
incluir tarefas tais como: limpar a casa, cozinhar, lavar roupa e passar a ferro, tomar
conta de criangas, ou de membros da familia idosos ou doentes, jardinagem, guarda
da casa, transporte da familia (motorista) e até cuidar de animais domésticos.*

2.2.7. A Distin¢do entre Empregado e Trabalhador

Apesar de ndo aparente e mencionada, existe uma distincdo entre empregado e
trabalhador, que objectiva-se em um vinculo empregador-empregado e alguns requisitos mais
formais. Isto é, o trabalhador ndo esta subordinado ao empregador, apenas presta a sua

actividade de forma casual e inconstante, diferentemente do empregado, que esta subordinado

% MINISTERIO DO TRABALHO, SOLIDARIEDADE E SEGURANGCA SOCIAL, Trabalhador do Servigo
Domeéstico, 2024, artigo disponivel em: Trabalhador do servico domeéstico - seg-social.pt, acessado nos dias 18 de
Maio de 2024.

% MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO, TRABALHO DOMESTICO E DE CUIDADOS-Guia
basico, Brasilia, 2024.

40 BUREAU INTERNACIONAL DO TRABALHO, Convencéo (N.° 189) Trabalho Digno para o Trabalhor
Domeéstico, Suica, 2011.
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ao empregador, independente de ser individual ou coletivo, o empregado € obrigado por vinculo
empregaticio a prestar servicos, para ser condicionado o pagamento de um salario.
A grande diferenca entre trabalhador e empregado consiste na existéncia de quatro
elementos, que quando presentes, determinam que um trabalhador é empregado.
Lembre-se que acima foi dito que todo empregado é um trabalhador, mas nem todo
trabalhador é empregado, ou seja, o trabalhador somente sera empregado quando

preencher os quatro requisitos a saber: pessoalidade, ndo-eventualidade, subordinacéo
e remuneragdo.*

Portanto, seguindo esta base de ideias, o trabalhador, trabalha de forma auténoma, e
consequentemente, ¢ pago seus “honorarios” de acordo com o servigo prestado, que muitas
vezes sdo acordadas entre as partes, anteriormente a prestacao do servigo, 0 empregado por sua
vez, deve prestar a actividade de acordo com as necessidades do empregador, esta perante o
acordado, obrigado a cumprir com as actividades atribuidas pelo seu subordinante, mediante
pagamento de um salario. Para a presente pesquisa, nos foi de caracter importante, estudar o
empregado, que pode ser considerado protegido pela Lei, sem claro deixar de mencionar o
trabalhador.

2.2.8. O Empregador Doméstico

Antes de conceituar o empregador doméstico, nasce a necessidade de definir o
empregador de forma geral, Empregador doméstico, € a designacdo que é atribuida a pessoa
singular que admite para trabalho outrem com fim Unico de satisfacdo das suas necessidades,
tratando-se de uma pessoa que visa prestar actividades de trabalho em troca da renumeracgéo
como definido acima, designada por trabalhador doméstico, sem que dessa actividade exista
algum objecto lucrativo, para além de atender as suas necessidades domésticas.

O Glossério da LT dispde, “Empregador — é a pessoa singular ou colectiva, de direito
publico ou como privado, que no contrato de trabalho ou na relacdo juridica de trabalho figura

credor da prestagdo da actividade e devedor do pagamento da remuneragéo.”*?

41 BEEFPOINT, Qual é a diferenga entre trabalhador e empregado?, 2021, artigo disponivel em: Qual a
diferenca entre trabalhador e empregado? (beefpoint.com.br), acessado nos dias 27 de Junho de 2024.

42 REPUBLICA DE MOCAMBIQUE, Lei n.° 13/2023 de 25 de Agosto, Lei de Trabalho, (2023) in Boletim da
Republica, | série n.° 165 de 25 de Agosto
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“Como contraparte do trabalhador no contrato de trabalho, o empregador ¢ aquele que
contrata pessoa singular para que esta, por sua conta, risco e direcdo, desempenhe determinada
atividade, pagando-lhe, em contrapartida, uma retribui¢io.”*

Diferentemente do Empregador comum, que emprega a outrem com pretensdo em obter
ou gerar algum lucro e/ou rendimento, o empregador doméstico para que seja considerado como
tal, a actividade prestada pela pessoa empregada, nao se podera ter de forma alguma a pretenséo
de comércio.

Foi conceituado na Convencéo da OIT “a entidade pertencente de uma casa, para obter
a prestacdo dos servicos para si ou seu agregado familiar, ou de uma empresa que promova a
actividade de trabalho doméstico™*. Contrariando o requisito para ser considerado como
empregador domeéstico, o facto de que dessa actividade ndo se pode gerar lucros, alguns autores
inovam no conceito, discriminando como empregador domestico a entidade que disponibilize
a outrem a actividade prestada pelo trabalhador domestico, as referidas agencias de emprego.*®

As agéncias de emprego adequadamente regulamentadas podem proporcionar 0s
meios para a formalizacdo da relacdo de trabalho doméstico e para a imposicao de
regulamentacdes significativas que distribuam os custos de forma equitativa, ao inves
de os deixarem a cargo do trabalhador doméstico, podendo também assegurar a
existéncia de procedimentos de monitoragem e aplicagdo adequados.*®

2.2.9 A Eficécia do Regulamento de Trabalho Doméstico

Para compreender se 0 RTD, é eficaz ou ndo, é importante primeiramente entender o termo

de eficacia, pois, é com base nas definicdes do termo, que se pode reconhecer, se realmente o
RTD ¢ eficaz ou ndo, especialmente ao empregado doméstico.

A palavra “eficacia” tem origem no latim “efficacia”, que significa “capacidade de

produzir efeito”. Dessa forma, podemos entender que a eficacia esta relacionada com

a capacidade de uma acdo ou processo gerar o resultado esperado, de acordo com 0s
objetivos estabelecidos.*’

4 LAMBELHO, Ana; GONCALVES, Luisa Andias, Manual de Direito do Trabalho da Teoria a Pratica,
Coimbra Editora, Coimbra, 2014, p. 65.

4 BUREAU INTERNACIONAL DO TRABALHO, Convencéo (N.° 189), Ob. Cit.

45 S80 entidades responsaveis em ligar os trabalhadores dos empregadores, procura criar um vinculo triangular na
qual os empregadores apresentam a entidade as suas necessidades, e os trabalhadores apresentam as suas
dificuldades na procura dos empregos, conectando assim, um ao outro.

4BUREAU INTERNACIONAL DO TRABALHO, Decent work for domestic workers, Copyright, Portugal,
2010.

47 SO ESCOLA, Eficacia: O que &, significado, 2023, disponivel em: Eficacia: O que é, significado - SO
ESCOLA (soescola.com), acesso em: 18 de Julho de 2024
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A eficécia esta directamente coesa ao resultado pretendido “Esta ligada ao objetivo em si,
seria a relacéo entre os resultados almejados e 0s previstos, e também o processo de atingimento
das metas propostas, aproveitando as oportunidades oferecidas.”*®

A eficécia juridica, deste modo, advém da forca juridica ou dos efeitos legais
atribuidos ao acto juridico, em virtude da qual deve ser ele cumprido ou respeitado,

segundo as determinacdes, que nele se contém. Da eficacia decorre, pois, a producéao
dos efeitos com validade juridica.*®

Por conseguinte, a eficacia consiste no meio de se determinar se algo alcanca ou ndo, a
finalidade pretendida, isto é, quando a meta ou objetivo é atingido. Determina-se que algo é
eficaz, se este concluir a funcdo que foi destinado no inicio, assim sendo, o RTD prevé a
regulamentacdo da actividade doméstica laboral, portanto, a pesquisa procurou identificar, se

existe ou ndo a eficacia do RTD, com base nos conceitos de eficacia acima mencionados.
2.2.10. Tipos de Trabalhos Doméstico

O trabalho doméstico em Mocambique, apesar da sua préatica informal, segundo o proprio
RTD, classifica os tipos de trabalhos domésticos, baseados no modelo de contracto designado
pelo empregador, seguindo a ordem que, os trabalhadores domésticos podem ter um contrato
em que a moradia na casa do empregador, seja inclusa ou ndo, e pode ainda, classificar se em
regime diario ou por horas, conforme o artigo 8° do RTD.

O contrato de trabalho doméstico pode ser celebrado com ou sem alojamento e com
ou sem alimenta¢do. Considera-se alojado, o0 empregado doméstico que, para além da
remuneracao em dinheiro, possui uma contraprestagdo em espécie, que compreende 0
alojamento ou alojamento e alimentagdo. O contrato de trabalho doméstico pode ser

celebrado a tempo inteiro ou a tempo parcial. O contrato de trabalho doméstico pode
ser celebrado para a realizagdo do "trabalho a dias".%°

2.3. Da Duragéo e Interrupcéo da Prestacdo de Trabalho

Adiante, foi abordado sobre a duracdo e interrupcdo da prestagdo de trabalho,
legalmente estabelecidas, referentes ao periodo normal do trabalho, o horario de trabalho, os

intervalos para refeicdes, ao descanso semanal e o direito a férias.

48 INSTITUTO FEDERAL SANTA CATARINA, Eficiéncia, EficAcia e Efetividade, Santa Catarina, 2014.
49 SILVA, De Placido e, Vocabulario Juridico, 322 edigédo, Forense, Sdo Paulo, 2016, p. 1370
5% REPUBLICA DE MOCAMBIQUE, Decreto n.° 40/2008 de 26 de Novembro, Regulamento de Trabalho
Domestico in Boletim da Republica, | serie n® 48 de 26 de Novembro.
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2.3.1. A Prestacao de Trabalho

Para compreendermos a prestacdo do trabalho, iniciamos por definir o verbo de prestar,
que significa, o acto de dar alguém, fornecer algo, ser Util, a prestacdo do trabalho acontece
quando alguém se dispde a outrem para efectuar alguma actividade/trabalho.

“Estar ao alcance de alguém para ser util; ter préstimo ou utilidade. = APROVEITAR,
SERVIR™®!

O empregado que presta trabalho ao empregador, é considerado como a pessoa que Visa
auxiliar ao empregador, por meio da cedéncia de algo, que neste caso, trata-se da sua
disponibilidade para ajudar o empregador.

Ademais, a prestacao de trabalho em questdo, importa a prestacao referente ao trabalho

domeéstico, a sua duracdo e interrup¢do legalmente estabelecidos.
2.3.2. A Duracédo da prestacéo do trabalho

A duracdo da prestacdo do trabalho estabelecida pelo RTD no seu n.° 1 do artigo 18°
aborda em relacdo ao periodo efectivo considerado na duracédo da prestacédo do trabalho.

“A duracdo da prestagdo do trabalho, compreende essencialmente, ao periodo efectivo
em que o empregado esta sob a subordinacdo do empregador, desde 0 momento em que este
chega ao seu local de trabalho, até a0 momento que sai do mesmo, legalmente estabelecido’>2
que ndo deve ser superior a 54 (cinquenta e quatro) horas por semana e 9 (nove) horas por dia.

“Considera-se duracdo efectiva do trabalho o tempo durante o qual o trabalhador presta
servigo efectivo ao empregador ou se encontra a disposi¢do deste.”® Vide n.° 2 do art. 92°.

A duracdo da prestacdo de trabalho trata-se do tempo em que, 0 empregado doméstico
presta com exclusividade ao empregador, ou fica disponivel para que este Ihe de tarefas.
Durante este periodo, ndo se é levado em consideracdo se o empregado doméstico efectiva
alguma actividade, e sim, é levado em consideracdo que este se predispde em satisfazer as
necessidades laborais que possam surgir do empregador naquele momento, a fim de cumprir o

objecto do seu contrato.

51 PRIBERAM, Prestacéo, 2023, disponivel em: prestacdo - Dicionario Online Priberam de Portugués, acesso aos
19 de Agosto de 2024.

52 REPUBLICA DE MOCAMBIQUE, Decreto n.° 40/2008 de 26 de Novembro, Regulamento de Trabalho
Domeéstico in Boletim da Republica, | serie n2 48 de 26 de Novembro.

53 REPUBLICA DE MOCAMBIQUE, Lei n.° 13/2023 de 25 de Agosto, Lei de Trabalho, (2023) in Boletim da
Republica, | série n.° 165 de 25 de Agosto.
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Nesta senda, 0 RTD delimita o periodo no qual o empregador doméstico deve prestar a
sua actividade diariamente, e tem o direito ainda, a ser concedido 30 (trinta) minutos por dia,

conforme a lei, para descanso e refei¢do, que contam como periodo efectivo de trabalho
2.3.3. A Interrupcéo da prestagao do trabalho

A interrupcdo da prestacdo do trabalho sucede mediante desligamento, temporario ou
permanente do empregado, previamente acordado com o empregador, ou estabelecido
legalmente, face a jornada de trabalho, intervalos, licencas e férias. Nesta sendo, a interrupgdo
da prestacéo do trabalho, preceituada na presente pesquisa, encontra-se directamente com a
interrupcdo da jornada de trabalho diaria e as férias do empregado doméstico legalmente
aprazadas do RTD.

Portanto, é durante o periodo de interrupcdo da prestacdo do trabalho, onde o empregado
domestico, usufrui dos seus direitos ligados a férias, intervalos, assim como licencgas, porém,
nestes casos, 0s pagamentos das renumeragdes ndo devem ser postos em causa, pois a
interrupcao abordada pelo RTD trata da interrupcdo com a devida renumeracao.

Os intervalos previstos na interrupcdo da prestagdo do trabalho, correspondem a um
descanso devido a todos os trabalhadores durante o periodo de trabalho, que conta como
prestacdo efectiva de trabalho.

O RTD estabelece que as férias dos empregados domésticos, conforme o artigo 22° do
RTD®, “a) 12 dias de férias, no primeiro ano de trabalho; b) 24 dias de férias, no segundo ano
de trabalho; ¢) 30 dias de férias, por cada ano de trabalho efectivo, a partir do terceiro ano.”

A DUDH, estabelece no seu art. 24° “Toda a pessoa tem direito ao repouso e aos lazeres,
especialmente, a uma limitagdo razoavel da duragéo do trabalho e as férias periodicas pagas.”®

5 REPUBLICA DE MOCAMBIQUE, Decreto n.° 40/2008 de 26 de Novembro, Regulamento de Trabalho
Domeéstico in Boletim da Republica, | serie n2 48 de 26 de Novembro.
% NACOES UNIDAS, resolugio 217 A I11 de 10 de Dezembro, Declaragio Universal dos Direitos Humanos,
10 de Dezembro de 1948.
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CAPITULO Ill: APRESENTACAO, ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

No aludido capitulo, procurou-se primeiramente, analisar e interpretar os dados colhidos
nas instituicbes competentes que tratam especificamente sobre o trabalho domeéstico,
recorrendo em casos especiais aos sectores que nao tratam de forma especializada da &rea em
questdo, no entanto, estdo qualificados para que, sempre que nao haja alternativa, regulem a
aludida area e dos dados colhidos através dos questionarios realizados com as partes que

importem directamente ao tema em questéo, ora, empregador e empregado doméstico.

3.1. Incumprimento da Duracéo e a Interrupcao da Prestacdo do Trabalho Estabelecido
no RTD

Durante a recolha de dados para elaboracéo da presente pesquisa, foi possivel deduzir que,
dentro dos limites importantes para o trabalho, existem 3 (trés) pontos de vistas, e, portanto,
perspectivas distintas uma das outras, que acabam por responder directamente aos objectivos
plasmados na pesquisa. Portanto, para um entendimento cristalino, trazer as perpectivas das
partes, visa contribuir para o entendimento dos motivos que se interligam com 0s objectivos
finais do trabalho.

Conforme os questionarios realizados, foi possivel concluir com base nas interpretacdes
colhidas por meio dos empregados domésticos, que os factores que conduzem ao
incumprimento pelo empregador doméstico da duracao e a interrupgéo da prestacéo do trabalho
estabelecido no RTD, sdo os seguintes:

Perante a pergunta estabelecida no questionario, No seu ponto de vista, quais acha que
sdo os factores que levam o empregador a incumprir com a duracdo e interrupcéo da
prestacdo do trabalho estabelecido no Regulamento de Trabalho Domeéstico,
consequentemente violando os seus direitos?

Um numero maior dos inquiridos, respondeu o questionario da seguinte maneira, “Nao sei,
porgue os patrdes agem dessa maneira, mas também tenho medo de perguntar e me mandarem
embora”, “o que importa para mim é manter o emprego, ndo posso perguntar ao patrao porque
seria falta de respeito”, “como trabalho esta dificil, basta o patrao pagar o salario, vou aguentar
até encontrar outra oportunidade” explicando que, ndo sabe os motivos que levam o empregador
a incumprir com a duracdo e a interrupcdo da prestacdo do trabalho estabelecido no RTD,

entretanto, devido ao grande nimero de desemprego no pais, em especial na cidade de Nacala-
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Porto, ndo conseguem exigir do seu empregador os seus direitos, com receio de perder o seu
emprego.

Outro grupo de inquiridos por parte dos empregados domesticos, ndo deixou de demostrar
0 seu descontentamento com o incumprimento do RTD, afirmando que, deve-se a falta de
sansdes a aqueles que violam o RTD, e, portanto, pode se considerar como se ndo existisse um
regulamento proprio para regular o trabalho doméstico, mas também ficou claro perante as
entrevistas realizadas, que em muitos casos, 0s empregados domésticos ndo tem conhecimento
que o seu direito tem sido violado, visto que o RTD é pouco conhecido.

Outrossim, para a perspectiva dos empregadores domésticos que os levam a incumprir com
0 RTD, basearam-se no seguinte: o outro numero de inquiridos que constituia parte dos
empregados domésticos, respondeu a questdo colocada, justificando-se na falta de
conhecimento de um regulamento préprio do trabalho doméstico, consequentemente,
incumprindo com a duracgdo e a interrupcdo da prestacdo do trabalho, “antes de realizada a
pesquisa, nem tinha conhecimento que era necessario dar aos empregados domesticos um
contrato de trabalho, e que muito menos existia uma lei do trabalho doméstico”, “ndo sabia que
o trabalho doméstico tinha um periodo de duragao e interrupg¢ao”.

Diante desta, outro nimero de empregadores domesticos, afirmou que o incumprimento do
RTD, em parte da-se por meio da sua actividade laboral, isto €, devido as jornadas de trabalho
longas, 0 empregado doméstico deve chegar ao seu local de trabalho antes do empregador sair
para trabalhar, e esperar até que este regre-se do seu trabalho, para que o empregado doméstico
cumpra as suas horas diarias, “como tenho que chegar no servigo pelas 8h da manha, o
empregado doméstico deve chegar antes, para me ajudar a preparar o0 matabicho e lanche das
criangas, e s depois de eu regressar a casa, pelas 17h, pode largar para que as criangas nao
fiquem sozinhas”, “as chaves de casa ficam comigo, ndo tem como o trabalhador entrar e sair
sem gue ninguém esteja em casa, por esse motivo deve entrar no servico antes de eu sair, e
esperar que eu volte para poder sair”.

Para os oOrgaos reguladores do trabalho doméstico, do estudo realizado por via do
questionario, feito ao SNED, obteve-se como resposta, que, “os factores sdo devidos a cultura
da regido norte do pais, onde o0 ndo cumprir com 0 RTD, ndo traz nenhuma consequéncia e nem
resulta em sansdo alguma” uma vez que a procura € muita, nos casos de incumprimento do
RTD, se o empregado doméstico exige seus direitos, acaba perdendo seu emprego, pois existem

outros empregados domesticos que aceitam este tipo de condicdes de trabalho.
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Do estudo realizado aos Servigos distritais do trabalho, obteve-se como resposta, que o
incumprimento do RTD pelo empregador doméstico, deve-se ao facto, do empregador ndo ter
conhecimento das normas e de direitos, resultando em nédo aplicacdo do decreto em questéo,
“muitos dos proprios empregados domésticos ndo tem conhecimento do RTD, e nem os

proprios empregadores, por isso fica dificil cumprirem com a lei”.

3.2. As Consequéncias do Incumprimento da Duracdo e Interrup¢do da Prestacdo de

Trabalho a Luz da Legislagio

Para a violacgao dos direitos estabelecidos pelo RTD, pode-se recorrer as san¢des legalmente
previstas pela LT, Um ndmero maior de inquiridos, sendo a maioria dos empregados
domésticos, afirmou com clareza, que, uma das consequéncias da falta de cumprimento da
duracgéo e interrupgédo da prestacéo de trabalho, deve-se ao facto de afectar negativamente na
convivéncia com seus entes familiares, em especial no crescimento e desenvolvimento dos seus
filhos, uma vez que, pelo facto de passar a maioria do tempo e dias no seu local de trabalho,
acabam por negligenciar a sua convivéncia na familia, devido ao cansaco e pouco tempo
disponivel para estar presente nas suas proprias casas, “entro no servi¢o muito cedo, deixo meus
filhos a dormirem, e quando volto, ja estdo a dormir, nem sei se foram a escola ou nao”,
“trabalho quase todos dias, nem tenho tempo para ficar com a minha familia”.

Constituindo a minoria, mais ndo menos importante, outro grupo de inquiridos, afirmou que
devido as longas jornadas de trabalho, e dias sem descanso, o seu nivel de produtividade vem
diminuido, observando cada vez mais, sinais de cansaco fisico, que consequentemente,
prejudica a sua salde e bem-estar, “¢ dificil trabalhar todos dias, sem folga, fico muito cansado
mesmo no dia seguinte quando vou ao servi¢o”, “antes de comecar a trabalhar nao tinha dores
na coluna, mais por lavar roupa todos os dias sem descansar, me doe a coluna”, “praticamente
ndo descanso, entro muito cedo no servicgo e saio tarde, no regresso tenho que fazer as tarefas
na minha casa”.

Ainda na vertente referente ao cansaco, alguns dos empregados domésticos, afirmaram que
outra consequéncia do incumprimento das normas estabelecidas no RTD, afecta o seu proprio
desenvolvimento académico e profissional, visto que, o facto de ndo possuir tempo suficiente
de investir em estudos e cursos, acaba cada vez mais por diminuir o nivel de escolaridade e
formacéo profissional, “queria terminar de estudar, mas como saio tarde do trabalho, até ir a
escola ja ndo dard tempo”, “quando penso em voltar a escola, ndo sei se iria conseguir, porque

meu trabalho ndo me da tempo para fazer outras coisas”.
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Questionada a entidade competente em regular o trabalho domeéstico, ora, os SDT, como
resposta a questdo colocada, ndo entrou em pormenores, ou preferiu responder de forma
superficial, afirmando que o incumprimento da duracao e interrupgéo da prestacéo de trabalho
patentes no RTD, ndo tem afectado o empregado domestico, uma vez que estes ndo aproximam
aos Orgaos para apresentar denuncias.

A falta de cumprimento da duracdo e interrupcdo da prestacao de trabalho, transgride para
além do RTD, a DUDH, que estabelece no seu n.o 1 do art.23°%, que as condigdes justas e
favoréveis de trabalho, sdo direitos de todos os seres humanos, assim como é estabelecido
constitucionalmente nos seu art.35% que todos os cidaddos devem gozar dos mesmos direitos
e deveres.

Entretanto, 0 RTD, ndo aborda sobre as consequéncias do incumprimento da duragéo e
interrupcao da prestacdo de trabalho, conferindo apenas ao empregado doméstico, conforme a
alinea b) do n.° 4 do art. 30°%8, o direito a rescindir o contrato de trabalho com justa causa,

fundamentando-se na violagéo por parte do empregador, dos direitos estabelecidos no RTD.

3.3. Medidas Resolutivas para Aplicacdo do RTD e Cumprimento da Duracdo e

Interrupcdo da Prestacéo de Trabalho

Os empregados domeésticos apresentaram como medidas resolutivas para o cumprimento da
duracgdo e interrupgdo da prestacdo de trabalho, que conforme as entrevistas realizadas, foi
possivel constatar que a maior parte dos empregados domésticos, possui unicamente como
ponto de partida, a solu¢do do cumprimento da duracdo e interrupcao da prestacdo de trabalho,
que o RTD preveja para os empregadores algum tipo de consequéncia nos casos de violacao
das regras estabelecidas, e que os érgdos competentes, iniciem com a fiscalizacdo desta pratica
de trabalho doméstico, “como a lei ja estabelece o horario de trabalho, tinha que também
estabelecer consequéncias para quem nao cumprir, assim as pessoas ficariam com medo”, “se

0 MT, estivesse a controlar nos nossos trabalhos, saberiam que os patrées ndo estdo a cumprir,

% NACOES UNIDAS, resolugio 217 A 111 de 10 de Dezembro, Declaragio Universal dos Direitos Humanos,
10 de Dezembro de 1948.

5" REPUBLICA DE MOCAMBIQUE, Constituico da Republica, (2023) in Boletim da Republica | série n.o 163
de 23 de Agosto de 2023.

%8 REPUBLICA DE MOCAMBIQUE, Decreto n.° 40/2008 de 26 de Novembro, Regulamento de Trabalho
Domestico in Boletim da Republica, | serie n® 48 de 26 de Novembro.
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entdo poderiam lhes chamar a atengdo”, “o problema ¢ que o patrdo sabe que nao tem
consequéncia, por isso, ndo esta a cumprir’.

N&o bastante, os empregados domésticos, fizeram mencgdo ainda, de uma espécie de
proibicdo para a prestacdo do trabalho de maneira informal pelos seus colegas, visto que, muita
das vezes, estes dispde-se a prestar longas horas de trabalho, sem dias de descanso devido a
escassez de empregos, ndo existindo unanimidade na classe dos empregados domésticos em
n&o aceitar condicOes fora das previstas pelo RTD, “o que estraga as vezes SOmos nos mesmos,
quando vamos reclamar com nossos colegas sobre as condigdes de trabalho, podem aproximar
0 patrdo para pedir emprego e dizer que aceita essas mesmas condigdes”.

Assim como os 6rgaos reguladores do trabalho doméstico, apresentaram as solugcfes para o
cumprimento da duracéo e interrupcdo da prestacdo de trabalho, lamentando o facto de nao
serem feitas fiscalizacBes na area domestica laboral o SNTD, afirmou que as solucdes
identificadas primeiramente para o cumprimento da duracdo e interrupcdo da prestacdo de
trabalho, é a implementacdo de um regulamento mais especifico, contendo de forma detalhada
os factos e as san¢des aplicaveis em cada caso, assim como a divulgacao do proprio RTD, visto
que muitos empregadores e empregados ndo tem conhecimento do mesmo, e por fim, que 0s
empregados domesticos participem quando necessario, das revisdes feitas ao RTD, uma vez
que ¢é a estes que o RTD pretende salvaguardar, “ha necessidade do proprio empregado
domeéstico estar na Assembleia, porque mesmo eu, ja fui empregado doméstico, por isso sei do
que estou a falar”.

O secretario da SNTD concluiu ainda que, o legislador procura apenas beneficiar a si
préprio, pois dos 250 (duzentos e cinguenta) deputados membros da Assembleia, sdo
conhecedores do RTD, entretanto, optam por ignora-lo, chamando a atencédo ao facto de que, o
empregador doméstico deve fazer parte nas propostas de revisdo e aprovacdo de leis e
regulamentos que visem regular a &rea em questdo, pois somente estes, entendem dos problemas
e dificuldades do trabalho doméstico em Mogambique, “na propria Assembleia da Republica,
as pessoas sabem que sao incumpridoras, por isso optam por nao dar atengao ao RTD”.

Para os SDT, os mecanismos a serem aplicados para o cumprimento da duracdo e
interrupgdo da prestacédo de trabalho, seria gerar conhecimento da existéncia do RTD e das suas
normas, por meio de palestras, para divulgar os direitos e os deveres dos empregados
domésticos que estdo presentes no decreto, “divulgacao através de palestras dos direitos ¢

deveres estabelecidos no decreto”.
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Outrossim, 0 MT, estabeleceu que como forma de solucionar a aplicagdo do RTD, é
necessario que os empregados domésticos prestem queixa, pois sem isso, estes ndo tém como
intervir nos casos de incumprimento, uma vez que ja existem sanc¢des previstas na Lei de
Trabalho, no entanto, sem o conhecimento, ndo poderdo sancionar o empregador inadimplente,
“o0 regime sancionatorio aplica-se da Lei de Trabalho, mas os empregados domeésticos ndo tem

a frequéncia de aproximar a entidade”.
3.4. Direito comparado

Foi retratado no presente, em relacdo ao funcionamento da duracdo e interrupgdo da
prestacdo do trabalho doméstico em legislacdes abordadas em ordenamentos diversos para uma
analise de perspectivas e ordens diferentes, para melhor entendimento em relacdo ao tema em
questdo em Brasil e Portugal.

O Trabalho Doméstico no Brasil, € regulado por um dispositivo préprio e especifico,
tratando-se da Lei Complementar n.° 150 de 2015 de 1° de Junho, que aborda de forma
detalhada o ordenamento do trabalho doméstico, tendo ainda revolucionado a sua entrada em
vigor com a mencdo de direitos para 0 empregado doméstico, que ndo eram previstos. Devido
a Lei Complementar n.° 150 de 2015 tratar especificamente do trabalho doméstico no Brasil e
consequentemente de situacbes provaveis decorrentes deste, somente em casos raros, €
subsidiario pelas Consolidacdo das Leis Trabalhistas, ora, CLT, que foi recentemente revisto
pela Reforma Trabalhista promulgada através da Lei n.° 13/467 de 13 de Julho de 2017.

3.4.1. Lei Brasileira do Trabalho Doméstico

Conforme as fontes investigadas, foi possivel constatar que o ordenamento juridico
Brasileiro, diferentemente de Mocambiqgue, esta em constante revisao, que possuem o objectivo
de adequar-se as necessidades colectivas resultantes dos direitos dos empregados domésticos.

O trabalho doméstico no ordenamento juridico Brasileiro, é mencionado primeiramente
pela Lei n®5.859 de 11 de Dezembro de 1972, regulamentada pelo Decreto n°® 71.885, de 9 de
Marco de 1973, que em seguida subsidiara-se a constitui¢do de 1988 que visava regular direitos
que foram considerados necessarios. Em 19 de Julho de 2006, a Lei n°5.859 de 11 de Dezembro
de 1972 foi alterada pela Lei n.° 11.324, trazendo algumas mudancas significativas. Em 2013 a
Constituicdo foi revogada parcialmente, introduzindo outros direitos para os empregados
domésticos, e no ano de 2015 entra em vigor a Lei Complementar n.° 150, inovando e

melhorando as condicGes de trabalho para o empregado domeéstico.
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3.4.1.1. A Duracéo da prestacéo de trabalho

No ordenamento juridico Brasileiro, com a entrada em vigor da LC n.° 150 em 2015,
conforme se pode alcancar do artigo 2° da lei acima citada, “a duracdo normal do trabalho
domeéstico ndo excedera 8 (oito) horas diérias e 44 (quarenta e quatro) semanais, observado
o disposto nesta Lei.”®

A legislacao laboral Brasileira, prevé ainda, a renumeracao por horas extras prestadas
pelos empregados domésticos, isto €, apos a conclusédo das 8 (0ito) horas prestadas diariamente
(dependendo do tipo de acordo celebrado entre 0 empregador e 0 empregado doméstico), tem
este o direito de exigir o pagamento das horas extras, que normalmente tem se fixado, vide n.°1
doart. 2°da LC n.° 150 “minimos 50% por hora, sendo superiores ao valor da hora normal.

Outra grande inovacgéo legalmente estabelecida pela legislacdo Brasileira, conforme o
n.° 2 do art. 11°°%, aborda relativamente a prestacéo do trabalho doméstico em viagem, tratando-
se de uma pratica comum, onde o empregador tende a levar o empregado domeéstico para
acompanha-lo durante as suas viagens, dependendo do acordo entre as partes, “a renumeragao
em viagem deve no minimo ser superior ao valor do salario-hora normal em 25% (vinte e cinco
por cento)”.

Se comparado ao ordenamento juridico Mocambicano, ja é possivel de primeira notar
uma diferenca nas horas didrias e semanais estabelecidas, o trabalho doméstico em
Mogambique, é determinado que seja prestado de forma a ndo exceder 9 (nove) horas diarias e
54 (cinguenta e quatro) semanais.

Outra diferenca, refere-se ao pagamento das horas extras prestadas pelo empregado
doméstico, ora, renumeracdo da hora extraordinéria, estabelecida pelo n.° 1 do artigo 2° da LC,
0 que ndo esta prevista no ordenamento juridico Mogambicano, assim como a prestacdo do
trabalho doméstico em viagem estabelecido pelo artigo 11° da LC, concedendo 25% de aumento
do salario ao empregado doméstico, outra grande diferenca em relacdo ao ordenamento juridico

mogambicano, visto que também n&o foi disposto no RTD.

% BRASIL, Lei Complementar n.° 150 de 1 de Junho de 2015, Lei dos Empregados Domésticos, de 1 de Junho
de 2015.
&0 Idem.
&1 Idem.
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3.4.1.2. Interrupcéo da prestacao de trabalho

Na lei complementar n.° 150 de 1° de Junho, a interrupcéo da prestacdo de trabalho, é
abordada de forma mais detalhada, diferentemente da legislagio Mogambicana. Assim como
difere-se no facto da Lei Brasileira condicionar que a prestacéo do trabalho doméstico durante
0 dia de descanso semanal do empregado, deverd o empregador independentemente da
renumeracao, efectuar o pagamento em dobro dos dias normais de trabalho, conforme se

alcanca do n.° 8 do artigo 292,
3.4.2. Lei Portuguesa do Trabalho Doméstico

O trabalho doméstico em Portugal é regulado em parte, pelo Codigo de Trabalho e o
Decreto-Lei n.° 235/92, que regula especificamente sobre o contrato de trabalho doméstico,
sendo definido pela primeira vez, sobre o regime especifico do contrato de trabalho doméstico
pelo Decreto-Lei n.° 508/80, de 21 de Outubro.

Aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro, que vem sendo alterado a 14 de
Setembro de 2011, a 14 de Setembro de com as altera¢des introduzidas pelas Leis n.°
105/2009, de 14 de Setembro, 53/2011, de 14 de Outubro, 23/2012, de 25 de Junho,
47/2012, de 29 de Agosto, 69/2013, de 30 de Agosto, 27/2014, de 8 de Maio, 28/2015,
de 14 de Abril, 120/2015, de 1 de Setembro, 8/2016, de 1 de Abril, 28/2016, de 23 de
Agosto, 42/2016, de 28 de Dezembro, 73/2017, de 16 de Agosto, 14/2018, de 19 de
Margo, 90/2019, de 4 de Setembro, 93/2019, de 4 de Setembro, 2/2020, de 31 de
Marco, 18/2021, de 8 de Abril, 83/2021, de 6 de Dezembro, 1/2022, de 03 de Janeiro,
13/2023*, de 03 de Abril, Declaracdo de Retificagdo n.° 13/2023, de 29 de Maio®®

A criacdo de um ordenamento préprio sobre o regime do contrato de trabalho domestico
deveu-se ao facto de anteriormente a sua implementacéo, esta area ser regulada apenas pelo
Caodigo Civil de Portugal de 1897, acabando ndo sendo acautelado os direitos devidos dos
empregados domésticos.

Contudo, o ordenamento juridico Portugués, ja vem demostrando uma determinada
sensibilidade adequada a n&do diferenciagdo dos empregados comuns dos empregados
domésticos, pois em diversos momentos da pesquisa, foi possivel perceber, que diversas
situagdes resultantes da relacdo juridica laboral doméstica, o legislador remete ao Cddigo de
Trabalho, deixando cada vez mais, a necessidade de um dispositivo especifico para regular a

area domestica laboral. E com base nesta, que Portugal vem eliminando constantemente a

52 1dem.
5 predmbulo, PORTUGAL, Aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro, Cédigo de Trabalho, de 13 de
Abril de 2023.
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descriminacdo contra os empregados domeésticos, tornando-os iguais aos empregados comuns,
demostrando que em termos de comparagdo dos ordenamentos juridicos, este, encontra-se
avancado, diferenciando-se de Mocambique e também do Brasil, uma vez que, a matéria

domestica laboral complementa-se a area laboral comum.
3.4.2.1. A Duracéo da prestacéo de trabalho

A duracdo da prestacao de trabalho em Portugal, demostra diferencas se comparadas a
duracdo da prestacdo de trabalho estabelecida no ordenamento juridico Mogambicano e
Brasileiro, pois no ordenamento juridico portugués, as horas diarias ndo sdo determinadas, no
entanto, existe um limite maximo semanal, que nao deve ser superior a 40 horas. De acordo
com o artigo 6° da alteracdo ao Decreto-Lei n.° 235/92, de 24 de Outubro, aprovado pela Lei
n.% 13/2023, de 3 de Abril que altera o Cddigo do Trabalho e legislacdo conexa, no ambito da
agenda do trabalho digno, deixa espago para que o empregador juntamente do empregado,
acordem a duracao da prestacdo de trabalho, desde que, esta ndo viole o periodo estabelecido
pelo Cadigo de Trabalho.

Os intervalos para refeicdo e descanso, sdo concedidos igualmente para os empregados
e empregados domésticos, ndao sendo inferiores a 1 (uma) hora e nem inferiores a 2 (duas) horas

diarias, conforme o art. 213° &,

O periodo de trabalho diario deve ser interrompido por um intervalo de descanso, de
duracdo ndo inferior a uma hora nem superior a duas, de modo a que o trabalhador
ndo preste mais de cinco horas de trabalho consecutivo, ou seis horas de trabalho
consecutivo caso aquele periodo seja superior a 10 horas.®

3.4.2.2. Interrupcéo da prestacao de trabalho

A interrupcdo no ordenamento juridico portugués, acautela primeiramente do
“empregado doméstico alojado, conferindo a este, assim como ao empregado doméstico ndo

alojado o direito a 1 (um) dia de descanso semanal.®”

% PORTUGAL, Aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro, Cédigo de Trabalho, de 13 de Abril de 2023;
8 |dem.
% Artigo 15°, PORTUGAL, Decreto-Lei n.° 235/92, de 24 de Outubro, Estabelece o regime juridico das relagdes
de trabalho emergentes do contrato de servigo doméstico, de 13 de Abril de 2023.
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Novamente, foi possivel notar que ndo existe disparidade entre as ferias concedidas aos
empregados e empregados domésticos, pois, é aplicado a ambos 0 mesmo regime de 22 (vinte

e dois) dias uteis de ferias anualmente, conforme se pode alcancar do artigo 238° do CT®'.

Comparativamente ao ordenamento juridico Mogambicano, que possui diversas lacunas
na disposicao relativa ao trabalho domeéstico, que consequentemente implica a ineficacia do
proprio regulamento de trabalho doméstico, que tem como previsdo de férias de acordo com 0s
anos de trabalho prestados, portanto, o empregado doméstico possui direito a férias de 12 (doze)
dias no primeiro ano de trabalho, 24 (vinte e quatro) no segundo ano, e somente apos o terceiro

ano de trabalho efectivo, possui direito a 30 (trinta) dias de férias.

5 PORTUGAL, Aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro, Cddigo de Trabalho, de 13 de Abril de 2023.
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CONCLUSAO

No presente trabalho, que consistia como tema: Analise do cumprimento da duracéo
e interrupcdo da prestacdo de trabalho face a realidade de Mocambique- estudo do
decreto n.° 40/2008 de 26 de Novembro. Perante as limitagcbes do estudo, abordadas no
trabalho, tendo como base a metodologia e como forma de responder a pergunta de partida, Em
gue medida o Regulamento de Trabalho Doméstico em Mogambicano é eficaz face ao
cumprimento da duracdo e a interrupcdo da prestacdo do trabalho, em simultaneo ao
objectivo geral da pesquisa, Analisar a eficacia do cumprimento da duracgéo e a interrupgéo
da prestacdo do trabalho estabelecidos no Regulamento de Trabalho Doméstico em
Mocambique, foi possivel concluir e afirmar com certeza que ndo existe eficacia da duracao e
interrupgdo da prestagcdo de trabalho, legalmente previstas no Regulamento do Trabalho
Domestico.

Analisados os dados colhidos, em especifico, pelos questionarios realizados, dentre varios
problemas identificados, o incumprimento por parte do empregador da duracédo e interrupcao
da prestacdo do trabalho, estabelecidos no RTD, que s&o prestadas pelo empregador doméstico,
mais de 9 (nove) horas de trabalho diariamente, o descanso semanal é pouco observado, assim
como as ferias, ndo sdo aplicadas.

Sdo, portanto, aspectos como estes, que vem afectando negativamente o empregado
domestico, de forma que, dia apos dia, a sua convivéncia com a sua propria familia vem se
tornado rara, implicando negligencia na vida dos seus familiares, falta de tempo para
desenvolvimento pessoal e profissional, assim como um desgaste fisico e psicoldgico, devido
a falta de cumprimento do RTD, o que consequentemente, vem afectando a propria sociedade,
por se tratarem de riscos ergonémicos para o0 empregado domeéstico.

Conclui-se que os factores que levam a ndo cumprimento do RTD s&o, primeiro, que este
ndo é conhecimento de muitos dos empregados e empregadores domésticos, outro factor deve-
se a falta de previsdo legal sobre as sangdes em caso de incumprimento da duragao interrupgao
da prestacdo de trabalho; a falta de conhecimento dos empregados domésticos sobre seus
direitos perante a duragéo e interrupcdo da prestacdo de trabalho, que podem ser reclamados
nas instituicbes competentes; a ineficacia do dispositivo legal que regula a area do trabalho
domeéstico.

Por meio desta, as entidades estabeleceram como possiveis solugdes, que 0 RTD, seja mais
divulgado para ser do conhecimento de todos, uma vez em parte, o incumprimento deve-se a

falta de conhecimento sobre 0 mesmo, assim como as normas estabelecidas, outra solugédo
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mencionada, tratou da necessidade da revisao do préprio regulamento que se demostra ineficaz,
contudo, que esta revisao, tenha um ponto de vista do proprio empregado domeéstico.

Os empregados domésticos por sua vez, abordaram sobre possiveis solugfes, a
implementacao de san¢des estabelecidas para os empregadores domeésticos que ndo cumprirem
com o RTD, que em parte, fara com que o Regulamento, passe a ser eficaz.

Uma vez analisados os ordenamentos juridicos relativos ao trabalho doméstico do Brasil e
de Portugal, foi possivel concluir que, em termos de regulacdo do trabalho doméstico,
Mocambique vem se limitando muito em explorar e regular a area, e que existe a necessidade
de chamar a atencao para os direitos dos empregados domésticos que ndo tem sido observados,

devido a falta de san¢des juridicamente previstas.
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RECOMENDACOES

Perante ao estudo comparativo realizado da legislacdo Brasileira e Portuguesa, € nitido a
diferenca se comparado a Mocambique, pois para Brasil, a legislagdo competente de regular o
trabalho doméstico, possui mais conteudo, e € mais actual, para a legislagdo Portuguesa, 0
trabalho domestico ja esta a ser regulado como o trabalho comum, demostrando grande avanco.

Existe a necessidade de um estudo mais aprofundado e detalhado do trabalho doméstico em
Mogambique, e para tal, 0 Regulamento do trabalho doméstico deve ser revisto, a fim de
observar as dificuldades actuais dos empregados domésticos em Mogambique.

Com isso, as recomendac6es ao legislador apresentadas, ndo fogem das ideias ja explanadas
no trabalho, primeiramente, a necessidade urgente de revisdo do regulamento de trabalho
domeéstico; durante as propostas de revisdo do RTD, € de extrema importancia, que participe
um grupo de empregados domesticos, aprovando e contribuindo no decorrer da reviséo; e
imprescindivel a criacdo de sancdes estabelecidas no RTD, aos empregadores que violarem
com o estabelecido no RTD, pois apesar de estarem estabelecidas na LT a previsao de sancdes,
é necessario que no préprio RTD, esteja estabelecido sobre estas; e por fim, que aos olhos da
sociedade, o empregado doméstico passe a ser tratado de forma equivalente, nos direitos e
deveres dos empregados comuns, pois, € notdrio que existe falta de sensibilidade com estes.

As recomendacdes servem como base para o desenvolvimento do préprio pais, pois o
grande avango em Portugal em relacdo ao trabalho doméstico, vem produzindo efeitos positivos
ao pais, uma vez que ndo existe diferenca notavel entre os empregados comuns dos empregados
domeésticos.

Aos empregados domeésticos, é recomendado que se aprofunde mais no estudo sobre
Regulamento de trabalho doméstico, de forma a ter dominio, sobre os seus direitos assim como
os seus deveres, legalmente estabelecidos. E recomendado ainda, que procurem apoio das
instituicOes responsaveis do trabalho, em especial do trabalho doméstico, apresentando,
aquando violagéo destas disposicOes, para que possam ser acauteladas pelas instituicoes.

Aos empregadores domesticos, & recomendado primeiramente que entenda sobre o RTD, e
as normas la estabelecidas, assim como passe a observa-las, de forma a respeitar o empregado
domeéstico, conceder os seus direitos, criando um ambiente de trabalho saudavel.

Aos 0rgéos responsaveis de regular o trabalho doméstico, assim como da fiscalizacdo do
mesmo, é recomendado que, o0 RTD seja mais promovido, de forma que, para aqueles que ndo
conhecimento deste, passem a ter, assim como, € recomendado que o Sindicato realize mais

reunides para conhecer das dificuldades dos empregados domésticos. E recomendado por fim,
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que, seja encontrada uma maneira para fiscalizar o trabalho doméstico passe a ser fiscalizado,
sem que necessariamente, a vida domiciliar dos empregadores doméstico seja violado, podendo
estas fiscalizagOes, consistirem em encontros com os empregados e empregados domésticos, na
presenca de ambos, investigar a duracdo diéria, por meio dos secretérios dos bairros, assim
como manter registos sobre os empregados domésticos, de forma a conferir se o direito a férias

esta a ser observado.
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Questionario aos empregadores domesticos

Apresento este questionario que possui unicamente a finalidade de responder a determinadas

questdes pré-selecionadas de forma aleatéria, da qual devera selecionar uma ou mais respostas,

despendendo da questdo, mediante a colocacao de “X” ou comentario, que servira de suporte a

uma pesquisa e analise do tema sobre — Analise do cumprimento da duracéo e interrupgéo da

prestacdo de trabalho doméstico face a realidade de mogambique-estudo do decreto n.° 40/2008

de 26 de Novembro: Estudo aplicado em Nacala- Porto de 2021 a 2023, como requisito para

obtencdo ao grau de Licenciatura em Direito na Universidade Catdlica de Mocambique —

Extensdo de Nacala. Importa referir que, se preferir, a identidade ficara em total sigilo.

DADOS DO EMPREGADOR DOMESTICO

Idade: Profissdo/Ocupagéo: Bairro:

Assinale com “X” a (s) resposta (s) que melhor descreve (m) a sua situagdo em concreto.

1. Tem trabalhador domeéstico que preste actividades para si?
() Sim ( ) Néo

2. A guanto tempo essa pessoa tem prestado trabalho?

( ) Menos de 6 meses ( ) Mais de 6 meses () 1-5anos ( ) 5-10 anos

3. O trabalhador doméstico possui um contrato de trabalho?
() Sim ( ) Ndo

4. Qual é o regime da duracdo de contrato?

( ) Tempo inteiro () Tempo parcial

5. Por que motivo, ndo possui um contrato de trabalho?

6. Quantas horas diarias tem o trabalhador doméstico prestado para si?
( ) Menos de 6 horas ( ) Acimade 8h ( ) 9h diarias ( JAcima de 10h
7. Durante a prestagdo diaria, 0o empregado doméstico tem direito a intervalos?

() Sim ( ) N&o
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8. Quantos dias por semana trabalha?

(1) 6 dias ()7 dias

9. Jateve férias desde que comecou a trabalhar para si?

() Sim ( ) Néo

10. Férias de quantos dias?

() 12 dias () 24 dias () 30dias
11. Foram férias renumeradas?

() Sim ( ) Néo

12. Por qual motivo néo segue a duracdo da prestacdo de trabalho diério estabelecido no
Decreto?

13. Porque o empregado domeéstico ndo possui direito a férias?

14. Quais sdo os principais factores que o conduzem a incumprir com a duracdo e a
interrupcéo da prestacdo do trabalho estabelecido pelo Regulamento de Trabalho
Domeéstico?

Obrigada pela colaboragéo!
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Questionario aos empregados domeésticos

Apresento este questionario que possui unicamente a finalidade de responder a determinadas
questdes pré-selecionadas de forma aleatéria, da qual devera selecionar uma ou mais respostas,
despendendo da questdo, mediante a colocacao de “X” ou comentario, que servira de suporte a
uma pesquisa e analise do tema sobre — Analise do cumprimento da duracéo e interrupgéo da
prestacdo de trabalho doméstico face a realidade de mogambique-estudo do decreto n.° 40/2008
de 26 de Novembro: Estudo aplicado em Nacala- Porto de 2021 a 2023, como requisito para
obtencdo ao grau de Licenciatura em Direito na Universidade Catdlica de Mocambique —

Extensdo de Nacala. Importa referir que, se preferir, a identidade ficara em total sigilo.

DADOS DO EMPREGADO DOMESTICO

Idade: Profissdo/Ocupagéo: Bairro:

Assinale com “X” a (s) resposta (s) que melhor descreve (m) a sua situagdo em concreto.
1. A quanto tempo tem prestado o trabalho doméstico?

( ) Menos de 6 meses ( ) Mais de 1 ano () 1-3 anos () 3-5anos

2. Quantas horas trabalha por dia?

( ) Menos de 6 horas ( ) Acima de 8 horas ( ) 9 horas diarias ( ) Acima de 10 horas

3. Durante a prestacgdo diaria de trabalho, possui direito a intervalos?
() Sim ( ) N&o

4. Quantos dias da semana trabalha?

( ) 6 Dias ( ) 7 Dias

5. Jateve férias desde que comecou a trabalhar?

() Sim () Nao

6. As férias foram renumeradas?

() Sim ( ) Néo

7. O que acha que deveria melhorar relativamente ao horario de trabalho e o direito a

férias?
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8. No seu ponto de vista, quais acha que sédo os factores que levam o empregador a
incumprir com a duracdo e interrupcdo da prestacdo do trabalho estabelecido no

Regulamento de Trabalho Doméstico, consequentemente violando os seus direitos?

9. O incumprimento do horario de trabalho e intervalos para refei¢cbes patentes no
Regulamento de Trabalho Doméstico, tem Ihe afectado? De que forma?

10. Quais sdo as consequéncias negativas do incumprimento do descanso semanal e do

direito a férias?

Obrigada pela colaboragéo!
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Questionario aos Servicos Distritais do Trabalho

Apresento este questionario que possui unicamente a finalidade de responder a determinadas
questdes pré-selecionadas de forma aleatéria, da qual devera selecionar uma ou mais respostas,
despendendo da questdo, mediante a colocacao de “X” ou comentario, que servira de suporte a
uma pesquisa e analise do tema sobre — Analise do cumprimento da duracéo e interrupgéo da
prestacdo de trabalho doméstico face a realidade de mogambique-estudo do decreto n.° 40/2008
de 26 de Novembro: Estudo aplicado em Nacala- Porto de 2021 a 2023, como requisito para
obtencdo ao grau de Licenciatura em Direito na Universidade Catdlica de Mocambique —
Extenséo de Nacala.

1. Tem feito a inspecdo da actividade doméstica laboral?

2. De quanto em quanto tempo sdo realizadas as inspe¢oes?

3. Como tem acontecido a inspecédo?

4. O empregado doméstico tem aproximado a instituicdo com queixas relativas ao
incumprimento da duracédo e interrupc¢ao da prestacdo de trabalho?

5. Quais sé@o os principais factores que o conduzem o empregador a incumprir com a
duracdo e a interrupc¢do da prestacdo do trabalho estabelecido pelo Regulamento de
Trabalho Doméstico?

6. Em caso de incumprimento da duracdo (horario de trabalho e intervalos para
refeicbes) e da prestacéo (descanso semanal e direito a férias), é aplicado algum sanséo

a parte inadimplente, ora empregador?

7. Caso sim, como ¢ sancionado o empregador inadimplente? Caso néo, o que justifica?
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8. Acha que o incumprimento da duragdo e interrupcdo da prestacédo de trabalho
patentes no Regulamento de Trabalho Doméstico, tem afectado o empregado
domeéstico? De que forma?

9. Que mecanismos poderdo ser aplicados para o cumprimento da duracéo e interrupgao
da prestacdo de trabalho?

Obrigada pela colaboracgéo!
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Questionario ao Sindicato Nacional dos Empregados Domésticos

Apresento este questionario que possui unicamente a finalidade de responder a determinadas

questdes pré-selecionadas de forma aleatdria, da qual devera selecionar uma ou mais respostas,

despendendo da questao, mediante a colocacao de “X” ou comentario, que Servira de suporte a

uma pesquisa e analise do tema sobre — Analise do cumprimento da duracéo e interrupgéo da

prestacdo de trabalho doméstico face a realidade de mogambique-estudo do decreto n.° 40/2008

de 26 de Novembro: Estudo aplicado em Nacala- Porto de 2021 a 2023, como requisito para

obtencdo ao grau de Licenciatura em Direito na Universidade Catdlica de Mocambique —

Extensao de Nacala.

10.

Tem feito a inspe¢do da actividade domeéstica laboral?

11.

De quanto em quanto tempo séo realizadas as inspecdes?

12.

Como tem acontecido a inspe¢ao?

13.

O empregado domeéstico tem aproximado a instituicdo com queixas relativas ao
incumprimento da duracédo e interrupcao da prestacdo de trabalho?

14.

Quais sao os principais factores que o conduzem o empregador a incumprir com a
duracdo e a interrupc¢édo da prestacdo do trabalho estabelecido pelo Regulamento de
Trabalho Doméstico?

15.

Em caso de incumprimento da duracdo (horario de trabalho e intervalos para
refeicbes) e da prestacao (descanso semanal e direito a férias), é aplicado algum sanséo

a parte inadimplente, ora empregador?

16.

Caso sim, como é sancionado o empregador inadimplente? Caso ndo, o que justifica?
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17. Acha que o incumprimento da duracdo e interrupcdo da prestacdo de trabalho
patentes no Regulamento de Trabalho Doméstico, tem afectado o empregado
domeéstico? De que forma?

18. Que mecanismos poderao ser aplicados para o cumprimento da duracao e interrupcao
da prestacdo de trabalho?

Obrigada pela colaboracgéo!

50



