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Resumo

O presente trabalho abordou sobre o contributo do comércio informal no desenvolvimento sécio-
econémico no Municipio de Nacala-Porto, tendo como populacdo alvo os comerciantes do mercado
Juma, mercado central da Cidade Alta e o mercado Central da cidade baixa no periodo entre 2015 a
2018 e teve como questdo de partida, de que forma o comércio informal contribui no desenvolvimento
socio-econdmico deste municipio. Objectivo primordial da pesquisa, foi de analisar como o comércio
informal contribui no desenvolvimento socio-econémico para 0 municipio de Nacala-Porto. Com base
na metodologia mista, a pesquisa usou uma combinacdo de métodos exploratério-descritivo, que
permitiu numa primeira fase a exploragdo que objetivou 0 reconhecimento da realidade actual de
actividade comercial informal, sendo um estudo pouco explorado que mereceu levantar hipétese para
0 entendimento dessa realidade e aplicou-se numa primeira fase usando entrevistas para clarificar
algumas questdes que queriamos incorporar num inquérito por questionario. Ja na segunda fase, da
pesquisa, usou-se a descricdo dos dados colectados no inquérito por questionario, ou seja,
descrevemos rigorosa e claramente o contributo do comércio informal no desenvolvimento socio-
econdémico para 0 Municipio de Nacala- Porto na sua estrutura e funcionamento. Os resultados da
pesquisa, mostraram que actividade comercial informal praticado no municipio de Nacala-Porto, tem
contribuido no desenvolvimento sdcio-econdmico do municipio levando em conta as receitas
colectadas pelo municipio e as rendas mensais dos comerciantes informais. Constatou-se também que

o comércio informal contribui na renda das familias e na geragdo de emprego para as familias.

Palavras-Chave: Comércio Informal; Desenvolvimento sdcio-econdmico.
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Abstract

The present work addressed the contribution of informal commerce in the socio-economic
development in the Municipality of Nacala Port, having as target population, traders from the Juma
markets, the central market of Cidade Alta and the Central market of the lower city in the period
between 2015 to 2018 and had as a starting point, the questions how informal trade contributes to
socio-economic development in this municipality. The primary objective of the research was to
analyze how informal trade contributes to socio-economic development for the municipality of
Nacala. Based on the mixed methodology, the research used a combination of exploratory-descriptive
methods, which allowed, in a first phase, the exploration that aimed at the recognition of the current
reality of informal commercial activity, a that deserved to raise a hypothesis for the understanding of
this reality and it was applied in a first phase using interviews to clarify some questions that we
wanted to incorporate in a questionnaire survey. In the second phase of the research, the description of
the data collected in the survey by questionnaire was used to describe rigorously and clearly the
contribution of informal trade in a socio-economic development to the Municipality of Nacala in its
structure and functioning. The results of the research showed that informal commercial activity
practiced in the municipality of Nacala has contributed to the socio-economic development of the
mini-principle taking into account the revenues collected by the municipality and the monthly income
of informal traders. It was also found that informal trade contributes to household income and the

generation of employment for families.

Keywords: Informal trade; Socio-economic development.
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CAPITULO 1- INTRODUCAO

1.1.  Introducdo

As contingéncias globais do mercado mundial vém despertando muita gente nos dias actuais,
fazendo com que vérias oportunidades sejam criadas no decorrer das mudangas sucedidas
bem diante dos nossos olhos. Diante disso, a cada dia as pessoas procuram se realizar
profissionalmente e passarem a depender de um trabalho que seja digno, satisfatorio e,
principalmente para tirar vantagem do comércio por conta prépria, de modo a produzir

recursos financeiros para o sustento pessoal e familiar, no dia-a-dia.

E verdade que os paises da Africa Subsariana, o sector informal tem um papel significativo na
criacdo de emprego e na geracdo de rendimentos, bem como no desenvolvimento econémico
e social. Por isso, deve sempre que possivel, haver um sistema abrangente de estatisticas de
emprego no sector informal, de modo a fornecer uma base estatistica adequadas a Vvarios

utilizadores, tendo em conta as necessidades e as circunstancias nacionais especificas.

Em todos os paises do mundo, os pobres demonstram uma forte capacidade de promover suas
proprias necessidades e sobreviver em circunstancias econdmicas dificeis. Uma das suas
principais fontes de sobrevivéncia é o que os estudos chamam “comércio informal”. E
verdade que com o numero de desempregados a crescer, foi necessario encontrar novas
formas para o sustento e geracdo de renda para criar as condi¢des basicas de sobrevivéncia no

seio de varias familias, e uma das formas encontradas foi o comércio informal.

O comercio informal € uma actividade antiga onde as pessoas que a praticam, na sua maioria
ndo tem emprego formal nas Instituicdes Pablicas ou no Privado. N&o sendo possivel um
emprego formal, a necessidade de abragar uma das actividades que possa ajudar a sobreviver
é o comércio informal, o que significa que as pessoas com trabalho formal, mas com baixa

renda, praticam.

O informal é um aspecto universal da economia de todos os tempos. Nas cidades dos paises
em desenvolvimento, ele possui maior relevo e perenidade. Africa Sub-Sahariana, o sector
informal tem vindo a crescer empregando uma percentagem elevada da populagédo

economicamente activa, sendo por isso, pertencem ao sector informal todas as unidades



econdémicas de propriedade de trabalhadores por conta propria e por intermedio de outrem

(empregadores), moradores nas areas urbanas e rurais.

Nas cidades dos paises em desenvolvimento, com manifestas dificuldades do Estado e do
sector formal darem respostas as necessidades basicas da populacédo, o sector informal supre
essas faltas, quer nas areas da producéo, da distribuicéo, da construcdo, dos servicos sociais e,
sobretudo, do emprego gerador de oportunidades salariais de uma grande parte da populagdo
(Amaral, 2005).

Em Mocambique, actividade do comércio informal, é praticada ndo somente como meio de
garantir a subsisténcia das familias, mas também como meio de garantia de desenvolvimento
do empreendedorismo e com os resultados que dai advém se constitui em ganhos para o
empreendedor, para 0s bairros bem como, também, para a cidade em geral. Ao nivel do
abastecimento do mercado, a actividade informal tem sido solucdo para certas situacfes de
escassez de alguns produtos de consumo e ndo so, quer se trate de situacBes de escassez

premeditada (especulacdo) quer se trate de situacOes de escassez real.

A estrutura da dissertacdo compreende: o primeiro capitulo, dedicado a introducdo, onde se
pode encontrar o problema da pesquisa, a justificativa, ou seja, a relevancia do tema, o
objectivo da pesquisa, a delimitacdo do estudo e as hipdteses. No segundo capitulo, fez-se a
revisdo da literatura tedrica com enfoque na andlise dos principais contributos dos autores
com base nas obras que versam sobre o tema, na literatura empirica buscou-se alguns estudos
feitos além fronteiras sobre o tema em estudo e a literatura focalizada, buscou estudos feitos
dentro do pais e que tem uma ligacdo directa com o tema. No terceiro capitulo, reservou-se
para os procedimentos metodoldgicos, desde paradigmas de investigacdo, o desenho da
pesquisa, 0 tipo de pesquisa quanto aos métodos de abordagem do problema, quanto a
finalidade, quanto aos procedimentos técnicos, métodos e técnicas de colecta de dados, o
universo e a amostra, bem como instrumentos de colecta de dados. No quarto capitulo, fez-se
a apresentacdo, analise e discussdo dos resultados da pesquisa e, no quinto e altimo capitulo,

sdo apresentadas as principais conclusfes obtidas nos resultados da pesquisa e as sugestdes.



Formulacéo do Problema

Uma das actividades intermédias e que joga papel crucial na troca de mercadorias é o
comércio, pois ele tem um papel muito importante e dinamizador das economias e é
responsavel pelo fendmeno de globalizacdo dos produtos e servigos, colocando-0s em
diferentes cantos do mundo, junto ao consumidor. Na actualidade, a actividade informal do
comeércio cresce e emprega cada vez mais um numero crescente da populacdo em virtude de
esta ter passado por uma grande expansdo. Hoje, temos grandes "magazines”, os shopping
centers e as vendas pela internet, formas de comércio que nao eram imaginadas ha 100 anos

no Municipio de Nacala- Porto.

O sector informal abriga uma grande parcela dos empregos, tanto em paises menos
desenvolvidos quanto em paises industrializados, representando em 70% da forca de trabalho.
Scott (2003) constatou que apesar deste contributo que o sector informal tem, na América
Latina porém existe uma grande falta de interesses dos 6rgdos publicos em investir nesse

sector de actuacao.

A actividade comercial informal é uma opcéo valiosa para os trabalhadores que ja ndo fazem
parte do mercado de trabalho formal, isso porque ou foram desvinculados, ou, simplesmente
porque ndo sdo qualificados para tal mercado, assim como para aqueles que buscam maiores,
elou querem ser donos do seu proprio negécio, criando condicionalismo para 0
desenvolvimento sdcio-econdémico. Olhando para o municipio de Nacala- Porto, ndo esta
alheio a este aspecto, pois, verifica-se que nos mercados encontra-se uma grande diversidade
de produtos e mercadorias; grande quantidade de valores monetarios movimentados fora do

sistema bancario e tributario e um grande nimero de pessoas envolvidas.

Deste modo, levando em conta que o abastecimento do mercado formal muitas vezes, é
resultante da actividade comercial informal que tem sido solugdo em certas ocasides, sendo
que esta actividade ndo se encontra tipificado pelo Cdédigo Comercial de Mogambique, ou
seja, sem o devido reconhecimento por parte das autoridades governamentais do comeércio,
enfrentando por via disso dificuldades de ordem diversa. Diante da pluralidade de factores
acima mencionados, o problema que se levanta, é o seguinte: De que forma o comércio
informal contribui para o desenvolvimento socio-econdmico no Municipio de Nacala

Porto?



Justificativa

A presente pesquisa pode ser interessante, uma vez que o comércio informal, assim como as
actividades nele desenvolvidas, ndo deixam de ser um trabalho digno como outro qualquer
presente no sector formal merecendo, por isso, o0 interesse social, pelo que a sua préatica
constitui uma vantagem para a sociedade, dai que, ndo estd delimitado em termos
sociograficos, ou seja, é praticado por pessoas de ambos 0s géneros e de diversas idades e
qualificagdes.

A outra relevancia social, resulta pelo facto que contribui para o sustento de muitas familias
hoje em dia, reduzindo a pobreza no seio das populacGes no Pais em geral e, de forma

particular no municipio de Nacala Porto.

Uma outra motivacdo pela escolha do tema tem a ver com a massificacdo da sua prética nas
zonas urbanas do Municipio como nos passeios, bermas da estrada, resultando pessoas
inexperientes um reflgio para sua sobrevivéncia, conhecidas as condi¢des de vida que se
afiguram cada vez mais dificeis para o cidaddo comum, resultando numa intensa
competitividade e até conflitos de interesses entre 0s seus praticantes (os formais e 0s
informais) e dos outros elementos da cadeia de circulacdo de mercadorias desde os produtores

aos consumidores finais.

A sua relevancia na academia, compreende-se pela necessidade da compreensdo da dinamica
do comércio informal, visando a valorizacdo da sua participacdo no desenvolvimento socio-
econdémico, bem como em compreender como o comércio informal contribui na melhoria das

condicBes de bem-estar das pessoas envolvidas e das familias no geral.



Objectivos
1.4.1. Objectivo Geral:
v" Analisar como o comércio informal contribui no desenvolvimento sécio- econdémico

no Municipio de Nacala-Porto.

1.4.2. Objectivos especificos:

v' Caracterizar o perfil da forca de trabalho envolvida no comércio informal;
v Mencionar os costrangimentos enfrentados pelos comerciantes informais;

v Descrever a forma de contribuicdo do sector informal no desenvolvimento sécio-

econdémico no Municipio de Nacala- Porto;

v' Aferir o papel do comércio informal no sustento e no melhoramento das condigdes de

vida das populacoes;

Hipoteses
HO: O comércio informal ndo contribui no desenvolvimento sé6cio-econémico no Municipio

de Nacala-Porto.

H1: O comércio informal contribui posetivamente para o desenvolvimento sdcio-econémico

no Municipio de Nacala-Porto.

Delimitacdo do estudo

A delimitacdo representa a especificacdo de uma parte no todo e deve identificar o espaco
pesquisado e na medida do possivel o tempo a que respeita, devendo o tema escolhido estar
delimitado dentro do tempo possivel, espaco e que o pesquisador tenha consciéncia de sua
limitacdo de conhecimentos, para ndo entrar num assunto fora de sua &rea (Prodanov &
Freitas, 2013).

1.6.1. Delimitacéo Espacial
O estudo com o tema “o contributo do comércio informal no desenvolvimento sécio-

econdmico” em termos espaciais, a pesquisa ¢ feita no Municipio de Nacala-Porto.



1.6.2. Delimitacéo temporal

Em termos temporais, o periodo escolhido foi entre 2015 a 2018. A opc¢éo pelo periodo em
analise deveu-se pelo facto que a actividade informal veio a ganhar contornos desde a
chegada das empresas multinacionais neste Municipio, onde a procura pelos produtos da

primeira necessidade multiplicou nos mercados da cidade.

1.6.3. Delimitacao temaética
Em termos tematicos, o estudo concentra-se sobre o contributo do comércio informal no
desenvolvimento sdcio-economico e enquadra-se no plano tematico do mdédulo de

Empreendedorismo e Inovacéo.



CAPITULO 2 - REVISAO DA LITERATURA

Este capitulo apresenta a revisdo da literatura, com o intuito de se trazer as bases que
nortearam todo o debate em torno do tema, desde a parte tedrica até a revisdo da literatura
focalizada. Portanto, este capitulo conceptualiza, contextualiza e compara as diversas
abordagens existentes sobre o tema em apreco, havendo desta forma necessidade da sua

eleicdo nesta pesquisa.

2.1. Revisdo da literatura tedrica

Para compreender o contributo do comércio informal no desenvolvimento sdcio-econémico
no Municipio de Nacala- Porto foram necessarias algumas definicdes basicas dos diversos
autores referentes ao tema, que de certo modo fundamentam a pesquisa em estudo. Para isso,

iniciamos com o termo comércio.

2.1.1. O comércio

Segundo Cordeiro (2012) o comércio ¢ uma “actividade lucrativa da produgdo e venda de
bens. Sendo que o termo, pode, com propriedade, aplicar-se a qualquer dos seguimentos do
circuito que une produtores a consumidores finais e ainda, as actividades conexas e

acessorias” (p.44).

O comércio é uma actividade econdémica que deixou vestigios arqueoldgicos e documentais
em Mocambique que remontam a mais de 2000 anos. Estudos especializados mostram como é
que a actividade comercial quer interna quer externa, desde muito cedo influenciou a
formacéo, desenvolvimento e expansdo de Estados Pré-coloniais, tendo- se arrastado até na
actualidade. Assim, olhando em politica comercial que é o conjunto de actividades baseadas
na politica econdémica do Pais, que visam impulsionar o desenvolvimento do comércio para
estimular a producao de bens e servigos que respondam as necessidades do mercado interno e

externo, usando o capital humano e recursos naturais numa base sustentavel.

2.1.2. A Génese do comércio

Historicamente, tem-se o0 conhecimento que o processo de trocas de produtos foi o inicio do
desenvolvimento da actividade comercial nas civilizacbes que se desenvolviam na
antiguidade. E por ser muito antiga, sendo datada desde a antiguidade e praticada em diversos

locais do mundo, por varios povos e civilizagdes, torna-se bastante dificil definir a partir de
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qual momento comecgou ou foi inventada a actividade comercial (Coutinho, 2014). Ja para
Nogueira (2015) refere que o comércio surgiu a partir dos processos de trocas na antiguidade,
quando determinados grupos trocavam suas producdes por outras.

O facto é que o surgimento e o crescimento da actividade comercial estdo directamente
relacionados ao surgimento e ao grau de prosperidade das proprias cidades, dai ser
caracterizada como uma actividade tipicamente urbana, e logo um importante segmento da

economia, basicamente no mundo todo.

O aparecimento do comércio tera provavelmente decorrido da prépria hominizacao, enquanto
actividade autobnoma e organizada, ele documenta-se desde antiguidade mais recuada,
acompanhando o uso da escrita em cuja origem terd, por certo tempo (Cordeiro, 2012). Para
Correia (1999, p. 15), a “origem do comércio, remonta desde a Babildnia, através do codigo
de Hamurabi, que com base de alguns contratos como de sociedade, ao empréstimo a juros, o

depdsito e a comissao” (p.15).

2.1.3. Percursores

O codigo de Hamurabi entre 1.700 AC, estabelecido na antiga Babilonia (Mesopoténia) com
base na existéncia de alguns contratos de empréstimo a juros a sociedade, deposito e
comissdo, sdo antecedentes que fundamentam as regras comerciais que nos foram alegados
pela tal civilizacdo antiga. Assim, constituem percursores do comercio, os fenicios, os gregos

e 0s Romanos (Correia, 1999).

Os Fenicios embora grandes comerciantes, criaram se ndo, alguns rudimentos do direito
maritimo. Ou seja, esses comerciantes dedicavam-se nos contratos de sociedade com base na
navegacdo maritima (transporte de produtos com recurso a barcos). Os gregos enquanto
também se tenham dedicado intensamente ao comércio, ndo prestavam grande atencdo as
instituicdes juridicas s6 tendo ficado alguns vestigios do direito maritimo conhecido como
Alex rhodia referente a avarias comuns dos navios, ao empréstimo nautico e as sociedades
maritimas. Em outras palavras esses povos, dedicavam-se na reparacdo dos navios (Correia,
1973).

Para o autor, os Romanos, tiveram um contributo no desenvolvimento do direito comercial,

apesar de ndo terem criado regras especificas, da actividade comercial, incorporaram no jus



Civile (normas como de representacdo da sociedade do empréstimo, do penhor, instituto de
faléncia e das operacfes de crédito). Em outras palavras, com influxo das necessidades do
comeércio, ou do intercdmbio do jus Civile, deram origem a um conjunto de regras juridicas

ndo privativas dos cidaddos Romanos conhecidos como jus Gentium.

Levando em conta que o comércio se apresenta sob duas perspectivas, (formal e informal), a
presente dissertacdo, vai focar-se nesta Ultima perspectiva, ou seja, 0 comércio informal,
procurando analisar como ele contribui para o desenvolvimento socio-econémico no

municipio de Nacala Porto.

2.1.4. Comercio Informal

Soto (1994 citado em Lopes, 2003) refere comércio informal, como aquele realizado na rua, a
margem das normas estaduais que regulam a actividade comercial e até mesmo contra elas.
Refere-se aqui numa perspectiva de um comércio fixo e comércio itinerante (ambulante) e o

comércio que se efectua nos mercados.

Olhando nesta perspectiva, 0os comerciantes informais, regra geral, ndo tém licenca para o
exercicio da actividade, ndo pagam impostos nem emitem facturas relativas as transacctes
efectuadas. Neste contexto, o comércio itinerante, vulgarmente conhecido como comércio
ambulante, é uma das principais formas de exercicio do comércio informal. Os comerciantes
percorrem itinerarios determinados, desenvolvendo a sua actividade a uma escala muito

reduzida.

Porquanto, o comércio fixo realiza-se em locais fixos da via publica, de maior e mais facil
acesso a clientela. Regra geral, os operadores instalados em locais fixos na rua exerceram
anteriormente a actividade comercial itinerante. E importante realcar que a generalidade dos
comerciantes informais operam por conta prépria, ainda que seja também frequente encontrar
vendedores ambulantes a trabalhar por comissédo (a pessoa recebe a partir do volume de
produtos vendidos por ele prdprio) para comerciantes de rua com localizacdo fixa ou para

operadores instalados nos mercados informais.

O comércio informal é, hoje, um conjunto de operadores dindmicos e economicamente

agressivos que buscando a sua sobrevivéncia tém ocupado e proporcionado rendimentos



alternativos a muitas familias em paises em via de desenvolvimento. A generalidade dos

comerciantes informais, actuam por conta prdpria (Lopes, 2003).

De acordo com Sarthi (1983) e Macintosh (1989) citados em Mosca, 2010, p.85) o Comércio
Informal surge como estratégia de sobrevivéncia dos pobres por incapacidade, do que se
chama de economia “formal”, em absorver o factor trabalho e de gerar rendimentos. E ainda
uma consequéncia de desequilibrios, distorges ou roturas de mercado e de politicas
desajustadas. O comércio “informal” termina por se sustentar da economia e do comércio
“formal”, estabelecendo relagdes de refor¢o mutuo, em ocasides fora da lei (saude publica,

fiscalidade, etc.) e transacionando muitas vezes bens e servigos ilicitos.

Os poderes publicos permitem o comércio “informal”, porque este termina por reduzir a
pobreza, gerar auto-emprego e criar rendimentos que camuflam os sintomas mais chocantes
da pobreza e, em muitas situacdes, beneficiam as subelites e as burocracias intermédias. Deste

modo, Mosca (2010) refere que:

O comércio informal possui estratégias mais flexiveis e adaptadas aos
consumidores de rendimentos baixos (venda de cigarros e ndo de macos, de
montinhos de bens alimentares e ndo ao peso, etc.), o que implica a
segmentacdo do mercado do lado da procura e da oferta ou entdo sdo os pobres

aqueles gque se cruzam na relagdo de compra e venda nestes mercados (p.85).

Os mercados informais constituem um outro habitat para a actividade comercial informal.
Surge como resposta as necessidades de seguranca (quer fisica, quer em relacdo a perenidade
dos direitos de propriedade) dos vendedores de rua, bem como da necessidade de oferecer a
clientela um leque mais diversificado de bens e servicos (com finalidade de criar maior

capacidade de atracgéo).

2.1.5. Caracteristicas do comércio Informal

Levando em conta que a actividade do comércio informal se apresenta como sem escritura
publica, o seu caracter, manifesta-se ainda na auséncia de garantias e servi¢os p0s-venda,
sendo na sua maioria nédo licenciada (Lopes, 2003). Nesta perspectiva, Cardeiro e Espinhosa

(s.d) apresentam as seguintes caracteristicas:
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+ Dualista: neste caso, o comércio informal como um sector residual, pois quando

crescer a economia tendera a desaparecer.

+ Estruturalista: na perspectiva que existem fortes conexdes e interdependéncia entre o
comeércio informal e o comércio formal. Outsourcing e sistemas de producéo flexiveis

que reduzem seus custos.

+ Legalista: aqui, os empreendimentos do comércio informal se organizam fora do

sistema legal para reduzir custos de registo e legalizagdo.

Em outras palavras, o trabalhador informal é reconhecido por ndo contar com uma legislacéo
trabalhista que garanta o cumprimento de seus direitos mais fundamentais. Para se chegar a
esta definicdo, contudo, € necessario compreender o processo historico do conceito, partindo
do chamado “‘sector informal”. A expressdao “secCtor informal” foi adotada e popularizada na
década de 70, pela OIT, em estudos sobre a situacdo econdémica do Quénia (OIT, 1972). Na
época, definir o sector informal significou confronta-lo com a formalidade, a partir de sete

factores como refere Swaminathan (1991).

Pequena escala produtiva; propriedade familiar; dependéncia de recursos
locais; actividade intensiva do trabalho com tecnologia adaptada as
condicdes locais; habilidades adquiridas fora do sistema escolar formal;
facilidade de ingresso a actividade e operagcdo em mercados nao regulados e

competitivos (p.9)

Esses itens indicavam como as actividades informais eram realizadas, ou seja, como a
producdo era organizada dentro do sector informal (Barbosa, 2009). Essa defini¢do baseava-se
nas previsdes otimistas da OIT, que acreditava que intervencdes estatais nessas actividades
como treinamento de trabalhadores e facilidade de acesso a crédito conteriam a expanséo do

sector informal.

2.1.6. Ambiente do Comércio Informal
O mercado é o lugar publico onde negociantes expdem e vendem seus produtos. Surgiu como
um espaco fisico na antiguidade antes da invencdo do dinheiro. Sendo assim,

independentemente da existéncia do dinheiro, é a oferta e a procura por mercadorias ou
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Servigos que permite a existéncia do comércio. Logo, o comércio é dito formal quando sua
actividade comercial se realiza através de empresa juridicamente constituida para tal fim, com
registo, razdo social e endereco definidos, caso contrario diz-se comércio informal. No
entanto, sua abrangéncia é muito maior e caracteriza-se por ser um conjunto de actividades

econdmicas realizadas sem que haja registros oficiais (Francisco & Paulo, 2006).

De tal maneira, pode-se dizer que o ambiente do comercio informal se d& através das feiras e
mercados livres, também denominados publicos, das ruas e pracas, nos quais 0s ambulantes,
expdem suas mercadorias, e das muitas lojas que ficam as margens desses pontos comerciais
ou ate distantes deles, mas que apesar de possuirem uma estrutura mais adequada, para ser um

comércio formal, acabam funcionando também na informalidade.

2.1.7. Sector Informal

A caracterizacdo do sector informal ndo é tarefa trivial, conforme se discute em Ramos
(2007). Nédo havendo uma definicdo Unica e nem de consenso, para a designacdo do sector
informal e o problema ndo tem a ver s com o significado da expressao sector informal, mas
também com a escolha da expressdo que melhor traduz este fendmeno. Podemos apresentar

alguns conceitos sobre o0 assunto numa perspectiva de alguns autores:

O sector informal pode ser referenciado como um variado leque de actividades orientadas
para o mercado e realizadas com uma logica de sobrevivéncia pelas populacfes que habitam
o0s centros urbanos dos Paises em desenvolvimento (Lopes, 1999). Numa outra abordagem,
pode ser considerado como uma actividade orientada para o mercado com o principal
objectivo de criar emprego e rendimento para as pessoas nelas envolvidas e para 0s seus

agregados familiares, com uma logica de sobrevivéncia (Queiroz, 2009).

Levando em consideracdo que qualquer negdcio/empresa ndo matriculado junto de uma
autoridade competente seja ela nacional/local pertence ao sector informal ndo se incluindo
para este efeito as actividades ilicitas, resultantes de varios tipos legais de crime. E ainda se
considera informais aquelas actividades que compreendem essencialmente, as chamadas
actividades de sobrevivéncia, abrangendo as pequenas empresas, as micro-empresas, 0S

trabalhadores independentes e o auto-emprego.
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Numa visdo mais mogambicana, Amaral (2005) refere que “o sector informal pode ser visto
como um conjunto de metodos de sobrevivéncia com um desenvolvimento de um complexo
de actividades ndo formais” (p.60). Por seu turno Mosca (2010) sustenta e vé como um
conjunto de relacBes de natureza econémica, juridica, social ou burocratica que, ndo estando
reguladas parcial ou totalmente, existem e fazem parte de regras de funcionamento da
sociedade e contribuem para que os padrbes de reproducdo da sociedade e economia

persistam.

Pode-se considerar ainda uma actividade informal sob perspectiva da organizacao
Internacional de Trabalho (OIT), mas num contexto Mogambicano, como exercicio de
actividades ndo registadas na Reparticdo de Finangas (entidade competente para o efeito) e
por a empresa possuir menos de 10 trabalhadores (INE, 2005). Sugere-se que, mesmo se a
empresa declarar que paga uma taxa ao Conselho Municipal ou a uma outra instituicdo que

ndo é a Reparticdo de Financas, ela é considerada como fazendo parte do sector informal.

Apesar de o sector informal contribuir para os cofres do Estado e consequentemente para o
crescimento da economia dos paises em desenvolvimento, isto €, contribuir para o Produto
Interno Bruto (PIB), particularmente sobre o volume de receitas provenientes deste sector este

ndo é reconhecido pelas autoridades dos Paises onde esta inserido (Nazaré, 2006).

Resumindo, o sector informal, muitas vezes definido em termos do que ndo é actividades
econdmicas e empresas sem registo, sem regulacdo e que ndo pagam impostos tem como base
as actividades caracterizadas por um baixo nivel organizacional, com limitada ou inexistente
divisdo entre o trabalho e o capital e onde as relagbes de trabalho s&o sempre baseadas em
colaborag@es ocasionais, as ligagdes familiares, entre outras. Inclui pequenas empresas sem
qualquer tipo de registo e trabalho remunerado sem contratos, seguros, beneficios ou

proteccdo legal (Trindade, 2007).

2.1.8. Natureza do Sector Informal
A literatura testemunha duas abordagens no estudo da economia informal. A primeira é de
caracter puramente economica e ligada as teorias do mercado de trabalho e a segunda é de

natureza socio- econdémica e prende-se com 0s determinantes institucionais e politicos que
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configuram este fenomeno. O comércio é estudado nesta Ultima vertente, pois vai de encontro

a definicdo de informalidade que informa o presente texto.

Rogerson (1996, citado por Chivangue, 2012) faz uma distingdo conceptual, dentro da
economia informal legitima, entre aquelas actividades ligadas a mera sobrevivéncia das que
possuem um grande potencial para influenciar positivamente o crescimento. No primeiro
encontram-se agentes com rendimento abaixo do salario minimo. A pobreza e o desespero
pela manutencdo da vida constituem o principal motivo para a existéncia de tal actividade. A
segunda categoria constituida por micro-empresas de pequenos negocios muitas vezes

envolve apenas o proprietario e alguns membros da familia.

Quanto as micro-empresas, estas ndo gozam de qualquer espécie de licenciamento e
funcionam na forma rudimentar. S&o estas que tém potencial de florescer e passar a grandes
empresas formais (Byiers, 2009). Enquanto isso, sugere-se que a economia informal resulta de
impostos elevados e péssimo bem-estar social, acrescentando-se que se trata de um mercado
secundario onde ocorrem transac¢Ges que poderiam ser possiveis no formal, mas seriam
taxadas, situacdo que gera a necessidade de praticar essas operagdes longe do encalce da lei
(Chivangue, 2012). Argumenta-se na medida em que muitos proprietarios de empresas
informais operam de forma semi- legal ou ilegal devido ao ambiente regulatério que é muito

punitivo, desajustado ou simplesmente ndo existente.

Existe também a perspectiva que associam o surgimento do sector informal ao aumento da
populacdo urbana e da consequente procura pelo emprego, bens e servigos que crescem mais
rapidamente do que a média nacional, a ponto de o mercado laboral formal ndo conseguir
absorvé-los. Além do mais, os anos de ajustamento estrutural e correspondente reducdo do
emprego na funcéo publica diminuiram as oportunidades nas areas urbanas, sendo o sector

informal que compensa as falhas do formal.

Numa outra abordagem, refere-se que a predominancia das micro-empresas informais nas
economias dos paises em desenvolvimento constitui um sintoma de aspectos tais como altos
custos de transaccgdo, altos niveis de risco das firmas, fraca base fiscal, pobres fluxos de
informacdo, altas e complexas barreiras regulatorias e existéncia de oficiais governamentais

corruptos (Byiers, 2009).
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2.1.9. Caracteristicas do sector Informal

O sector informal € hoje, um conjunto de operadores dindmicos e economicamente agressivos
que buscando a sua sobrevivéncia, tém ocupado e proporcionado rendimentos alternativos a
muitas familias em paises em desenvolvimento. Assim, o sector informal como qualquer outra
actividade apresenta-se sob perspectiva de algumas caracteristicas que lhe confere a sua

identidade. Este sector pode ser identificado sob as seguintes caracteristicas (Amaral, 2005):
+ Para o inicio das actividades conta apenas a iniciativa pessoal;
+ E uma organizacdo individual ou familiar, livre e flexivel;
+ E de facil entrada e integracdo, mas com muitos riscos de se extinguir;

+ Emprega mao-de-obra barata, jovem e com predominancia do sexo feminino em certas

actividades como a venda de produtos, horticolas, vegetais, e outros produtos agricolas;

+ Comercializa uma vasta gama de produtos e presta servicos diversos que ndo envolvem

grande tecnologia ou equipamento;

+ A formacdo profissional é reduzida ou inexistente, privilegiando-se as praticas de
aprendizagem no processo de trabalho; e

+ O crédito é concedido por pessoas singulares ou familiares e pelo recurso a associacdes

de poupancas e crédito.

Olhando para o pais, a mao-de-obra envolvida no sector informal pode ser compreendida
com base no grau de desempregados e sub-empregados do sector informal; desempregados
ndo s6 urbanos, mas também, provenientes das zonas rurais; e ainda funcionarios e agentes do
Estado que usando os membros familiares, praticam actividade informal; bem como,
trabalhadores na situacdo formal, a busca de maiores receitas e a fuga ao fisco, estdo na

actividade do sector informal (Chichava, 1998).

E ainda pelo sector informal, pode-se encontrar jovens, recém-formados que ndo encontrando

alternativas de emprego formal, abragam o sector informal como forma de sobrevivéncia.
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PNUD (2001) refere que no sector informal, pode-se encontrar dois tipos de trabalhadores
nomeadamente assalariados e nédo assalariados, que normalmente s&o os familiares ndo pagos
regularmente, mas que 0os mesmos, sdo concedidas certas condigdes como de alojamento,

alimentacéo e alguns subsidios.

Numa outra abordagem, considera-se que na maior parte da forca de trabalho é partilhnada em
termos de sexo, ou seja, ndo sé os homens que se ocupam nesta actividade, como também as
mulheres estdo empenhadas na actividade informal. Os estudos referem que as mulheres
fazem parte dos primeiros que dinamizaram a criacao e desenvolvimento do sector informal, e
continuam a representar a maior populacdo de individuos que operam neste sector (Lopes,
1991 & Ardeni, 2001).

2.1.10. Diferentes tipos de actividades do comércio informal
Segundo o INE (2005), comércio informal é toda actividade comercial ndo registada na
Reparticdo de Financas. Fazem parte deste grupo unidades ndo licenciadas, vendedores de

rua, de esquina, de mercado. Para este efeito, a actividade informal inclui:

a) Comeércio por grosso

Compreende a actividade de revenda por grosso sem transformacéo, de bens novos ou usados,
a comerciantes (retalhistas ou grossistas), as industrias e utilizadores institucionais e
profissionais ou a intermediarios (que actuam por conta de terceiros ou por conta propria). Os
bens podem ser revendidos em bruto, tal como foram adquiridos.

b) Comércio a retalho

Compreende a actividade de revenda a retalho, sem transformacao de bens novos ou usados,
destinados ao consumidor final, as empresas e outras instituicdes. Os bens podem ser
revendidos tal como foram adquiridos, ou apds a realizacdo de algumas operacdes associadas

ao comércio a retalho, tais como, a escolha, a classificacdo e o acondicionamento.

Os bens incluidos neste tipo de comércio sdo de consumo. Este tipo de comércio desenvolve-
se através de varias formas: em estabelecimentos, fora destes, feiras, venda ambulante, venda

por correspondéncia, ao domicilio.
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¢)Turismo informal

Tem a ver com o alojamento e restauragdo que compreende as actividades de alojamento de
um abrigo oneroso e temporario (com ou sem alimentag&o incluida) e a venda de refeices e
bebidas para consumo no local, incluindo ou ndo um espectaculo, exercidas sem licenca.

Fazem parte deste grupo: barracas, pousadas e restaurantes.

d) Familias com empregados domésticos

Compreendem as actividades de pessoal doméstico (cozinheiros, lavadeiros, jardineiros,
mordomos, motoristas, porteiros), empregados pelas familias em regime de contrato ou tarefa.
Este pessoal ndo sé realiza actividades do ambito doméstico, também realiza actividades
comerciais na residéncia onde esta inserido, que muitas vezes se confundem até ao ponto de

ndo se saber se é empregado doméstico ou é vendedor.

e) Trabalhadores ndo qualificados

Séo aqueles gue executam tarefas simples e rotineiras que envolvem esforco fisico, utilizando
instrumentos manuais, pouca iniciativa e autonomia. Estas tarefas ou actividades consistem
em vender mercadorias na rua, em locais publicos ou porta a porta, assegurar as limpezas e
recolha de lixo, guardar e vigiar imdveis, trabalhos simples na industria mineira, agricultura e

pesca.

Dentro do comércio informal, em termos de actividades, podemos encontrar dois grupos
distintos: um grupo que desenvolve o comércio informal como actividade principal e um
outro grupo que para além da actividade principal desenvolve uma outra actividade que é

secundaria.

i) Actividade principal

Considera-se actividade principal aquela tarefa que a pessoa teve nesse periodo de referéncia
e que o entrevistado a classifica como tal. Havendo duvidas, define-se como principal aquela
em que a pessoa trabalhou, efectivamente, maior niUmero de horas na semana de referéncia;
que tinha mais tempo de permanéncia no empreendimento, contado até ao final da semana de
referéncia no empreendimento e que lhe proporcionava habitualmente maior rendimento

mensal. Para a pessoa ocupada em mais de uma actividade (INE, 2006).
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i) Actividade secundaria
Considera-se actividade secundaria, aquela em que a pessoa trabalhou, efectivamente, maior
namero de horas, a seguir a actividade principal, na semana de referéncia (INE, 2006).

2.1.11. A emergéncia do sector informal

A obra de Santos (1975) é uma das pioneiras no estudo do sector formal e tem influenciado as
discussGes contemporéneas sobre a emergéncia do sector informal. Assim, Santos (1975
citado em Abreu, 2007) refere que os espacos dos paises em desenvolvimento (como é o caso
de Mocambique) caracterizam-se basicamente por se organizarem em funcéo de interesses
estrangeiros. Sao espacos descontinuos, instaveis e multipolarizados, marcados por grandes
diferengas em termos de renda. Essas diferencas é que determinam diferentes possibilidades
de consumo entre os individuos. O nivel de renda é também em funcdo da localizacdo da
pessoa, determinando a situacdo de cada um como produtor e consumidor. Assim criam-se
dois circuitos (superior e inferior) ndo s6 econémicos, mas também responsaveis pelos

processos de organizacgdo espacial.

2.1.12. Importancia do comércio Informal

O comércio informal joga um papel de relevo aos varios niveis: emprego, rendimento,
impulsionamento e geracdo do consumo, abastecimento do mercado. Mosca (2010) refere que
“o0 sector informal contribui para a reducéo da pobreza, geracdo de auto-emprego, criacdo de

rendimentos e acalma eventuais manifestagdes e revoltas” (p.85).

Para o autor, acrescenta referindo que ao nivel do emprego, a massificacdo da sua pratica, ela
permite com que milhares de habitantes que ndo possuem um emprego possam através dela
minimizar a sua condicdo de vida. Mais de metade da populacao activa ndo possui emprego, a
maioria das quais nunca teve sequer um emprego e outras tantas que perderam seu emprego;
uma alternativa que tem encontrado para minimizar sua condi¢do de vida é através das

actividades informais geradoras de rendimento.

Quanto ao rendimento, este € muita das vezes assegurado através da venda dos resultados da
pratica das actividades comerciais que séo realizadas muitas vezes para o auto-sustento e que
0 seu excedente serve de produto de venda para consumidores interessados; noutros casos, as

actividades informais sdo realizadas exclusivamente para fins comercias, 0 que pressupde a
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producdo de certos produtos, bem como sua compra para fins comerciais como forma de obter

dai alguns dividendos que permitam a sobrevivéncia dos seus praticantes e suas familias.

Em momentos de crise econdmica, politica, social e principalmente de subdesenvolvimento
econdmico, a existéncia e desenvolvimento de redes informais de comércio, solidariedade séo
frequentes, constituindo respostas as necessidades das populagdes, pelo que ndo devem ser

reprimidas pois, desempenham um papel estabilizador da sociedade (Ernst & Young, 2004).
Numa outra abordagem, Mosca (2005) refere:

O Sector Informal contribui para a reducdo da pobreza, geracdo de auto-
emprego, criacdo de rendimentos e acalma eventuais manifestacdes e revoltas,
nédo obstante, este sector altera o papel da mulher na sociedade e na economia,
pois, é a partir do comércio informal que as mulheres comegaram a assumir um

papel activo e directo na integracdo do mercado (p.85).

Um aspecto a ressaltar € que muitas vezes os resultados dessas vendas ndo sdo satisfatorios,
devido a limitagOes que 0s praticantes neste caso 0s comerciantes encontram, tais como a falta
de capital para investir em condic¢des que lhe permitam melhorar sua actividade, a falta de um
mercado de capital para o financiamento de suas actividades devido ao elevado risco que elas
enfrentam, a ndo especializacdo ou vocacao para realizacdo da actividade de comércio, a falta
de conhecimento e até mesmo de experiéncia em questdes de gestdo de negdcios, a
concorréncia que Ihes é movida pelos formais que possuindo maior capacidade e acesso ao
financiamento permite obter economias de escala, a forte dependéncia de factores naturais e

apoio de terceiros.

Ao nivel da impulsionagéo e geracdo do consumo, sendo uma forma alternativa de compra 0s
consumidores, principalmente os de baixo rendimento que sdo a sua maioria, vém nela uma
saida acessivel para o consumo. Esses mesmos produtos ao invés de serem vendidos em
quilos por exemplo, usam-se medidas ja padronizadas remetendo-se a pequenas quantidades

de trés ou cinco unidades de cada um dos productos.

Ao nivel do abastecimento do mercado, a actividade informal tem sido solucdo para certas

situacdes de escassez de alguns produtos de consumo e ndo s, quer se trate de situacdes de
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escassez premeditada (especulacdo) quer se trate de situacOes de escassez real. Nestes casos,
ela serva tanto para o abastecimento do mercado consumidor como para os proprios formais

que por sua vez comercializam aos consumidores finais.

O comércio informal costuma ser percebido de maneira negativa dentro do contexto urbano.
Todavia, nem sempre essa Optica se mostra como sendo verdadeira, posto que 0 comercio
informal pode suprir lacunas existentes, seja em relacdo a gama diversificada de produtos a
serem oferecidos, seja em razdo da oferta de mercadorias ocorrer a precos mais acessiveis a
determinadas camadas da populacdo. Desconsiderar esses aspectos é olhar de maneira
absoluta e estigmatizante para um comércio que, a despeito de qualquer critica, vem se

mantendo e atendendo a demanda da populacdo (Mendes & Cavedon, 2013).

O comércio informal necessita de bases que sirvam de apoio e que tenham como objetivo
formalizar o comerciante, mas sem limitar tanto o seu negdcio. Leis flexiveis que assegurem o
trabalhador de acordo com suas necessidades e interesses, mesmo ele trabalhando na

informalidade.

2.1.13. Ganhos no Comércio informal

Apesar da série de beneficios existentes com a formalidade, hd um contraste entre os dois
lados, pois muitos que se formalizaram pensam, agora, em voltar para a informalidade. Para
0s comerciantes, na medida em que aumenta as receitas, vai mudando de faixas do sistema,

para o qual ha sempre um limite de receitas (Evans, 2015).
Ramos e Brito (2004) argumentam que o crescimento da informalidade:

Representa um foco de preocupacdo em relacdo a perda de arrecadagédo
tributaria. Uma corrente de estudiosos do mercado de trabalho advoga que esse
fendmeno € propiciado pelos elevados encargos trabalhistas impostos pela
relagdo formal de trabalho, que faria com que o custo do factor do trabalho
dobrasse, segundo alguns célculos, em relacdo ao salario efectivamente

recebido pelo trabalhador (p.8).

N&o obstante, a vantagem da economia informal para o comerciante € que ele ndo paga

impostos ficando, assim, com todo o retorno do seu investimento. Ainda mesmo trabalhando
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informalmente, mas com uma boa gestdo dos recursos financeiros, um comerciante informal
pode maximizar seus ganhos, pegando o dinheiro que outrora era descontado de seu salario na

forma de INSS e investindo em aplica¢des financeiras mais rentaveis.

Também da ao trabalhador uma maior liberdade e flexibilidade com seus horérios, ja que ele
ndo tem as obrigacdes fiscais de um empregado formal; além de fornecer uma margem maior
de negociacgdo de valores a serem pagos, ja que desonera o contratante de custos financeiros e
possibilita uma relacdo sem a influéncia de sindicatos e Convencdes Colectivas de Trabalho.

2.1.14. Causas do comércio Informal

Perry, Maloney, Arias e Mason (2007, p.2) afirmam que uma das raz6es da informalidade € o
facto de que cada agente procura o melhor para si, mesmo que isso signifique o
descumprimento das normas comerciais. Assim, para Perry et al (2007):

Muitos trabalhadores, empresas e familias escolnem o seu melhor nivel de
envolvimento com as normas e instituicGes publicas, dependendo de sua
avaliacdo dos beneficios liquidos associados a informalidade e do esforco e
capacidade do Estado para fazer cumprir as leis. Ou seja, eles fazem analises
implicitas do custo-beneficio de ultrapassar a importante margem para a

formalidade e frequentemente desejam nao o fazer (Perry et al, 2007).

Na mesma dire¢do, Ramos (2007, p.32), ao discutir os atrativos da informalidade, afirma que
"o Onus associado aos encargos sociais do trabalho tende a produzir um incentivo a sua
sonegacdo como forma de redugdo de custos e aumento, ou manuten¢do, de margens de

lucros, particularmente em tempos de retragdo da actividade econémica”.

O comércio informal intervém na oferta de bens e servi¢os adequados aos rendimentos e ao
poder de compra de vasta camada da populacdo desfavorecida (Lopes, 1999). Por isso, ha
necessidade de se desenvolver um estudo que incida no papel que esta actividade pode
desempenhar na ocupacdo do excedente da forca de trabalho. Por outro lado, ha necessidade
de analisar as caracteristicas que este excedente da forca de trabalho possui que influencia na
concorréncia a ocupacao dos postos de trabalho oferecidos pelo mercado formal.
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Por outro lado, para entendermos a complexidade do comeércio informal e algumas causas que
levam a maioria da forca de trabalho a ocupar-se nela, impde-se que analisemos, em termos
numericos, os postos de trabalho disponibilizados pelo mercado formal em Mogambique e a

forca de trabalho disponivel para trabalhar neste sector no periodo em analise.

Assim, em Mocambique, o comércio informal tem registado um crescimento acelerado nas
zonas urbanas. Aponta-se como causa para este facto, o excedente da forga de trabalho que
ndo encontra trabalho no mercado formal. A situacdo conjuntural do pais evidencia que o
comércio informal continua a ser a actividade alternativa para a ocupacao da forca de trabalho

e para a sobrevivéncia de muitas familias (Cruz & Silva, 2005).

Num outro desenvolvimento, o comércio informal e a ocupacdo da forca de trabalho surge o
fenémeno da ocupagdo da Populacdo Economicamente Activa no comércio informal em
Mocambique. E deste modo que Amaral (2005), Cruz e Silva (2005) e Lopes (1999) referem
gue a causa do comércio informal, tem como base o alivio da pobreza e acalmando 0s anseios
da populacdo pelo emprego formal. Mosca (2009) nota que os poderes politicos permitem o
comércio informal, porque este termina por reduzir a pobreza, gera auto-emprego e cria
rendimentos que camuflam os sintomas mais chocantes da pobreza e acalmam eventuais

manifestacdes e revoltas.

O sector subterraneo ou informal surge originalmente em resposta a rapida urbanizacéo e ao
desemprego nos paises em desenvolvimento (Hope, 1996). Alguns autores associam o
surgimento do sector informal a crise de emprego formal. Este é o caso de King (1996),
defensor da posicdo segundo a qual o surgimento do sector informal estd ligado a crise
verificada no sector formal da economia, especialmente em Africa. E uma nova reaccio a
crise de emprego no sector formal que esta associada a perda de emprego e as Politicas de
Ajustamento Estrutural. Santos (1975 citado em Abreu, 2007) defende a entrada massiva dos
estrangeiros, € uma das causas que caracterizam-se basicamente por se organizarem em
funcdo de interesses estrangeiros. S0 espacos descontinuos, instaveis e multipolarizados,
marcados por grandes diferencas em termos de renda. Essas diferencas é que determinam

diferentes possibilidades de consumo entre os individuos.
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O nivel de renda é também em funcéo da localizacdo da pessoa, determinando a situacdo de
cada um como produtor e consumidor. Assim criam-se dois circuitos (superior e inferior) ndo

sO econdmico, mas também responsaveis pelos processos de organizagdo espacial.

2.1.15. Consequéncias do comércio Informal

Levando em conta que o comércio informal, é uma actividade ndo legislada, sendo que o
sector informal €, hoje, um conjunto de operadores dindmicos e economicamente agressivos
que buscando a sua sobrevivéncia, ttm ocupado e proporcionado rendimentos alternativos a
muitas familias em paises em desenvolvimento. Olhando os seus actores, Funcionarios do
Estado e operarios do sector formal usando seus familiares ou trabalhadores para
complemento dos seus rendimentos proprietarios do sector formal a busca de maiores receitas
e fuga ao fisco. Esta Ultima constitui uma das consequéncias que prejudica o governo, na
medida em que a fuga de fisco, para além de constituir um crime por lei, retarda a economia

do pais na cobranca das receitas fiscais. Deste modo, Ribeiro (2000) destaca:

Uma das grandes consequéncias do comercio informal é o facto de esse levar a
uma reducdo na receita tributaria e, consequentemente a uma menor quantidade
e qualidade de bens e servicos publico colocados a disposicdo da sociedade.
Assim, poderia ocorrer uma reducdo do crescimento econdémico, sob a
premissa de uma carga tributaria maior que a 6ptima e uma fraca obediéncia as

instituicOes estatais (p.17).

Ja Adam (1985) citado em Ribeiro (2000), descobre uma correlacdo positiva entre o
crescimento do Comércio Informal e a oficial, supondo um baixo custo para a entrada da
informalidade devido a uma baixa coercividade. Nesse caso observa-se que sobre uma politica
expansionista, ha um estimulo de crescimento para ambos os comércios. Assim Ribeiro
(2000) refere que em paises em desenvolvimento, “o comércio informal pode apresentar um
padrdo de evolugdo pro-ciclico, pois do produto da renda pode permitir que a parcela mais

pobre da populacdo perceba maneiras de produzir bens e servicos capazes de gerar rendas”

(p.18).
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2.1.16. Comércio informal em Mogambique

Apos a proclamacéo da independéncia em 1975, o governo adoptou um modelo socialista de
desenvolvimento econdémico centralizado e uma politica de colectivismo rural. A guerra civil
que durou 16 anos trouxe ao pais muitos problemas econémicos nos anos 1980. Em resposta,
0 Governo de Mocambique introduziu, em 1987, o Programa de Reabilitacdo Economica
(PRE), financiado pelo Fundo Monetério Internacional e pelo Banco Mundial, o que inverteu
0 declinio do Produto Interno Bruto (PIB) no final dos anos 1980 para um crescimento
positivo e alto, nos anos 1990. Apesar deste crescimento do PIB, no final da guerra civil em
1992, Mocambique continuou sendo um dos paises mais pobres do mundo, com cerca de

46,8% da sua populagdo vivendo abaixo da linha de pobreza (PNUD, 2009).

Assim, sustentado por uma reducéo da inflacdo e o avanco de um de dois grandes projectos de
gas, a Actualidade Econdmica de Mocambique (MEU): transitando para um Crescimento
mais inclusivo, nota que o pais estd mais estavel desde a contraccdo econdémica criada pela
crise da divida em 2016, contudo, as perspectivas de crescimento sdo limitadas. O
crescimento médio do Produto Interno Bruto (PIB) rondou em volta dos 3,8% em 2016 e
2017, e previa-se que atinja uma taxa ligeiramente mais baixa em 2018, no valor de 3,3%.
Servicos como turismo, transportes e logistica e ainda, actividades financeiras - que foram os
mais afectados pela crise estdo a recuperar gradualmente, mas estes ganhos tém sido anulados
pelo fraco crescimento no sector extractiva, nota o relatério (MEU, 2018). As oportunidades
de crescimento para Mocambique também dependem da recuperacdo no nivel do consumo
privado, particularmente nos sectores de servigos, que constituiu o principal impulsionador do

crescimento nos anos que precederam a crise econdémica actual, aponta o relatério.

Embora em Mocgambique, tal como em outros paises como Angola, Quénia, o sector informal
tenha sido percebido como um problema social, pois representa um sector ndo reconhecido
pelos regulamentos vigentes nesses paises para o inicio da actividade comercial, a realidade
mostrou que este sector tem um papel significativo na criacdo de empregos, na geracao de

rendimento e no desenvolvimento econémico e social do pais.

Apesar de o sector informal contribuir para os cofres do Estado e
consequentemente para 0 crescimento da economia dos paises em

desenvolvimento, isto é, contribuir para o Produto Interno Bruto (PIB),
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particularmente sobre o volume de receitas provenientes deste sector este ndo é
reconhecido pelas autoridades dos paises onde estd inserido. O trabalhador
informal é um contribuinte activo para a arrecadagdo de receitas para o Estado
(Nazaré, 2006).

Uma importante forma de comércio que ganhou nome e notoriedade no nosso pais sdo 0s
“mukheristas” que através do comércio se deslocam para adquirirem grandes quantidades de
produtos diversos fora do pais (Africa do Sul e Suazilandia, preferencialmente devido a
proximidade reduzindo assim o custo de transporte) e que uma vez adquiridos sdo trazidos
para junto dos consumidores vendendo-os a precos mais reduzidos do que os praticados pelos

formais.

2.1.17. O modelo teorico para analise do comércio informal em Mogambique

O modelo de analise usado neste estudo assume que as caracteristicas socio-econémicas
podem influenciar os individuos na “escolha” do tipo de emprego. O esquema que se
apresenta na Figura 1 abaixo, foi adaptado com base na Teoria Geral do Emprego de Keynes
(1988). Para este autor, o desemprego é um fendmeno social e econdémico caracteristico das
economias modernas, em consequéncia do desequilibrio entre a procura e a oferta de médo-de-

obra.

H& uma situacdo em que a oferta agregada de méo-de-obra disposta a trabalhar pelo salario
nominal corrente € maior do que o volume de empregos existentes. Também ha uma outra
situacdo em que o desemprego resulta da recusa em aceitar um emprego por parte do
trabalhador, em consequéncia de varios factores ndo motivadores tais como baixas
remuneracGes ou mas condicdes de trabalho. Este modelo estabelece que ha uma forca de
trabalho com certas caracteristicas socio-economicas como por exemplo, o tamanho e
composigdo dos individuos por idade e sexo que combinadas influenciam a ocupacdo dos
individuos por condi¢do de emprego. Igualmente, o modelo assume que individuos inseridos
no Sub-emprego e no desemprego tendem a ocupar-se no comércio informal. As
caracteristicas socio-econdmicos estdo associadas a forca de trabalho que ndo consegue
emprego no sector formal por causa da sua fraca capacidade de competir no mercado de

trabalho e como consequéncia fica no desemprego, de acordo a figura a seguir.
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Figura 1: Modelo tedrico para analise do comércio informal em Mogambique

Forca de trabalho

L 2

Caracteristicas socio econdmicas

L 2

Condigio de emprego

2

Sub- emprego Emprego Dezsemprego

L 2 L 2

Comércio Informal

Fonte: Adaptado a partir da combinagéo da Teoria Geral do Emprego (Keynes, 1988) e do
Diagrama de Fluxo dos determinantes Basicos do Tamanho de Forga de Trabalho (Arnaldo,
1999).

2.1.18. Desenvolvimento sdcio-econdémico

O desenvolvimento socio-econdémico € um processo de transformacdo que implica mudancas
nos trés niveis ou instancias de uma sociedade: estrutural, institucional ou cultural. E o
aumento sustentado dos padrdes de vida possibilitado pelo aumento da produtividade de
determinadas actividades e/ou pela transferéncia da mao-de-obra dessas para outras

actividades com maior valor adicionado per capita (Pereira, 2006).

Os instrumentos de governacdo em Mocambique estdo providos de desarticulacGes diversas e
contradi¢des notorias, 0 que acaba por se evidenciar no tratamento que se da ao informal. Essa
espécie de desorganizagdo politica, € resultado da auséncia de um projecto de
desenvolvimento nacional coerente, aliada a natureza neopatrimonial do regime (Forqulha &
Orre, 2011).

Para que haja desenvolvimento socio-econdmico € essencial que haja um processo de

crescimento da renda por habitante, ou do produto agregado por habitante, ou da
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produtividade. Nao existe desenvolvimento socio-econémico sem que a producdo e a renda

média crescam (Pereira, 2006).

2.1.18.1. Desenvolvimento Socio-Econémico e Comércio Informal em Mogambique

Uma das mais recentes medidas com o objectivo de estimular as iniciativas empreendedoras
distritais — os Sete MilhGes de Meticais — é vista pelo meio académico local como
intensificadora da natureza informal da economia nacional com destaque maior para o
comércio informal e, sobretudo, que alimenta as hostes do partido no poder através de

mecanismos de patronagem e clientela (Sande, 2011).

A mais recente versdo do plano de ac¢do para a reducdo da pobreza (PARPA 2011 — 2014),
apresenta as mesmas contradi¢cbes e insuficiéncias dos anteriores documentos. Embora
assuma que a maioria da populacdo mocambicana depende do informal, sugere que esta
deveréa ser integrada no formal através da criacdo de emprego, o que passa pela captacdo do
investimento estrangeiro, sobretudo ligado aos mega-projectos, situacdo a qual S6derbaum
(2007), se refere como uma forma ingénua de pensar o desenvolvimento. Guha e khasnobis
(2007), acrescentam que “com a estratégia de desenvolvimento de Mogambique a mostrar
uma obsessdo pelos mega-projectos, o sector informal é visto quase como um entrave do que

como potencial para o crescimento.

2.1.18.2. Contributo do comércio Informal

Levando em conta que o sector informal se define como um variado leque de actividades
orientadas para o mercado e realizadas com uma logica de sobrevivéncia pelas populacGes
gue habitam os centros urbanos dos paises em desenvolvimento, o sector informal pode ser
considerado como, uma actividade orientada para o0 mercado com o principal objectivo de
criar emprego e rendimento para as pessoas nela envolvida e para 0s seus agregados

familiares, com uma l6gica de sobrevivéncia (Queiroz, 2009).

Num outro desenvolvimento, Piepoli (2006 citado em Mosca, 2010, p.85), defende que este
sector altera o papel da mulher na sociedade e na economia, pois, € a partir do comercio
informal que as mulheres comecaram a assumir um papel activo e directo na integracdo do

mercado.
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Em momentos de crise economica, politica, social e principalmente de
subdesenvolvimento econdémico, a existéncia e desenvolvimento de redes
informais de comércio, solidariedade séo frequentes, constituindo respostas as
necessidades das populacbes, pelo que ndo devem ser reprimidas pois,
desempenham um papel estabilizador da sociedade (Ernst & Young, 2004,
p170).

Neste contexto, pode-se claramente afirmar que apesar de o sector informal contribuir para 0s
cofres do Estado e consequentemente para o crescimento da economia dos paises em
desenvolvimento, isto €, contribuir para o Produto Interno Bruto (PIB), particularmente sobre
o volume de receitas provenientes deste sector, este ndo é reconhecido pelas autoridades dos
paises onde esta inserido (Nazare, 2006).

2.2. Literatura Empirica
Nesta subseccdo, procuramos trazer alguns estudos realizados no estrangeiro, relacionados

com o tema proposto no presente trabalho de Dissertacéo.

No estudo feito no Brasil pelo Conceigdo (2010) com o tema: sector informal urbano, estudo
do comércio ambulante. O estudo em causa tinha como objectivo ““ andlise do segmento do
sector informal que compreende o comércio informal”. Na metodologia do estudo usou se
entrevistas frente a frente para recolha de dados e debates com tema informalidade na
economia, visto que é um estudo qualitativo, o seu estudo teve lugar em quatro regides dos
municipios do Rio de Janeiro nomeadamente Duque de Caxia, Madureira, Meier e Centro.
Conceicdo (2010) concluiu que o sector informal é heterogéneo compreendendo organizagdes
que vao desde empresas quase capitalistas a organizacdes familiares. Diz ele que o comércio
ambulante ¢ uma actividade predominantemente ilegal, mais de metade dos entrevistados ndo
tém licenca, que autoriza a actividade. Acrescenta dizendo que as acgdes do Governo sempre
incentivadas pelo comércio formal estabelecido sdo ameagadas pelo comércio informal, isso
faz com que haja uma organizagdo fragil e incerta. Nesse sentido, as relaces de trabalho
internas ao comeércio informal, bem como as relacbes com ofertantes e consumidores séo
marcadas pela instabilidade e, estdo sempre sujeitas a serem rompidas de um momento para o
outro. Conceicdo (2010) concluiu ainda que a obtencéo de licenca é dificultada por processos

burocraticos e complicados, aliados a exigéncias especificas, muitas vezes ndo cumpridas
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pelos trabalhadores, alternativas tipicamente informais surgem como solucdo para esta
questdo. Por outro lado, observa-se a contratagdo de deficientes fisicos para a obtencéo de
licenca. Por outro lado procura-se sanar a falta da licenca através de agrados e subornos aos
fiscais. Conceicdo (2010), acrescenta dizendo que entretanto, no comércio ambulante,
relacBes de trabalho quase capitalistas. E até seria 0 caso do que se chamou de assalariados
informais. Observou-se que um tergo dos trabalhadores entrevistados faz parte deste grupo de
comerciantes que, na informalidade, se submetem a patr6es em troca de salarios ou de
pequenas participacdes nos lucros. Embora trabalnem em condicdes semelhantes as de seus
patrGes - 0s conta propria -, 0s assalariados do comércio ambulante tém menores rendimentos
e exercem a actividade, predominantemente, em caracter provisério. Fazendo uma breve
comparacdo entre os dois estudos percebe-se que, quanto ao tema Conceicdo (2010) fez seu
estudo no sector informal, especificamente no estudo do comércio ambulante, portanto os
resultados sdo apenas aplicaveis ao comércio ambulante e ndo ao sector familiar. O estudo em
causa na presente Dissertacdo que tem como o tema contributo do comércio informal no
desenvolvimento sdcio-econémico no Municipio de Nacala-Porto envolve este sector duma
forma geral sobre o comércio e os resultados sdo de uma forma geral. Conceicdo (2010) teve
como objectivos no seu estudo a analise do segmento do sector informal que compreende o
comércio informal enquanto o tema em estudo tem como objectivo analisar como o comércio
informal contribui ao desenvolvimento sécio-econémico no Municipio de Nacala, no caso
especifico no mercado central Alta, central Baixa e mercado Juma. O estudo de Conceicédo da-
se em quatro distintas regides do municipio do Rio de Janeiro: Duque de Caxias, Madureira,
Méier e centro, este estudo é feito em apenas no ano de 2010, enquanto que o tema do
presente trabalho, envolve o periodo 2015 a 2018, sendo local escolhido a cidade e Municipio
de Nacala-Porto, e foi populacéo alvo os mercados mais frequentados e com maior incidéncia
dos comerciantes informais, neste caso, 0 mercado central da cidade Alta, Baixa e o mercado
grossista Juma, portanto a semelhanca dos dois trabalhos sdo feitos em municipios. Conceicéo
(2010) na sua metodologia de estudo usou entrevistas frente a frente e debates,
diferentemente, o tema da presente monografia enfatiza a observacdo, entrevistas e
questionarios. Os estudos feitos por Concei¢do tiveram somente o enfoque qualitativo,
enquanto o presente estudo fez a triangulacdo de metodos, ou seja, um estudo misto com

enfoque qualitativo e quantitativo.
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2.2.1. Literatura focalizada

Nesta subseccéo, procuramos trazer alguns estudos realizados dentro do pais relacionados
com o tema de pesquisa, sobretudo em Mogambique. O contributo do sector informal para
renda familiar na comunidade de kuachena. Baptista (2013) fez um estudo com o tema: o
contributo do sector informal para a renda familiar na comunidade de kuachena. O estudo
tinha como objectivo de analisar o papel do sector informal na melhoria de renda familiar

nesta comunidade.

Na parte metodologica, para recolha de dados usou-se a observacdo nao participante e
inquéritos (questionarios e entrevistas), ja que se trata de uma pesquisa explicativa. Baptista
(2013) concluiu que o seu estudo trouxe perspectivas dos resultados a partir do campo,
avancando que o sector informal € de caracter individual e é a nivel local. A maior parte dos
produtos vendidos sdo produzidos localmente. Baptista (2013) afirma ainda, que o sector
informal proporciona a sobrevivéncia da populacdo residente, a medida que ha falta de
emprego, e as mesmas tornam-se empreendedoras e criativas. Baptista (2013) concluiu que ha
reniténcia no sector informal para esta populacdo por falta de outras actividades a
desempenhar e o nivel de escolaridade determina 0 modo de vida para satisfazer as suas
necessidades. Diz ainda que o nivel de escolaridade é o garante da especializacdo e
profissionalizacdo da mé&o-de-obra que podera satisfazer as comunidades para o bem-estar
social das mesmas. N&o descarta a ideia de que as mesmas ndo sdo suficientes para o
agregado familiar, mas ela suporta todas as necessidades. E por fim, concluiu que os valores

ganhos sdo para as necessidades basicas das familias.

Fazendo uma breve comparacdo entre o estudo acima e o do tema em causa percebe-se que
Baptista (2013) no seu estudo tem como objectivo analisar o contributo do sector informal
para renda familiar na comunidade de kuachena, isto é, quer saber como este sector tem
contribuido na renda, enquanto que o tema em estudo é analise da contribuicdo do sector
informal na reducédo da pobreza urbana. Existe aqui um dado comum que € a contribuicéo, a
diferencga é que Baptista (2013) fala de renda familiar e o tema da presente Dissertagéo relata
do contributo do comércio informal no desenvolvimento do municipio de Nacala-Porto, e
inclui o proprio Municipio enquanto Instituicdo o proveito que este tira do comércio informal
praticado dentro da Autarquia. Portanto os dois temas tém o mesmo destinatario tematico. No

que diz respeito ao trabalho de Baptista (2013) tinha como objectivo analisar o papel do sector
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informal na melhoria da renda familiar, enquanto o presente o objectivo analisar a
contribuicdo do sector informal no desenvolvimento sdcio-econémico do Municipio de
Nacala-Porto. Nestes dois temas existe uma semelhanca prdxima, quanto ao contetdo
tematico, Baptista quer melhorias enquanto este trabalho quer o contributo desta actividade
comercial informal no desenvolvimento da economia local na reducdo da pobreza e sustento

das familias. Baptista (2013) apenas escolheu 0 ano 2013 para o seu estudo.

Ainda na literatura focalizada, foi possivel constatar o trabalho realizado por Salde (2016)
pela Universidade Eduardo Mondlane, cujo tema foi “Contributo do Comércio Informal na
Promocdo do Desenvolvimento Socio-Econdémico na Vila Municipal de Vilanculos de 2010 a
2015, e tinha como objectivo, Analisar o Contributo do Comércio Informal na promogéo do
Desenvolvimento Socio- Econémico na Vila Municipal de Vilanculos de 2010 a 2015.

Para alcancar o objectivo geral, o autor apresentou trés (03) objectivos especificos:
caracterizar o perfil da forca de trabalho envolvida no comércio informal e mencionar os
constrangimentos enfrentados pela mesma; verificar o papel do comércio informal no sustento
e no melhoramento das condicGes de bem-estar da forca de trabalho envolvida no mesmo; e
explicar a tendéncia e aplicacdo das receitas municipais arrecadadas pelo Conselho municipal

da vila de Vilanculos (MVV) através do comércio informal.

Feito o trabalho de campo, os resultados constataram que existiam dois grupos de
comerciantes informais: um grupo mais representativo (90%), constituido por individuos que
desenvolvem o comércio informal como actividade principal, isto €, que se serve de Unica
fonte de sobrevivéncia de seus agregados familiares (AFs), e o segundo grupo (10%) que

desenvolve o comércio informal como actividade secundaria.

Com os resultados de pesquisa, percebe-se que o comércio informal na Vila Municipal de
Vilanculos é dominado por mulheres. No que tange ao financiamento, o grosso dos
comerciantes informais usou poupancas préprias para o comeco das actividades, e verificou-
se que existe falta de informacdo sobre como pedir financiamento a institui¢bes licenciadas

formalmente para tal.

No que tange aos constrangimentos enfrentados pelos comerciantes informais, o principal é a

falta de colaboragéo entre os vendedores informais, falta de intercambio de informagé&o sobre
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a comercializacdo (meétodos de gestdo e persuasdao dos clientes) seguidos pela falta de
financiamento bancario e finalmente, o fraco saneamento do meio onde desenvolvem as suas

actividades.

No que concerne o contributo socio-economico, o comércio informal cria uma certa
estabilidade social e alivia a tensdo social causada pela diminuicdo do poder aquisitivo,
tornando-se uma fonte de renda e de seguranca alimentar na vila municipal de Vilanculos.

Contribuindo assim na promoc¢éo do desenvolvimento socio-econdémico desta Vila Municipal.

Constatou-se ainda que a edilidade local ndo possui programas e/ou projectos concretos de
educacdo fiscal, bem como o facto de ndo ver os comerciantes informais como parceiros
potenciais para o desenvolvimento da Autarquia. Ademais, a falta de uma base de dados é um
entrave para uma planificacdo de metas concretas em termos de taxas a serem cobradas para

cada ano.

No capitulo da metodologia, Baptista somente se baseou no enfoque qualitativo que
objectivou de expor como esta actividade reduz a pobreza nas familias, diversamente o
pesquisador no presente estudo explorou e fez a descricdo das formas de contribuicdo do
comércio informal no desenvolvimento sécio-econdmico no Municipio de Nacala-Porto.

Neste caso, havendo semelhanca tematica pode-se afirmar que os resultados foram proximos.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA

Neste capitulo apresenta-se a metodologia que conduziu toda a pesquisa, as bases
metodoldgicas. O desenho da pesquisa, as técnicas e instrumentos utilizados para a recolha de
dados, os instrumentos para o tratamento de dados, os critérios para a selec¢do da populagéo e

da amostra entre outros aspectos considerados relevantes.

3.1. Desenho da pesquisa

Para a concretizacdo da pesquisa, no primeiro momento efetuou-se uma pesquisa bibliografica
com base na revisdo da literatura, que teve como objectivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vista a torna-lo mais explicito, conhecer e analisar as principais
contribuicdes existentes. Nesta fase, iniciou-se com a escolha do tema, bem como o

levantamento bibliografico preliminar; busca das fontes e preparacdo do trabalho de campo.

No segundo momento, procedeu-se a um trabalho de campo para efeitos de entrevista e
inquérito por questionario, com os participantes para colher opinides, sentimentos sobre qual
é a percep¢do que os comerciantes tém relativamente a actividade comercial informal, sua
contribuicdo, bem como seus constrangimentos. A pesquisa de campo foi realizada a partir do
més de Outubro, Novembro e Dezembro de 2020 tendo sido todo o processo do inquérito com
alguns comerciantes nos mercados Central da cidade Alta, mercado central da Baixa e 0

mercado grossita Namapa vulgo “Juma” e funcionarios do Municipio de Nacala-Porto.

3.1.2. Paradigmas de investigacao

O termo “paradigma”, neste contexto, significa que a realidade empirica € perspectivada de
varias formas e partir de diversos angulos. Assim sendo, dependendo do “ponto de vista” em
que nos colocamos, “vemos” de uma determinada forma e selecionamos um determinado

angulo do fendbmeno ou acontecimento em estudo (Sampieri; Collado & Lucio, 2006).

Deste modo e para se alcancar os objectivos do presente trabalho, em bom rigor, néo se esta a
falar de um paradigma ou enfoque, mas de uma combinagdo de instrumentos e técnicas,
habitualmente associadas aos diversos tipos de estudo, onde foram usados os métodos
exploratdrio e descritivo que habitualmente utiliza, o inquérito por questionario para a colecta
de dados. Mas numa primeira fase utilizou-se entrevistas para clarificar algumas questdes que

foram incorporados no questionario, nesta fase usou-se 0 método exploratério.
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3.2. Tipo de pesquisa
Para ir ao encontro dos objectivos propostos, no delineamento desta pesquisa foram usados 0s
varios métodos dos quais se destacam: quanto a forma de abordagem do problema (qualitativo

e quantitativo), métodos de procedimento e métodos de colecta de dados.

3.2.1. Quanto a forma de abordagem do problema

A pesquisa quanto a forma de abordagem do problema, classificou-se como uma pesquisa
mista, ou seja, uma triangulacdo de métodos (quantitativo e qualitativo). A pesquisa
qualitativa, centrou-se na compreensdo dos problemas, analisando 0s comportamentos,
atitudes ou os valores. Nao existe uma preocupacdo com a dimensdo da amostra nem com a
generalizagdo de resultados, e ndo se coloca o problema da validade e da fiabilidade dos
instrumentos, como acontece com a investigacdo quantitativa (Sousa & Baptista, 2011). Nesta
ordem de ideias, para uma melhor compreensdo do problema em causa, a pesquisa contou
com a participacdo dos comerciantes informais e dos técnicos afectos na area das actividades

econdmicas e mercados do Municipio de Nacala-Porto.

Por outras palavras, o dinamismo, a flexibilidade, a tolerancia, a paciéncia e o espirito critico,
foi, de certa forma caracterizado no pesquisador com vista a compreender o problema e a

desencadear uma pesquisa de qualidade.

Ja o enfoque quantitativo funcionou na projeccdo e colecta de dados de natureza numeérica, a
partir das técnicas escolhidas, onde os dados foram analisados na base das
frequéncias/percentagens, permitindo assim a tomada das decisbes a volta dos factos. A
pesquisa quantitativa sustenta que existe uma realidade objectiva e que pode ser conhecida de
forma confiavel, e para que se garanta esta objectividade, importa seguir determinadas regras
logicas (o método cientifico). Em termos analiticos, utiliza procedimentos estatisticos (testes
paramétricos e ndo paramétricos), recorrendo, para tal, a software apropriado (pacotes
estatisticos), para apoiar os calculos/analise. A grande finalidade da anélise é, através de

calculos estatisticos, expressar generalizagdes ou leis tedricas (Sousa & Baptista, 2011).

O método quantitativo permitiu apurar opinides e atitudes explicitas e conscientes dos
inqueridos, através da utilizacdo de instrumentos padronizados (questionarios) de recolha de
dados.
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3.2.2. Quanto aos objectivos

Quanto aos objectivos, a pesquisa é classificada como exploratdria e descritiva. Na pesquisa
exploratoria, objectivou o reconhecimento da realidade actual de actividade comercial
informal, sendo um estudo pouco explorado que mereceu levantar hipOtese para o
entendimento dessa realidade (Sousa & Baptista, 2011). Deste modo, a pesquisa exploratdria
aplicou-se numa primeira fase usando entrevistas para clarificar algumas questbes que

queriamos incorporar num inquérito por questionério.

Ja na segunda fase, da pesquisa, usou-se a descricdo dos dados colectados no inquérito por
questionario, ou seja, descrevemos rigorosamente e claramente o contributo do comércio
informal no desenvolvimento socio-econémico para o Municipio de Nacala- Porto na sua
estrutura e funcionamento. A pesquisa descritiva tem como propdésito descrever situacdes e
eventos, isto é, dizer como se manifesta determinado fenémeno. Estes estudos procuram
especificar as propriedades importantes de pessoas, grupos, comunidades ou qualquer outro
fendmeno que submetido a anélise. Medem ou avaliam os diversos aspectos dimensfes ou

componentes do fendmeno a investigar (Ramos & Naranjo, 2014).

Os estudos exploratorio-descritivos combinados, sdo exploratérios que tém por objectivo
descrever completamente determinado fendmeno, como € o caso deste estudo que foi
considerado de estudo de caso para qual sdo realizadas analises empiricas e tedricas (Marconi
& Lakatos, 2015). O uso de triangulacdo de diferentes métodos para estudar um dado
problema, justifica-se pelo facto de que cada método revela diferentes aspectos da realidade,
podendo para este efeito permitir uma melhor compreensdo da pratica do comércio informal e
0 seu contributo no desenvolvimento socio-economico, objectivando alcangar melhores
resultados (Sousa & Baptista, 2011).

3.2.3. Quanto aos procedimentos técnicos

Quanto aos procedimentos técnicos, o delineamento desta pesquisa, recorreu-se a metodologia
de estudo de Caso, contemplada numa pesquisa exploratéria-descritiva. A op¢éo por este tipo
de metodologia, deveu-se as seguintes razdes: por se tratar de um caso de estudo de interesse
para o investigador para compreender o Municipio de Nacala-Porto o que se enquadra num
estudo intrinseco (podendo compreender realidades semelhantes); segundo, por entender que

0 estudo de caso consiste na exploragéo intensiva e detalhada cujo objecto em analise € uma
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unidade ou organizacgdo definida, Uinico, especifico “caso o comércio informal no Municipio
de Nacala-Porto (Sousa & Baptista, 2011). Neste caso o fendmeno a ser explorado, é o
contributo do comércio informal no desenvolvimento socio-econémico no Municipio de

Nacala-Porto.

3.3. Universo /Populacgéo do estudo

Universo ou populacdo € o conjunto de seres animados ou inanimados que apresentam pelo
menos uma caracteristica em comum (Marconi & Lakatos, 2015). Com objectivo de analisar
como o comércio informal contribui no desenvolvimento socio- econémico no Municipio de
Nacala-Porto. Determinou-se que a populacdo alvo é constituida por todos os comerciantes
dos mercados Central da cidade Alta, mercado Central da Baixa e do mercado Namapa vulgo
“Juma” do municipio de Nacala-Porto, incluindo os funcionarios do Municipio de Nacala-
Porto afectos na area do departamento de actividades econémicas composto por 2558
individuos de acordo com o departamento das actividades econémicas do conselho

Autarquico de Nacala-Porto.

3.3.1. Amostra

Define-se amostra, ao subconjunto do universo ou da populacdo, por meio do qual
estabelecemos ou estimamos as caracteristicas desse universo ou dessa populacao (Gil, 2016).
Numa outra abordagem Marconi ¢ Lakatos (2015) referem “amostra a porcdo ou parcela,
convenientemente selecionada do universo ou populacdo, ou seja, um subconjunto do

universo” (p.27).

A amostra da presente dissertacao foi constituida através dos diversos comerciantes informais
que atuam nas feiras/mercados Central Alta, mercado da cidade Baixa e 0 mercado informal
Namapa, “vulgo mercado Juma. Dentre eles, podemos destacar as seguintes ocupagoes:
Comerciantes autbnomos (donos do estabelecimento); e Funcionarios (ndo registados, que

trabalham no estabelecimento).

Uma anélise a uma amostra, ou seja, a inquisicdo a um numero restrito de pessoas, com a
condicdo de que estas tenham sido correctamente selecionados ou escolhidos para representar

0 subconjunto de universo também tem ma designacdo de amostra (Sousa & Baptista, 2011).
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Assim, levando em conta o presente trabalho de dissertacdo, a amostra selecionada para fazer

face a este estudo, é de 346 individuos tal como mostra os calculos.

Calculo de amostra:

__ N
) T=1FN. &2
Formula:
N 2558 2558
n—— = n= — =
1+N. &2 1+ 2558. (0,05)2 1 + 2558 0,0025
= %% _ 5 = 3459093
1+6,3595
n " 346

Onde: N = nimero da populacao
n = Tamanho de amostra

e = nivel de significancia se e =5%

Partindo da formula de calculo de amostra e de acordo com a resolucéo feita, pode-se afirmar
que o valor de amostra € igual a 346 individuos, ou seja num universo de 2558 individuos nos
trés mercados em estudo nomeadamente, 0 mercado Central da cidade Alta localizado no
bairro bloco I, mercado grossista informal Namapa, bem conhecido por mercado Juma
localizado no bairro Tridangulo e o mercado Central da baixa, localizada na baixa da Cidade,
incluindo os funcionarios do municipio afectos na area das actividades econémicas, como

mostra a distribuicdo na tabela (1) a seguir.

Tabela 1: tamanho de amostra

Amostra Quantidades Total
Autoridades Municipais da Area das actividades econdmicas 02 02
Comerciantes do Mercado Central da Cidade Baixa 94 94
Comerciantes do Mercado da Cidade Alta 120 120
Comercaiantes do Mercado Informal Juma 130 130
Total 346

Fonte: Dados primarios
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3.3.2. Processo de amostragem

Na presente dissertacdo, usou-se amostragem estratificada. A opgéo pelo tipo de amostragem,
justifica-se pelo facto de delimitar os estratos ou subgrupos em idade, sexo, ou a sua classe
social e assegurar a representactividade em relacéo as propriedades adoptadas como critério
para sua estratificacdo (Gil, 2016). Amostragem estratificada, caracteriza-se pela seleccdo de
uma amostra de cada subgrupo da populagdo considerada, sendo os subgrupos ou estratos
pode ser encontrado em propriedades como sexo, idade ou classe social (Prodanov & Freitas,
2013).

3.4. Métodos de colecta de dados

A investigacdo cientifica depende de um conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos,
para que seus objectivos sejam atingidos, neste caso usamos 0s métodos cientificos (Gil,
2008). Assim, e levando em conta que a colecta de dados requer o uso de métodos, essa
técnica, constitui 0o conjunto de processos operativos que nos permite recolher os dados
empiricos que sdo uma parte fundamental do processo de investigacdo (Sousa & Baptista,
2011).

Para se analisar como o comércio informal contribui no desenvolvimento socio-econémico,
no municipio de Nacala Porto, fez-se em primeiro momento um levantamento preliminar de
caracter exploratorio que proporcionou um norteamento da investigacéo, o que possibilitou a
elaboracdo das Hipoteses da pesquisa e foram usados métodos de colecta de dados primarios e

secundarios.

3.4.1. Colecta de dados primarios

Os dados primérios sdo aqueles compilados na ocasido pelo autor, podendo ser escritos ou
ndo e constituem dados que ainda ndo receberam tratamento analitico (Marconi e Lakatos,
2015). S&o informagbes que o investigador obtém directamente através da concepgdo e
aplicacdo de inquéritos, planeamento e/ou conducdo de entrevistas. Na presente dissertacdo,
os dados primarios foram obtidos por meio de questionario e entrevistas com os participantes

e a observacdo directa.
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3.4.2. Colecta de dados secundarios

Séo dados secundérios, os que provém da andlise documental, sendo que o investigador tem
acesso as informagodes que foram alvo ou que foram trabalhados com os terceiros, procedendo
a sua recolha em livros, jornais e dicionarios, normalmente os que tiveram o seu tratamento
analitico (Sousa & Santos, 2011). Na presente dissertacdo, a técnica de colecta de dados para
acesso as informacdes, foi a anélise bibliogréfica, a partir das principais obras que retratam a
actividade comercial. Fez-se também uma analise documental, a partir do codigo de posturas
municipais no que tange os procedimentos usados pelo municipio na regulamentacdo desta

actividade informal.

3.5. Técnicas de colecta de dados

Entendamos por técnica o conjunto de preceitos ou processos utilizados por uma ciéncia ou
arte (Prodanov & Freitas, 2013). No caso de pesquisas de campo, é necessario analisar e
interpretar os dados obtidos, mediante técnicas estatisticas, para a devida elaboracdo do

relatdrio de sustentacdo do trabalho cientifico.

Para a colecta de dados primarios, a técnica usada foi o questionario, entrevistas e observacdo
directa. A escolha do questionario como instrumento de colecta de dados deveu-se pelo facto
de que ele atinge um grande ndmero de pessoas, tendo facilitado a analise dos dados e a
reducdo do tempo necessario para a analise e tratamento dos mesmos, pese embora tenha
enfrentado dificuldades devido existéncia de alguns comerciantes que tem problemas de

leitura e escrita, o que permitiu a presenca do pesquisador no local.

Usou-se entrevistas ndo estruturada para o chefe da area das actividades econémicas ap6s o
despacho exarado pelo Presidente do Municipio de Nacala-Porto que autorizava a pesquisa. A
entrevista cingia nos aspectos relacionados com a actividade economica do municipio sobre o
contributo dos mercados e da actividade comercial informal no municipio de Nacala-Porto,
ndo deixando de lado de como sé&o geridas as receitas provenientes desta actividade informal
do comeércio. As entrevistas ndo estruturadas a partida ndo usam um guido pois, ndo sdo
objecto de manipulagéo, sendo que o entrevistador escuta muito mais do entrevistado, e as
intervencdes do entrevistador estdo apenas para auxiliar o entrevistado (Sousa & Baptista,
2011). Assim, pela natureza, ou o valor das informacdes que se pretendeu obter, ou seja, sdo

informacdes extensivas. As informacdes extensivas sdo mais curtas e abrangem logicamente a
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uma populacdo relativamente alargada e sdo mais interessantes e uteis em termos sociais
(Sousa & Baptista, 2011).

Quanto ao questionario como referem Sousa e Baptista (2011) “é um instrumento de
investigacdo que visa recolher informacdes baseando-se geralmente, na inquiricdo de um
grupo representativo da populagdo em estudo” (p.90). Vale pena lembrar que levando em
conta o tipo de questdes que foram levantados, elaborou-se um formulé&rio com questdes com
respostas abertas e fechadas. Também as questdes foram do tipo escalas ordinais pois, a

ordem das categorias tem significado.

O questionario foi direcionado aos comerciantes informais nos diferentes mercados em
estudo, para colectar informagdes a cerca da actividade comercial informal. Por entender que
haviam questfes que as respostas seriam de caracter numérica, também dirigiu-se aos técnicos
do municipio que se lidam com a contabilidade no sector das actividades econémicas no
municipio de Nacala Porto que ajudaram de certo modo na descri¢do sobre as receitas obtidas

durante o periodo em estudo nos respectivos mercados.

3.6. Instrumento de analise de dados

Para permitir a compreensao dos dados foram aplicados os métodos de analise de contetdo e
estatistico. Andlise de conteudo é uma metodologia usada para descrever e interpretar o
contetdo de toda a classe de documentos e textos, conduzido a descri¢cGes sistematicas
qualitativas e ou quantitativas permitindo a compreensdo dos seus significados (Gil, 2016).
Em conformidade com este autor, nesta pesquisa 0 método de analise de conteudo foi
aplicado para analisar as questfes abertas dos inquéritos e das entrevistas de modo a permitir
melhor compreensdo das atitudes e comportamentos dos respondentes diante do tema em

estudo, bem como na interpretacdo dos documentos.

Quanto ao método de analise estatistico, ele consiste na determinacdo das quantidades em
formas percentuais das respostas e a média das mesmas e possibilitam estabelecer quadros,
diagramas e figuras que sintetizam e pdem em relevo as informagdes obtidas (Gil, 2016).
Neste caso, 0 metodo de andlise estatistico serviu para determinar as percentagens das
respostas fechadas do inquérito de forma multivariada. Analise estatistica multivariada

resume-se na andlise de possiveis ligacbes que possam surgir entre duas ou mais variaveis, de
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forma a alcancar os objectivos e comprovar as hipdteses elaboradas (Gil, 2016). Os dados
colectados com questionario foram analisados com auxilio da estatistica e do pacote

informatico Excel.

As varidveis constituem elementos chaves que sdo estudados numa investigacdo sousa &
Baptista (2011). E um aspecto ou dimenséo, que em dado momento da pesquisa pode assumir
diferentes valores. Lakatos ¢ Marconi (2005) afirmam “pode ser considerada como uma
classificacdo ou medida; uma quantidade que varia; um conceito operacional, que contém ou
apresenta valores; aspecto, propriedade ou factor, discernivel em um objecto de estudo e
passivel de mensuracdo” (p.139). Diante do estudo proposto, a presente dissertacao
evidenciou como varidveis de investigacdo: Comércio informal; Desenvolvimento sdcio-
econdmico; o contributo do comércio informal e o emprego. Estas varidveis sdo categoricas

ou qualitativas.
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CAPITULO 4: APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, sdo apresentados os resultados da pesquisa de acordo com aquilo que foi
possivel colectar na pesquisa de campo. A interpretacdo dos mesmos seguiu-se 0s objectivos
propostos. Para iniciar € feita a caracterizagdo do objecto do estudo, seguido da caracterizacdo
e/ou o perfil da forca de trabalho e posteriormente os resultados das entrevistas e/ou do

questionario.

4.1. Caracterizagdo do objecto do estudo

O Municipio de Nacala- Porto foi criado na sequéncia da implantagdo dos Orgdos
Autarquicos saidos das primeiras eleicbes municipais realizadas a 30 de junho de 1998 na
histéria do Pais, enquadrado no processo de descentralizacdo de Poder. A sua criacdo foi
implementada a através da Lei no 2/94 de 18 de fevereiro, e é limitada ao Norte pela baia de
Naherenque e a Sul pelo Distrito de Mossuril e Nacala-a-Velha, através do rio Napacala e a
Estrada Nacional n® 8. A Oeste pela baia de Quissimajulo e rio Nipupulo. O Municipio de
Nacala-Porto, € constituido por 41 bairros distribuidos em dois Postos Administrativos

nomeadamente, Posto Administrativo de Mutiva e Muanona.

De acordo com o departamento das actividades econémicas municipais, 0 municipio conta
com 28 mercados, dos quais 24 informais e 4 formais; dos mercados informais, de acordo
com o departamento de actividades econdmicas do Municipio. Os mercados mais populosos
nesta autarquia, séo: o mercado central da cidade Alta no bairro bloco | e 0 mercado grossista
Namapa vulgo Juma, situado no bairro de Triangulo e mercado central baixa no bairro

Maiaia.

4.2. Analise e discussdo dos resultados

Neste subcapitulo procedeu-se a anélise e discussdo dos principais resultados do inquérito por
questionario feito aos participantes considerados a amostra da pesquisa. Assim, partindo-se da
primeira categoria, foi caracterizada o perfil da forca de trabalho, onde foi descrita e analisada
a amostra em funcdo da idade, do género, do nivel de escolaridade, o tempo na actividade
comercial informal e o respectivo mercado frequentado. E aqui onde foram identificados os

estratos da populacdo em estudo de acordo com o previsto na amostragem.
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4.2.1. Caracterizacdo do perfil da forca de trabalho envolvida no comércio informal e
principais constrangimentos enfrentados.

Nesta categoria, numa primeira fase, foram primeiramente descritas as idades, o sexo, nivel de
escolaridade, a categoria ocupacional e tempo de pratica de actividade aos comerciantes

informais inquiridos nos respectivos mercados.

4.2.2. Caracterizagdo da forca de trabalho em funcéo de idade

De acordo com os resultados obtidos no campo de pesquisa, verificou-se que 34.8% dos
comerciantes informais estdo na faixa etaria que varia entre 20 a 25 anos; 31.05% estdo na
faixa entre 30 a 35 anos e 18.63% entre 35 a 40 anos e 15.52% constituem os comerciantes

que vdo entre 45 e mais de acordo com o gréafico a seguir.

Gréafio 1: Idade
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Fonte: Autor

No gréafico acima, verifica-se que a maior percentagem é composta por comerciantes
informais com idades igual ou inferior a 25 anos, o que significa que existe uma camada
jovem com mais frequéncias na actividade comercial informal a nivel dos mercados
pesquisados no municipio de Nacala- Porto. A ocupacao desta forca de trabalho no comércio
informal pode estar relacionada com a dificuldade que encontram em conseguir ocupagéo

formal, uma vez que, para jovens 0 mercado exige uma experiéncia que esta camada néo
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possui, e a induz indirectamente a obter a mesma experiéncia em uma ocupacao informal
(Melo & Teles, 2000).

4.2.3. Caracterizacao da forca de trabalho em funcéo do sexo

Estudos efectuados por Sethuraman (1998), Arnaldo (1999), Lopes (2003) sobre a
distribuicdo por sexo de individuos envolvidos no comércio informal revelam que ha mais
mulheres envolvidas nesta actividade. Porém, a distribuicdo por sexo da forga de trabalho que
exerce actividades no comércio informal nos mercados pesquisados no municipio de Nacala,
constatou-se que contrariamente o que se verificou nos estudos feitos pelos autores, 0 sexo
gue domina na pratica desta actividade é o sexo masculino com cerca de 52.02% contra

47.98% do sexo feminino de acordo com o grafico 2 a seguir.

Gréfico 2: Forca de trabalho em funcéo de género
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Fonte: Autor

Com base no gréafico, é possivel constatar que a forca de trabalho em funcdo de sexo nos
mercados municipais em estudo, ou seja, os mercados Central da cidade Alta no bairro bloco |
e 0 mercado grossista Namapa vulgo “Juma” localizado no bairro tridngulo e no mercado da
Cidade baixa, o0 género dominante € a do sexo masculino, sendo que esta diferenca se justifica
pelo tipo e variedade dos produtos vendidos pelos estes comerciantes. Os motivos da criacao

do negécio ndo sdo iguais para todos, variam entre homens e mulheres. Para os homens,
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foram motivados pela falta de trabalho em empresas e as mulheres foram motivadas pelo

desejo de ganhar autonomia financeira e ganhar melhores rendimentos.

Como se pode notar, muitas mulheres entram para o comércio informal para ganharem
alguma autonomia financeira. Elas sentem a necessidade de ganhar as suas proprias receitas,
sem dependerem completamente do marido ou do companheiro e ou ainda de familiares com
qguem vivem. Actualmente, a mulher sente a necessidade de ajudar o seu companheiro na
administracdo do agregado familiar e de participar na gestdo do mesmo. Ela ja ndo se limita a
cuidar somente do lar e dos filhos, também se ocupa de actividades que geram receitas para a

familia

Loforte (2000), ao afirmar que as mulheres se envolvem cada vez mais no comércio informal
porque para além de suprir o0 magro or¢camento familiar, o comércio informal emerge como
uma estratégia para ganhar influéncia social, constitui uma forma de luta e de resisténcia
contra a ideologia do poder patriarcal que relega as mulheres as actividades e/ou cuidados

domeésticas e a vida familiar.

4.2.4. Caracterizagdo da forca de trabalho em funcéo o nivel de escolaridade

E importante frisar que algumas caracteristicas socio-econdémicas da forca de trabalho inserida
no comércio informal que podem influenciar negativamente a ocupacéo de postos de trabalho
no emprego formal, sendo por isso identificar qual é o grau de instrucdo académica que se

encontra envolvidos no comércio informal no municipio de Nacala- Porto.

Assim, no que refere o nivel de escolaridade ou o grau de instrucdo dos inquridos neste
presente trabalho de dissertacdo, e de acordo com os resultados obtidos, pode foi possivel
constatar que cerca de 52.02% s&o do nivel basico; 28.90% fizeram o nivel meédio geral,
5.78% ja tem nivel superior regularizado e 13.30%, ndo frequentaram o ensino escolar, de

acordo com os resultados apresntados no grafico a seguir.
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Graéfico 3: Forca de trabalho em funcéo do nivel de escolaridade

@ Nivel acedemico

Basico Medio Superior Sem nivel

Fonte: Autor

No gréfico, observa-se que o facto de muitos estarem a praticar o comércio informal, a
educacdo € um requisito fundamental para a insercdo na sociedade, ou seja € um direito
consagrado constitucionalmente e dever de cada cidaddo. O art.88 da Constituicdo da
Republica de Mogambique, dispde que na Republica de Mogambique a educacgdo constitui
direito e dever de cada cidaddo. E o Estado promove a extensdo da educacdo a formacéo

profissional continua e a igualdade de acesso de todos os cidaddos ao gozo deste direito.

No entanto, é importante frisar que pode haver uma relacdo entre a educacdo e o comeércio
seja ele formal ou informal, na medida em que a interacdo entre 0s comerciantes e 0s
consumidores muitas vezes é feita com base na lingua oficial. Mas também, o comercio
informal conta com a forca de trabalho que possui qualificacGes adquiridas fora do sistema

escolar em mercados competitivos e desregulados” (Barbosa, 2009).

Maposse (2011) afirma que o baixo nivel de educagédo e a falta de experiéncia de trabalho
dificultam a insercdo da forca de trabalho no mercado formal, pois € considerada forca de
trabalho ndo qualificada tendo em consideracdo que as formas de contratacdo se tornaram
rigidas e mais exigentes em termos de qualificagdes académicas aliado também ao exiguo

namero de postos de trabalho oferecidos pelo emprego formal.

46



4.2.5. O tipo do comércio informal praticado nos mercados em estudo

Os resultados da pesquisa mostraram que o tipo de comércio informal praticado nos trés
mercados pesquisados, 0 mercado da cidade Alta e Juma fazem o comércio a grosso e a
retalho. Porém, de acordo com aquilo que foi constatar nestes grandes mercados foi possivel
verificar que cerca de 52.02 %, e 47.98% respectivamente praticam 0 comercio a grosso.
Quanto ao comércio a retalho, no mercado Juma é praticado em 34.68% contra 28.90% no
mercado Central Alta. O mercado da Cidade Baixa, somente pratica 0 comércio a retalho,
com cerca de 36.42% dos comerciantes e ambulante com 56% no mercado Juma, 34%

mercado Central Alta e 10% no mercado central baixa.

O comeércio por grosso, compreende a actividade de revenda por grosso sem transformacéo,
de bens novos ou usados, a comerciantes (retalhistas ou grossistas), as industrias e
utilizadores institucionais e profissionais ou a intermediarios (quer actuem por conta de
terceiros ou por conta prépria). Os bens podem ser revendidos em bruto, tal como foram
adquiridos. Porém, a existencia de comerciantes vindos de outros pontos do Distrito e/ou
noutros Distritos que chegam a vender seus produtos aos revendedores locais e/ou serem

mercados conhecidos como grossistas é um factor importante.

O mercado central da cidade Baixa é que se apresenta com comerciantes a retalho, sendo o
motivo para que o comércio a retalho seja 0 mais dominante no comércio informal e no
mercado da cidade Baixa, esta associado ao tipo de venda e ao poder de compra, uma vez que
muitas familias ndo tém possibilidades de comprar produtos em grandes quantidades e as
vendas sdo efectuadas em unidades ou quantidades muito pequenas, como por exemplo o
acucar em vez de ser vendido em quilogramas pode ser vendido em copos ou em colheres. Por
outro lado, é o facto do mercado se encontrar no meio de centros comerciais como, lojas,

armazens e/ou supermercados que vendem produtos a grosso.

Os bens podem ser revendidos tal como foram adquiridos, ou apos a realizacdo de algumas
operacdes associadas ao comeércio a retalho, tais como, a escolha, a classificacdo e o
acondicionamento. Os bens incluidos neste tipo de comércio sdo de consumo. Este tipo de
comércio desenvolve-se através de varias formas: em estabelecimentos, fora destes, feiras,

venda ambulante, venda por correspondéncia, ao domicilio.
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Graéfico 4: O tipo do comércio informal praticado nos mercados em estudo

60-

O Mercado Juma
B Mercado Central

[0 Mercado Baixa

Grosso Retalho Ambulante

Fonte: Autor

Como se pode observar os graficos, o0 mercado Juma conhecido o grande mercado grossista
informal a nivel do municipio de Nacala-Porto, € o que alberga o maior indice de
comerciantes informais praticando o comércio a grosso, em virtude deste mercado ser
frequentado por muitos comerciantes provenientes de diversos locais ou entdo de distritos
vizinhos como é o caso de Nacala-a-velha; Mossuril; Memba e até mesmo Monapo, que estes
encontram melhor sitio de vender os seus produtos a grosso, sendo os seus clientes sdo 0s
comerciantes informais residentes em Nacala-Porto, bem como outros consumidores

residentes, sejam eles estrangeiros como 0s nacionais.

O mercado Central da cidade Baixa, ndo tendo o tipo do comércio a grosso, 0S comerciantes

ocupam-se na venda dos produtos de forma a retalho.

4.2.6. Categorias Ocupacionais dos Comerciantes Informais

Na pesquisa fez-se um estudo com a finalidade de apurar as categorias ocupacionais da forca
de trabalho envolvida no comércio informal, a nivel dos mercados pesquisados, sendo que 0s
resultados demonstraram que a forca de trabalho apresentou duas caracteristicas em termos de

categorias ocupacionais: um grupo que desenvolveu o comércio informal como actividade
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principal e o outro grupo que desenvolve o comércio informal como actividade secundaria de

acordo com o grafico a seguir.

Gréfico 5: categorias ocupacionais dos comerciantes informais

O Conta propria

B empregado

Principal secundaria

Fonte: Autor

Partindo do grafico acima, pode-se verificar que cerca de 37.27% praticam 0 comércio
informal como actividade principal e com conta prépria, ou seja, com fundos sejam eles por
poupanca ou por financiamento por crédito bancario ou familiar; contra 14.59% como
empregados. Por outro lado, 27.95% dos comerciantes informais praticam como actividade

secundaria com conta propria, contra 20.19% como empregados.

4.2.7. Motivacgdo para a pratica de actividade comercial informal
As motivagdes para a decisdo no envolvimento da actividade informal do comércio, ndo sdo

as mesmas, ou seja, tém a sua causa efeito segundo os inquiridos.

Deste modo e de acordo com os dados obtidos no campo de pesquisa, 0s resultados
demonstraram que cerca de 46.58% dos comerciantes informais alegam como factor da
pratica do comércio informal devido ao desempregado no mercado formal, enquanto 31.06%
justificam pela flexibilidade de arrecadar receitas e/ou ganhos que no mercado formal torna
dificil; e 22.36% dos inquiridos defendem forma mais apropriado no sustento assim como

demostra o grafico a sequir.
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Grafico 6: Motivacado para a pratica de actividade comercial informal
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Fonte: Autor

No gréfico acima, estdo indicados os factores concorrentes para a pratica do comércio
informal, que através das pesquisas de campo os inquiridos sdo unanimes em afirmar que um
dos grandes factores é o desemprego assim como demonstra o proprio grafico com mais de
46.24% dos comerciantes, seguido de sustento familiar com cerca de 44.80%. O reduzido
namero de postos de trabalho oferecidos pelo emprego formal que contrata com a méo-de-
obra disponivel para trabalhar, cria condicGes para que a forca de trabalho se ocupe no
comércio informal. Ja na necessidade de sustento familiar é algo que muitas das familiar

principalmente as mulheres faz com que estejam se ocupar no comércio informal.

Embora nédo exista um sistema de informacéo sobre o mercado de trabalho eficiente, que torne
possivel a analise dos dados periddicos, os ultimos inquéritos segundo o INE (2015) ao
orcamento familiar revelam que a taxa de desemprego cresceu em 25,3% em 2015, (taxa de
47,7% para a faixa etaria entre os 15 anos e os 19 anos). Através da mesma fonte, as
estimativas referem que, aproximadamente 15% da populacdo economicamente activa esta
empregada como trabalhadores familiares sem remuneracdo (8,5% entre os homens e 21,0%
entre as mulheres). 7,3% séo trabalhadores sazonais, e outros 9,0% s&o trabalhadores

ocasionais.
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O sector subterraneo ou informal surge originalmente em resposta a rapida urbanizacéo e ao
desemprego nos paises em desenvolvimento (Hope, 1996). Alguns autores associam o
surgimento do sector informal a crise de emprego formal. Este é o caso de King (1996),
defensor da posicdo segundo a qual o surgimento do sector informal esta ligado a crise
verificada no sector formal da economia, especialmente em Africa. E uma nova reaccio a
crise de emprego no sector formal que estd associada a perda de emprego e as Politicas de
Ajustamento Estrutural.

Olhando os resultados pode-se afirmar que os factores que motivam aos comerciantes
informais inqueridos a trabalharem no negdcio actual, convergem com as caracteristicas
indicadas por Amaral (2005), que defende que (i) o sector informal é uma organizacdo
individual ou familiar, livre e flexivel; (ii) tem como mao-de-obra os desempregados e sub-
empregados do sector formal da economia. Almeida (2013) mostra que as actividades, por
mais que sejam em busca de um sustento para a familia, podem ser frutos de uma escolha

propria devido alguns beneficios que este tipo de trabalho apresenta.

4.2.8. Motivagdo para actividade do comércio informal em funcéo do género

No que refere as motivagdes de iniciar o negécio no comércio informal, os motivos da criacdo
do neg6cio ndo sdo iguais para todos, variam entre homens e mulheres. Os resultados do
inquerito demonstraram que 59.63% dos homens foram motivados pela falta de trabalho em
empresas e 40.37% das mulheres foram motivadas pelo desejo de ganhar autonomia

financeira e ganhar melhores rendimentos.
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Grafico 7: Motivacao para actividade do comércio informal em funcéo do género
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fonte: Autor

Como se pode notar, muitas mulheres entram para o comércio informal para ganharem
alguma autonomia financeira. Elas sentem a necessidade de ganhar as suas proprias receitas,
sem dependerem completamente do marido ou do companheiro e ou ainda de familiares com
guem vivem. Actualmente, a mulher sente a necessidade de ajudar o seu companheiro na
administracdo do agregado familiar e de participar na gestdo do mesmo. Ela ja ndo se limita a
cuidar somente do lar e dos filhos, também se ocupa de actividades que geram receitas para a
familia. Assim, o cdnjuge do sexo feminino a seguir ao chefe do agregado constitui a maioria

no comércio informal.

4.2.9. Periodo de inicio de Actividade comercial Informal e fonte de financiamento para
0 inicio da actividade.

No que refere o fundo de financiamento e o periodo de inicio de actividade comercial
informal, dentro do periodo em andlise, os resultados demonstram que, 35.71% iniciaram a
sua actividade desde 2011 a 2015 através de fundo de desenvolvimento distrital (FDD),
enquanto 27.95% iniciaram actividade comercial informal no periodo de 2006 a 2010, tendo
como fundo de financiamento ao recurso ao credito bancario; e 25.47% tiveram 0 seu inicio
nos anos 2000 a 2005, cujo o finaciamento foi através de poupancas e por ultimo 10.87%
iniciaram com actividade comercial informal nos anos de 2016 a 2018 financiados por

familiares e amigos, de acordo ilustra o grafico aseguir.
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Graéfico 8: Fonte de finaciamento e o periodo de inicio de actividade comercial informal
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Fonte: Autor

De acordo com o gréfico, pode-se verificar que alguns comerciantes inquiridos, inciaram as
suas actividades com fundos proprios, ou seja através de poupancas o que constitui factor de
extrema importancia. Resultados similares foram encontrados por Monguela, Gléria, Amosse
e Machine (2015) num estudo em que o grupo alvo foram as empreendedoras no sector do
turismo na provincia de Inhambane, onde, constatou-se que 67% iniciaram a actividade com
fundos proprios, apoiadas pelos maridos ou fruto de uma poupanca das actividades anteriores.
Situacdo decorrente devido as altas taxas de juros e o presente estudo ndo fugiu da regra onde

cerca de 25.47% tiveram como poupancas proprias.

Quanto ao fundo de financiamento através de fundo de desenvolvimento distrital, foi no
ambito da implementagdo da Lei n° 08/2003, de 19 de Maio e do respectivo regulamento
aprovado pelo Decreto n° 11/2005, de 10 de Junho, o Distrito é a base da Planificacdo do
Desenvolvimento Econémico, Social e Cultural do nosso Pais e passa a ser dotado de

Orgcamento Proprio.

O fundo do Sete milh6es de meticais que actualmente séo alocados anualmente aos Distritos,
servem de instrumento de promocéo das actividades econémicas orientadas para a producao
de comida e criagdo de emprego, propiciando a captacdo de rendimentos por parte das

comunidades locais. O fundo “destina-se a apoiar prioritariamente pessoas pobres
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economicamente activas sem possibilidade de acesso ao crédito no sistema financeiro formal,

criado através do Decreto n° 90/2009 de 15 de Dezembro.

4.2.9. Constrangimentos enfrentados pelos comerciantes informais nos mercados Juma e
Central no Municipio de Nacala-Porto.

O ambiente do comércio informal se da atraves das feiras e mercados livres, também
denominados publicos, das ruas e pragas, nos quais os ambulantes, onde os comerciantes

expdem suas mercadorias, e deles estdo sujeitos certos constrangimentos de natureza diversa.

Assim, com base no estudo feito no campo, os resultados obtidos com base no questionario
feito aos inquiridos, demonstraram que cerca de 22.36% estdo constrangidos pelo saneamento
do meio nos mercados; 27.95%, constrangidos pela dificuldade de acesso ao financiamento
bancario e/ou devido elevadas taxas de juros; enquanto 20.19% dos inquiridos estdo
constrangidos pelas dificuldades que encaram no armazenamento dos seus produtos e 29.50%

constrangidos pela reorganizacdo dos mercados.

Gréfico 9: Constrangimentos enfrentados pelos comerciantes informais

O Constrangimentos

sanemanto banco Armazenamento Reorganizacao

Fonte: Autor

Olhando para o gréafico, as condi¢des de saneamento do meio esta no topo, no mercado Juma,
pode-se verificar que muitos dos comerciantes informais tém colocado os seus produtos em
locais com condicBes precéarias de salde especialmente aqueles sem banca, é possivel
verificar produtos da primeira necessidade colocados no chdo sem condi¢des condignas, ou
seja deploraveis, situacdo essa que as autoridades municipais nada fazem a falta de casas de

banho é outro aspecto que os comerciantes enfrentam.
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Quanto a falta de financiamento bancario, como constrangimento, justifica-se pelo facto de
gque muitos comerciantes ndo terem a cesso ao crédito bancéario, ou porque as taxas de juros
serem altos ou entdo devido as burocracias para acesso ao crédito patente nas agéncias
bancéarias. De acordo com o INE (2017) o municipio apresenta-se com 151.337 individuos

sem crédito bancario, sendo dos quais, 72.044 sao homens e 79.293 constituem mulheres.

O outro aspecto, esta relacionado com a reorganizacdo dos mercados, onde 0S NOSSOS
inquiridos afirmam a falta deste processo, pois é notadvel que o mercado juma e mercado
central da cidade Alta, os vendedores disputam o0s passeios com a populacédo e até as bermas

das estradas colocando em perigo as suas préprias vidas e dos compradores.

4.3. Contribuigdo do sector informal no desenvolvimento sécio-econémico no Municipio
de Nacala-Porto

O comércio informal foi tema em estudo, sendo que o segundo objectivo, procurou saber da
contribuicdo desta actividade informal no desenvolvimento sécio- econdmico no municipio de
Nacala-Porto. Desta forma, e de acordo com os resultados do inquérito aos comerciantes
informais, cerca de 78.32% defendem que o comércio informal contribui no desenvolvimento
socioeconémico do municipio, enquanto 21.68% dizem que o comércio informal ndo
contribui no desenvolvimento sécio-econémico do municipio de acordo com o gréfico a

sequir
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Grafico 10: Contribuicdo do sector informal no desenvolvimento socio-econémico do

municipio de Nacala-Porto.

O Contribui

B Nao contribui

Contribui Nao contribui

Fonte: Autor

Como pode se observar o gréfico, o sector informal é tido como uma forma que o municipio
e seus municipes encontram como uma fonte de inspiracéo, tanto no rendimento das familias,
guanto como forma alternativa de emprego das populac@es que ndo tém oportunidade de
emprego formal. Foi possivel constatar através dos proprios comerciantes informais com base
nas receitas obtidas mensalmente e através dos responsaveis do sector das actividades
econdémicos do municipio com base nas receitas colectadas anualmente e no periodo em

estudo.

4.3.1. Receitas cobradas no periodo em estudo (2015-2018)

Quanto colecta das receitas para os cofres do municipio de acordo com o inquérito feito no
municipio, os resultados mostraram que, o periodo em referéncia, 0 municipio colectou cerca
de 10.070.518, 00 (Dez Milhdes, Setenta Mil e Quinhentos Dezoito Meticais), contra
13.574.522,00 Mts (Treze Milhdes, Quinhentos Setenta Quatro Mil e Quinhentos Vinte Dois
Meticas) do previsto. A tabela a seguir, estdo representados os valores das receitas colectadas

por cada periodo.
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Tabela 2: Receitas decorrentes do comércio Informal no municipio de Nacala-Porto

Ano Previsdo das receitas para Receitas cobradas | Grau de execucgao
cobrar

2015 3.204.289,00 2.904.359,00 91%

2016 3.099.213,00 2.971.016,00 96%

2017 3.880.920,00 2.390.445,00 62%

2018 3.390.100,00 1.804.698,00 53%

Fonte: CMCN, 2020

Estas constituem as receitas colectadas pelo sector das actividades econémicas do muncipio
de Nacala-Porto no periodo de quatro anos, ou seja, desde os anos de 2015 a 2018, com
destaque para as receitas previstas e as cobradas. De salienatar que as mesmas foram

apresentadas em percentagens o grau de execussdo de acordo com o grafico a seguir.

Graéfico 12: Receitas decorrentes do Comércio Informal no Municipio de Nacala- Porto
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Fonte: Autor

4.4. Forma de contribuigdo do sector informal no desenvolvimento sécio-econémico no
Municipio de Nacala-Porto

De acordo com a pesquisa de campo nos mercados pesquisados foi possivel identificar a
forma de contribuicdo do comércio informal no desenvolvimento socio-econdmico no

municipio de Nacala-Porto. E com base nas respostas dos inquiridos que 29.50% afirmam que
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o comércio informal, constitui uma grande fonte e alternativa para o emprego; 24.84%
defendem que contribui na renda mensal das familias a partir dos seus pequenos negocios;
enquanto 31.06% referem as contribuicdes resultantes da colecta de taxas contribuem para as
receitas do municipio; e 14.60% defendem que contribui para o empreendedorismo dos jovens

assim como ilustra o grafico a seguir.

Grafico 11: Forma de contribui¢do do comércio informal no desenvolvimento socio-

econdémico do municipio de Nacala-Porto
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Fonte: Autor

Olhando para o gréfico, pode-se verificar que o comércio informal contribui na méo- de obra
para as populagdes que ressentem de emprego formal a nivel de Nacala-Porto, ou seja, a falta
de emprego formal, grande nimero da populacdo recorre ao comércio informal como forma

de colmatar as oportunidades que ndo encontram no mercado formal.

Quanto ao sustento familiar, vale pena ressaltar que o comércio informal tem contribuido

bastante na reducdo da pobreza das familias. A este respeito, Tembe (2009) sustenta:

O sector informal pode ser entendido como o conjunto das actividades a
margem da lei, com niveis de producdo e organizacionais baixos com

finalidade de geracdo de auto-emprego para sobrevivéncia familiar (p.92)

Ainda pela mesma perspectiva, Mosca (2010) refere que o Sector Informal contribui para a
reducdo da pobreza, geracdo de auto-emprego, criacdo de rendimentos e acalma eventuais

manifestacoes e revoltas. O sector informal em termos gerais, funciona com um capital de
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base limitado e as suas actividades situam-se, normalmente, nas areas de: alimentacéo

confeccionada e bebidas, venda de bens alimentares diversos, roupas, utensilios domésticos,

ferragens, quinquilharias, entre outros, com comerciantes grossistas e retalhistas que contam

com ajuda de familiares e empregados (Silva, 2005).

4.4.1. Receitas cobradas no periodo em estudo (2015-2018)

Quanto colecta das receitas para 0s cofres do municipio de acordo com o inquérito feito no

municipio, os resultados mostraram que, o periodo em referéncia, 0 municipio colectou cerca
de 10.070.518, 00 (Dez Milhdes, Setenta Mil e Quinhentos Dezoito Meticais), contra
13.574.522,00 Mts (Treze Milhdes, Quinhentos Setenta Quatro Mil e Quinhentos Vinte Dois
Meticas) do previsto. A tabela a seguir, estdo representados os valores das receitas colectadas

por cada periodo.

Tabela 2: Receitas decorrentes do comércio Informal no municipio de Nacala

Ano Previséo das receitas para Receitas cobradas | Grau de execugao
cobrar

2015 3.204.289,00 2.904.359,00 91%

2016 3.099.213,00 2.971.016,00 96%

2017 3.880.920,00 2.390.445,00 62%

2018 3.390.100,00 1.804.698,00 53%

Fonte: Pesquisa de campo: CMCN, 2020

Estas constituem as receitas colectadas pelo sector das actividades econémicas do muncipio

de Nacala- Porto no periodo de quatro anos, ou seja, desde os anos de 2015 a 2018, com

destaque para as receitas previstas e as cobradas. De salienatar que as mesmas foram

apresentadas em percentagens o grau de execussdo de acordo com o grafico a seguir.
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Grafico 12: Receitas decorrentes do Comeércio Informal no Municipio de Nacala- Porto
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Fonte: Pesquisa de campo

4.4.2. Relago entre as Receitas cobradas e as Receitas previstas

De acordo o grafico, pode se verificar que o periodo em estudo, ou seja, de 2015 a 2018, o
periodo de 2016 foi a que houve mais receitas colectadas, embora nao tenha sido alcancado a
meta relativamente o periodo de 2018 onde se verificou um decréscimo na ordem de 43% de
receitas facto que segundo o Chefe das Actividades Econdmicas no municipio de Nacala-
Porto justificou que este facto estd relacionado com alguns problemas relativos ao
desencaminho das receitas pelos cobradores aliando ao fim do mandato dos Orgaos

municipais.

Vale pena frisar que o comércio informal tem contribuido para a receita no cofre do
municipio, facto que esta actividade seja considerada muito importante no contributo sécio-
econdémico no Municipio de Nacala-Porto, validando assim a segunda hipotese da pesquisa e
respondendo a pergunta da pesquisa. Alias, o art.69 do codigo de postura municipal de
Nacala-Porto, refere que, além dos custos de licenca anual, os vendedores pagardo
semestralmente, mensalmente e/ou diariamente uma taxa de mercados e pela concessdo do

espaco nos recintos, ao ar livre para montagem de barrcas ou tendas.

Numa outra perspectiva, o art.9 da lei 6/2018 de 3 de Feveriero (lei das autarquias locais)

dispde que “as autarquias locais gozam de autonomia administrativa, financeira e patrimonial,
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onde autonomia financeira compreende em: elaborar, aprovar as contas de geréncia; e dispor
de receitas proprias, ordenar e processar as despesas e arrecadar as receitas que, por lei, forem
destinadas as autarquias. Neste caso ultimo, as receitas que a lei refere, sdo as provenientes do

comeércio informal, ou seja, as colectadas nos mercados aos comerciantes infromais.

4.5. Nivel de contribuicéo do sector informal
Neste ponto segundo os inquiridos 75/% dos inquiridos referem que o sector informal tem um
contributo elevado; e 25% afirmaram que o nivel de contribui¢do do sector informal € menos

elevado, conforme o gréfico a seguir:

Graéfico 13: Nivel de contribuicdo do sector informal
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Fonte; Autor

Olhando para o grafico, pode-se constatar que os inquiridos que defendem o nivel de
contribuicéo alto, justificam-se que em alguns casos 0s pequenos empresarios tém uma vida
superior a quem trabalha no formal e que depende da sua mensalidade, bem como conseguem
alguns atingirem os seus sonhos, depois das necessidades basicas outros pensam na auto-
realizacdo, até mesmo prosperar para negocios maiores. Sendo assim, é notério nos bairros
Bloco | e Tridngulo, casas de alvenéria com uma organizacdo, saneamento urbano até dgua
canalizada. Alguns preferem investir em bens de luxo da actualidade, como viaturas, txopelas

entre outros meios. Se observa ainda € que, com os valores ganhos na actividade informal
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estes usam para as despesas caseiras, pagamento de escolas dos seus educandos e construgdo

de casas de alvanéria é o desejo de todos.

4.6. O papel do Comeércio informal no sustento e melhoramento das condi¢fes de vida
das familias no Municipio de Nacala-Porto

De acordo com os resultados do inquérito, 31.80% afirmam ge ocomércio informal tem papel
na geracdo de emprego; 13.29% dizem que o comércio informl desempenha o pepel de
reducdo da pobreza, 28.90% defendem na criacdo de renda extra e familiar; 26.01% justificam
no estabecimento de empreendedorismo juvenil e 13.29% assim como ilustra o grafico a

sequir.

Graéfico 14: O papel do comércio informal no sustento e melhoramento das condicdes de

vida das familias no municipio de Nacala- Porto.
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Fonte: Autor

Como pode se verificar neste grafico, o comércio informal desempenha um papel
importantissimo na criacdo de postos de trabalho, para as familias que ndo consequem
emprego formal, uma vez que reduzido nimero de postos de trabalho oferecidos pelo
emprego formal que contrasta com a mao-de-obra disponivel para trabalhar, cria condi¢bes
para que a forca de trabalho se ocupe no comércio informal. Neste contexto, o comércio

informal ao criar emprego ou ocupacgdo estd a contribuir directamente para a geragdo de
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rendimento e riqueza que permite a forca de trabalho envolvida nesta actividade sustentar o

seu agregado familiar e melhorar as condic¢des de vida dos mesmos.

Relativamente o papel que o comércio informal desempenha na redugdo da pobreza das
familias, é preciso lembrar que esta actividade melhora as condicdes de vida das familias, pois
o comércio informal ndo s6 beneficia as familias que adquirem bens e servicos também
beneficia os individuos envolvidos na actividade, proporcionando-lhes ocupacédo profissional
e rendimentos que os permitem melhorar as condi¢des de vida, como 0 acesso a saude, agua,
educacdo, habitacdo, alias, uma parte dos individuos que desenvolvem o comércio informal
tém nas sua habitacGes acesso de agua, energia eléctrica canalizada e celular. Embora a
proporcdo seja reduzida. A existéncia de agua canalizada e o consumo de energia sdo
geralmente utilizados como medidas para estimar o nivel de bem-estar das sociedades
modernas. Informac@es sobre o consumo de energia eléctrica e existéncia de agua canalizada,
numa determinada localidade, podem ser utilizadas como um indicador capaz de expressar 0
seu grau de desenvolvimento. O acesso a energia e agua, exercem um impacto positivo nas

condigdes de vida de uma populagéo (Oliveira, 2005).

No que refere o papel de criacdo de empreendedorismo, é possivel constatar que a maioria dos
jovens que praticam a actividade comercial no municipio de Nacala-Porto, de acordo com 0s
resultados da pesquisa, um ndmero dos inqueridos afirmam que o comércio informal da-lhe
facilidades de empreender no municipio de Nacala-Porto e isso pode-se constatar alguns
empreendimentos nos trés mercados em estudo, existéncia de empreendimentos de grande

vulto como mereciarias, cafetarias, restaurantes e até mesmo residenciais para hospedagens.

Quanto ao papel que o comercio informal tem na renda extra para 0s que praticam actividade
como secundaria e 0s que praticam como actividade principal, pode-se constatar que, 0
comércio informal é de maior importancia no sustento e na melhoria de condic¢des de vida dos
individuos que desenvolvem actividades neste ramo. Como se apurou durante a analise dos
resultados, o comércio informal contribui para a obtencgéo de receitas para uma grande fasquia
da populacéo jovem, com niveis de educacdo baixos que ndo tém possibilidade de ingressar
no mercado formal, sendo que na maioria das receitas arrecadadas pelos envolvidos no

comeércio informal contribuam também para a educacdo dos seus filhos.
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Também as receitas obtidas nas actividades sdo varidveis. O comércio a retalho,
diferentemente das outras actividades, apresenta receitas muito baixas e também muito altas,
sendo possivel encontrar a receita maxima no valor de 15.0000 a 20.000 meticais por més que
na sua maioria sao0 comerciantes com conta prépria, o que corresponde 46.24%, dos
individuos e outras rendas sdo as que variam de 6.000,00 a 10.000, 00 com 11.56% dos
individuos e 42.20% ganham uma renda de 10.000,00 a 15.000,00 Mts, como se pode

verificar na tabela a seguir.

Grafico 15: Renda mensal dos comerciantes em Meticais
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Fonte: Autor

Com base no grafico, pode-se concluir que o comércio informal contribui para a obtencédo de
receitas nas familias que vém o comércio informal como uma actividade alternativa, ou seja
aquelas familias que ndo tém acesso ao mercado formal, ou os que ja ndo fazem parte do
mercado formal e que viram esta actividade como rentavel. Observando os ndmeros das
rendas € possivel constatar que, sdo rendas que igualam ou ultrapassam as que sdo auferidas
no mercado formal. Numa outra perspectiva, as rendas contidas nesta tabela, estdo acima do

salario minimo praticado no territério nacional.

Neste contexto, pode-se afirmar que o comércio informal ndo sé contribui no

desenvolvimento socio-econémico do municipio de Nacala-Porto, como também contribui na
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melhoria de vida das familias, no sustento familiar e acima de tudo, na reducdo da pobreza,
levando em conta que a pobreza s6 é possivel combater quando as pessoas que contribuem
com os seus esforcos trabalhando para o bem-estar e uma das formas de trabalhar é praticando
actividades como, o0 comércio, agricultura, a pesca e outras formas de trabalhar. E nesta

perpectiva que Ernest e Young (2004) referem que:

Em momentos de crise econdmica, politica, social e principalmente de
subdesenvolvimento econdémico, a existéncia e desenvolvimento de redes
informais de comércio, solidariedade sdo frequentes, constituindo respostas as
necessidades das populacbes, pelo que ndo devem ser reprimidas pois,

desempenham um papel estabilizador da sociedade (p.170).

Assim, fazendo a relagé@o entre as receitas mensais obtidas pelos comerciantes informais no
Municipio de Nacala-Porto e o custo de vida dos comerciantes inquiridos, foi possivel
constatar que o agregado familiar (Afs) dos comerciantes informais, abaixo da linha da
pobreza, até o ano de 2018, a vida dos mesmos foi mais melhorada, ou seja, houve uma ligeira
melhoria acima da linha de pobreza. Contudo, a actividade do comércio informal é de maior
importancia no sustento e na melhoria de condi¢cbes de vida dos individuos que a

desenvolvem.

4.7. Relagdo entre o nivel de envolvimento da for¢a de trabalho no comércio informal e o
emprego no mercado formal.

Os resultados dos inquiridos mostram que cerca de 66 individuos o que representa 19.8%
referem fraco acesso na educacgéo, 150 individuos equivalendo a 43.35%, referem baixa oferta

de mercado formal e 130 representado 37.57% defendem o aumento de renda.
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Grafico 16: Relacéo o nivel de envolvimento da forca de trabalho no comércio informal

e 0 emprego formal.
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Assim como ilustra o grafico, o fraco acesso a educacédo, tem a ver com o nivel de educacgéo
dos individuos inseridos no comércio informal, uma vez que o maior numero de individuos
que desenvolvem actividades no comércio informal € jovem e alguns sem experiéncia
profissional. Em decorréncia desta situacdo, no mercado de trabalho s&o classificados como
trabalhadores ndo qualificados o que os deixa numa situacdo de desvantagem para concorrer
no mercado de trabalho. A educacdo se relaciona com a varidvel sexo, principalmente as
mulheres que praticam a actividade comercial informal, levando em conta que elas praticam

ou desenvolvem esta actividade como forma de sustento.

Olhando para o mercado formal, pode-se constatar que muitos postos de trabalho requerem
conhecimentos em diversas areas, habilidades, competéncia no uso de tecnologias de
comunicagdo que s6 podem ser encontradas em uma pessoa instruida (Pastore, 1998). Neste
caso, a educacéo torna-se uma condicao para o emprego formal, sendo que a falta de trabalho
tende a estar mais identificada com a busca de maior qualificacdo profissional (Pochmann,
1999). Assim, em consequéncia, os individuos ndo qualificados sé podem empregar-se em
areas de actividade onde exercam tarefas que ndo necessitam de qualificacdes e nenhum tipo
de esforco mental, bastando que estejam com saude e forca fisica para exercerem tarefas que

exigem pouca iniciativa.
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N&o obstante a qualificacdo profissional ser um dos requisitos mais importantes para o
mercado de trabalho na contratacdo dos individuos, € importante referir que no comércio
informal ndo estdo apenas individuos que ndo possuem qualificagdo, uma vez que, em
Mocambique o desemprego atinge todas as camadas sociais. Por outro lado, no comércio
informal ndo estdo inseridos somente os desempregados que procuram alternativas de
sobrevivéncia, também estdo inseridos individuos que estdo no sub-emprego que procuram

meios para aumentar os rendimentos do seu agregado familiar.

Quanto ao reduzido nimero de postos de trabalho, pode-se tomar como exemplo o relatério
anual da Direccdo de trabalho anivel do Distrito de Nacala-Porto segundo o qual, relata que
cerca de 2.167 trabalhadores se encontram desempregados, ou seja, perderam seus empregos
no periodo entre 2016 a 2018. Assim, os resultados acima expostos evidenciam problemas de
empregabilidade, visto que o comércio informal aparece em decorréncia da impossibilidade
do mercado formal em criar postos de trabalho que possam absorver a grande maioria da forca
de trabalho disponivel. Por ultimo, a procura de renda familiar para as populacGes
desempregadas e uma renda exttra para os que se encontram no mercado formal constitui uma

das evidéncias de relacionamento entre o sector formal e informal.

67



CAPITULO 5: CONCLUSOES E SUGESTOES

Neste capitulo sdo apresentadas as conclusdes e as sugestdes da pesquisa, a partir dos

resultados obtidos no campo de pesquisa.

5.1. Conclusoes

O presente trabalho de dissertacdo teve como objectivo analisar como o comeércio informal
contribuiu no desenvolvimento socio-econdmico no Municipio de Nacala-Porto no periodo de
2015 a 2018 e teve como populagéo alvo, os comerciantes informais dos mercados Central da
cidade Alta e cidade baixa bem como, o mercado grossista informal Namapa, “vulgo Juma”,

sitauados nos bairros Bloco |, Maiaia e Tridngulo respectivamente.

Apds uma analise dos resultados, concluiu-se que a forca de trabalho envolvido nesta
actividade, ¢ composta por homens e mulheres de diversas idades e niveis académicos
concluidas; como também, constatou-se que existem ainda neste grupo individuos sem nivel
escolar. Ainda se constatou tambem que os individuos envolvidos nesta actividade, se
caracterizam por apresentarem dois grupos de comerciantes informais, sendo os que

desenvolvem como actividade principal e como actividade secundaria.

Verificou-se que os que praticam como actividade principal sdo aqueles que desenvolvem
como meio alternativo pela falta de emprego formal ocupando uma posicdo mais elevada em
cerca de 37.27% e ainda 0s que se envolvem no comércio como a actividade secundaria com
intuito de aumentar as rendas mensais, uma vez ja se encontram empregados, representam 0s
27.95%.

Do mesmo modo, foi possivel concluir que nestes mercados, o tipo de comércio praticado é
do tipo a grosso e a retalho. O comércio a grosso € praticado nos mercados Juma e cidade Alta
com cerca de 52.02 % e 47.98% respectivamente. E o comércio a retalho, nos mesmos
mercados é praticado por 34.68%, dos comerciantes contra 28.90% respectivamente. O
mercado da cidade Baixa, onde somente € praticado o comércio a retalho, é composto em

cerca de 36.42% dos comerciantes.
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Quanto ao contributo do comércio informal no desnvolvimento sdcio-econdmico no
Municipio de Nacala-Porto, com destaque para os mercados em estudo, foi possivel constatar
que o comércio informal contribui na mao-de-obra para as popula¢fes que ressentem de
emprego formal a nivel de Nacala-Porto, ou seja, a falta de emprego formal, grande numero
da populacdo recorre o comércio informal como forma de colmatar o gap criado pelo mercado
formal; ndo s6 contribui para o emprego para as familias, como também serve de renda para

as mesmas familias, reduzindo assim o nivel de pobreza no seio das populagdes.

A nivel econdmico o comércio informal contribui para os cofres do municipio, que através da
colecta das receitas mensais nos respectivos mercados, faz com que ao final de cada ano
econdmico sirva de tema de discussdo e aprovacdo no plano econdmico-social através da
Assembleia Municipal, receitas essas que tém contribuido para realizacdo de varias

actividades do Municipio de Nacala-Porto.

Assim, com base nas receitas colectadas no periodo em estudo, foi possivel constatar que, dos
13.574.522,00 Mts (Treze Milhdes, Quinhentos Setenta Quatro Mil e Quinhentos Vinte Dois
Meticas), 0 municipio conseguiu colectar uma cifra de 10.070.518, 00 (Dez Milhdes, Setenta
Mil e Quinhentos Dezoito Meticais). Na mesma perspectiva, as rendas/receitas mensais
ganhas pelos pelos comerciantes informais fazem com que de facto se afirme que o comércio
informal ndo sé contribui para as familias, como também para 0 Municipio de Nacala-Porto,
alias, cerca de 75% dos inquiridos confirmaram a contribuicdo do comércio informal no
desenvolvimento sécio-econdmico no municipio de Nacala-Porto, facto que seja confirmada a
pergunta de partida, “De que forma o comércio informal contribui para o desenvolvimento

socio-econdmico no Municipio de Nacala-Porto™?

Quanto ao papel que o comércio informal desempenha no sustento e melhoramento das
condi¢Bes de vida das familias no Municipio de Nacala-Porto, foi possivel concluir que
comparativamente ao contributo do comércio informal no desenvolvimento s6cio-econémico,
ele também desempenha um papel preponderante no sustento e melhoramento das condicdes
das familias na medida em que reduz a pobreza das mesmas, criando rendas extras para
aqueles que desenvolvem actividade secundéria e rendas diarias de sustento para aquelas que

praticam como actividade principal. Ou seja, cerca de 31.80% afirmou que o comércio
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informal tem papel na geracdo de emprego; 28.90% defende na criacdo de renda extra e

familiar; 26.01% justifica no estabecimento de empreendedorismo juvenil.

Por ultimo, e olhando para a relacdo o nivel de envolvimento da forca de trabalho no
comércio informal e o emprego formal, foi possivel concluir que o envolvimento da forca de
trabalho esta relacionado, com a falta de postos de trabalho que o mercado tem, ou seja,
quanto menor for os postos de trabalho, 0 maior é o nimero da populacdo desempregada,
pode-se presumir que o0 maior peso de jovens com o nivel de educacdo primario ou geral no
comércio informal esteja relacionado com as dificuldades que estes encontram para 0 acesso
ao mercado de trabalho formal, uma vez que actualmente o mercado formal é mais exigente

em termos de qualificacGes académicas e a educagdo ganhou importancia no emprego.

Relacionando a educagdo, com a varidvel sexo, principalmente as mulheres que praticam a
actividade comercial informal, levando em conta que elas praticam ou desenvolvem esta
actividade como forma de sustento e olhando para o mercado formal, pode-se constatar que
muitos postos de trabalho requerem conhecimentos em diversas &reas, habilidades,
competéncia no uso de tecnologias de comunicacdo que sé podem ser encontradas em uma

pessoa instruida.

Assim, pode-se afirmar e concluir-se que, a educacao torna-se uma condicdo para 0 emprego
formal, sendo que a falta de emprego tende a estar mais relacionada com a busca de maior
qualificacdo profissional. Esta relacdo pode ter como consequéncia que os individuos ndo
qualificados s6 podem empregar-se em areas de actividade onde exercam tarefas que néo
necessitam de qualificagbes e nenhum tipo de esforco mental, bastando que estejam com

saude e forca fisica para exercerem tarefas que exigem pouca iniciativa.
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5.2. Sugestdes
Apo6s a conclusdo do presente trabalho de dissertacdo, e de acordo com os resultados

apresntados, a pesquisa sugere o seguinte:

Primeiro: olhando que o comércio informal é uma actividade que cria uma certa estabilidade
social e alivia a tensdo social causada pela falta de emprego nas cidades, ele devia ser

legislado ndo sé pelas posturas municipais, mas também a nivel do Estado.

Segundo: Tal como acontece na actividade comercial formal, a pratica do menor na
actividade comercial informal carece de uma autoriza¢do dos seus tutores, mecanismo que
poderia ser garantdo pelo legislador, tendo em conta a existéncia de maior nimero de menores
envolvidos nessa actividade, situacdo notavel a nivel dos mercados ndo sé no municipio de

Nacala-Porto, mas o Pais em geral.

Terceiro: O Governo deveria também controlar o comércio informal, uma vez que esta
actividade movimenta somas avultadas de dinheiro sem devido controle e que muitas das

vezes, se ndo geralmente, sem a devida contribuicdo na area fiscal (impostos).

Quarto: O comércio informal pode ser uma actividade que pode ser praticada por varios
estratos sociais e que nele si constitui como actividade alternativa ao desemprego e sustento
familiar, deste modo, o Governo deveria subsidiar com base na concessdo de créditos como

aconteceu no projecto fundo de desenvolvimento Distrital (FDD).

Quinto: Sugere-se que o mercado informal vulgo “Juma” fosse transferido para um local
seguro levando em consideragdo que se situa ao longo da estrada principal devido aos riscos

de acidentes a que estdo expostos aos comerciantes e aos compradores (Anexo 7).
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UNIVERSIDADE CATOLICA DE MOCAMBIQUE
EXTENSAO DE NACALA
Mestrado em Administracdo e Gestdo de Negocios

QUESTIONARIO

Chamo-me Zeferino Colaco Norte, vem pelo presente solicitar a recolha de dados para o
trabalho de Dissertagdo com o tema, o contributo do comércio Informal no
desenvolvimento sécio-econémico no Municipio de Nacala-Porto, caso Mercados Juma,

mercado central da cidade Alta e o mercado central da cidade baixa.

Questionario dirigido aos comerciantes informais

1. Caracterizacdo do perfil da forca de trabalho envolvida no comércio informal e mencionar

0s constrangimentos enfrentados pelos comerciantes informais

1.1. Faixas etarias dos envolvidos no comércio informal

20-25 anos 30-35 anos 40-45 anos
25-30 anos 35- 40 anos 45 — 55 anos
1.2. Perfil da forca de trabalho em funcéo de género

Masculino

Feminino

1.3. Perfil de trabalho em funcéo o grau de instrucdo académico
Basico Médio

Superior Né&o frequentado
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2. Descricdo da forma de contribuicdo do sector informal no desenvolvimento Socio-

economico no Municipio de Nacala

2.1. O tipo do comércio informal praticado pelos comerciantes infromais nos mercados

estudados
A Retalho Ambulante
A Grosso Outro

2.2. Motivacéo para a pratica do comércio informal
Falta de emprego Aumentar a renda mensal N&o depender de terceiros
Sustentar agregado Facilidade de ganhos

2.3. Periddo de inicio de Actividade comercial Informal e fonte de financiamento para o inicio
da actividade

1900- 1995 1995-2000 2000-2005 06-2010

2011-2015 2016- 2018

2.4. Constrangimentos enfrentados pelso comerciantes informais

Falta de colaboracéo Fraco saneamento nos mercados Falta de Armazens

Dificuldades de financiamento bancario Falta de reorganizagdo nos mercados
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QUESTIONARIO DIRIGIDO AOS FUNCIONARIOS AFECTOS A AREA DAS
ACTIVIDADES ECONOMICAS DO MUNICIPIO

2.5. Forma de contribui¢do do comércio informal nodesenvolvimento s6cio-econdmico
Gera emprego Aumenta renda mensal gera renda das familias
Gera receitas

2.6. Nivel de contribuicdo do comércio informal

Elevado

Menos elevado

Baixo

Muito elevado

2.7. Destino das receitas colectadas através do comércio informal

Pagamento de salarios

Reparacdo de equipamentos

Melhoramento do saneamento nos mercados

Melhoramento de infraestruturas

Muito obrigado pela colabragéo
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3. O papel do Comércio informal no sustento e melhoramento das condicdes de vida das

familias no Municipio de Nacala

3.1. Renda mensal dos comerciantes informais

2000-3000 3000-5000 6000-10.000

10.000-15.000 15.000 -20.000 .000-25.000

3.2. Principais clientes dos comerciantes informais

Unidades Governamentais Empresas Agregados familiaresa
Cidadaos residentes nacionais Cidaddos residentes estrangeiros

3.3. O papel do comércio informal no melhoramento das condicdes de vida das familias
Geracdo de emprego

Incentivo ao empreendedorismo

Aumenta a renda das familias

Reducéo da pobreza

4. Relagdo entre o nivel de envolvimento da forca de trabalho no comércio informal e o

emprego formal
Baixa oferta do mercado formal Renda mensal

Fraco acesso ao ensino Receitas

Muito obrigado pela colaboracéao
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MUNICIPIO DE NACALA
CONSELHO MUNICIPAL
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
(SERVICO DE RECEITAS}

DADOS SOBRE A SITUACAQ ECONOMICOQ-FINANCEIRA DO CONSELHO
MUNICIPAL

1 - RECEITAS COBRADAS NOS MERCADOS:

NUMERO | ANO | VALORCOBRADO |
DE ORDEM ]
01 2015 | 2.904.359,00MT |
02 2016 2.971.016,00MT
03 2017 2390.445,00MT
04 2018 1.804.698,00MT

2 - CONTRIBUTO DAS RECEITAS £OLECTADAS NOS MERCADOS

- Houve reabilitagdo (melhoramento) dos proprios e outras Infra-estruturas
do Municipio.

3 - CONTRIBUTO DO COMERCIO INFORMAL

- Aumento ou incremento da receita, melhoria da renda dos vendedores.




CONSELHO AUTARQUICO DE NACALA
(DEPARTAMENTO DE ACTIVIDADES ECONOMICAS)

MERCADOS INFORMAIS

Nr Nome BANCA BARRACA | AMBULANTE
1 |MERCADO NAHERENQUE 34 18 35
2 |MUZUANE 18 9 40
3 |3 CAMINHO 10 6 50
4 |MATHAPWE 60 36 42
S |KWANZA 14 8 32
6 | MUAMEQUE -BLOCO 1 6 8 210
7 |COPUATA -BLOCO 1 12 4 7
8 |IDRISSA - RUA DO HOSTPITAL CETA 122 32 120
9 |FEIRA 50 24 94
10 [MOCONE 74 58 40
11 |MURROCOLO - MATHAPUE 52 17 42
12 |NAMAPA - TRIANGULO 587 80 412
13 |NACURULA 10 8 50
14 |MUCHANGALENE - ONTUPAIA 25 4 35
15 |MERCADO 1 DE JUNHO ONTUPAIA 38 8 50
16 |[MERCADO ONTUPAIA 12 18 42
17 |ONTUPAIA/DODOMA 36 4 32
18 |LOCONE - ESTRADA DE NCL VELHA 21 6 30
19 |MURRUPELANE - CONTROL 68 29 100
20 |[BISPO - TRIANGULO 185 92 366
21 |CHALE ISSUFO - TRIANGULO 20 12 35
22 |MUCUAIPA 30 3 30
23 |CAPITE - TRIANGULO 28 15 45
24 |MEMBA - TRIANGULO 19 12 55
TOTAL 1531 511 1994

MERCADOS FORMAIS

Nr Nome BANCA BARRACA | AMBULANTE
1 |MERCADO ALTA 547 151 300
2 |BAIXA 140 92 247
3 |NAUAIA 96 38 86
4  IMUANONA - CRUZAMENTO DE NCL VELHA 37 30 137
TOTAL 820 311 770




INQUERIDO POR QUESTIONARIO

Universidade Caté6lica de Mogambique

Mestrado em Administragdo e Gestéo de Negdcios

4 ™

Prezado Inquirido, o presente questiondrio destina-se a recolha de dados sobre o
Contributo do comércio informal no desenvolvimento sécio ~ econémico do Municipio
de Nacala- Porto no periodo de 2015-2018.

Importa referir que as informagdes desta serfo meramente tratadas para fins académicos
e observer-se-4 o anonimato e todas as questdes éticas da pesquisa.

. J/

Questiondrio dirigido aos Autoridades Municipais

1. Identificagdo e descri¢iio da forma de contribuigdo do sector informal no desenvolvimento

Sécio- econdmico no Municipio de Nacala
1.2. O municipio tem colectado taxas dos comerciantes informais nos mercados deste Urbe?

e Sim (X)
e Nio( )

o Asvezes( )

1.3. Que mecanismos o muncipio tem usado para com os comerciantes informais no pagamento

das taxas?

e Sensibilizagdo (¥)
e Coercividade ( )

e Negociagdo ()



1.4. Qual é o destino das receitas resultantes da colecta das taxas dos comerciantes informais?

e Pagamento de salarlos ( )
e Melhoramento do saneamento urbano ()Q
e Reparacdo de equipamentos e servigos ( )

¢ Construgdo de infraestruturas ( )

1.5. As receitas colectadas da actividade informal contribuem para o desenvolvimento Sécio-

econoémico do Municipio?

e Muito ()
o Asvezes( )

e Nio ()
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CAPSTULO VII

POSTURAS SOBDIT ACTIVIDADES COMERCIAID

SECCAD T

Morcagdes Munioiocals ou Pihlices ¢ Peiras

2.- Os produtos aqui referidos sdn, em especial, 0sS
géneros frescos, frutas, produtos herticolas, aves, ovVaes,
carnes, produtcs pesqueiros frescos ou sSecos, produtos
confeccionados e cu manufaciurados de consumo imediatc,
temperos para alimentos, cigarros, tabaco ndo preparado €
objectos de produgdo artesanal para uso doméstico e outros
semelhantes. ' '

3.- Nos mercados munigipais ¢ piablicos e nas feiras,
eutre ontros produtos cuja venda € ou venha a ser preibida oor
tegislacido especifica ou por determinagdo do Conselho Municirel
¢ de outras autoridades competentes. € expressampente preibina o
venda dos seguintes produtos: L

- hebidas, com excupgie’de refrigeran es € Aguns
minevrais quando estas estiveren acondilzionadas was s3uas
eubalz gens de origem; . '

11idades favmacéuticas:

sGlidos & £asos0s, Con

excepgio do pet

1
o R it
eira yYesponsan

,
L

Y



materiais precarios, por iniciativa de privados, da
administracdo ou da comunidade, poderio ser autorizados se
ocuparem espagos apropriados (previstos ou a prever nos planos
parciais de urbanizag¢do) e se observarem requisitos minimos de
organizag¢do, funcionamento, higiene, limpeza e outros a
estabelecer pelo Conselno Municipal!, autoridades sanitarias e
outras autoridades competentes.

3.~ A realizacao de feiras esporadicamente ou em
enm car i

dias fixos do calendario, també
Conselho Municipal.

Hercados Municipais

1.- Os mercados municipais deverao estar
suficientemente vedados para garantia da sua seguranca e para
que 0 seu acesso se faca apenas através dos portdes instalados
e dentro dos horarios aprovados.

2.- Os mercados municipais deverdo possuir zonas ocu
instalacdes especialmente destinadas &4 venda de produtos
pesqueiros e carnes, com a devida vedacdo ou protecgic e

cobertura.

3.- 0s mercados municipais serio dotados de agua,
iluminacgdo eléctrica e de sanitarios cu de larrinas adeguados
impeza e asseio

para poderem dispensar a devida seguranca, lim
Artiso 63

1.~ Na area coberta do recinto dos mercados, f
o aluguer de bancas e nas zonas ao ay livre {nao coberta

autorizada a znstalagao de barracas ou tendas privadas,
caracter temporario e precario.

Qo

2.- Terminado o prazo de aluguer de banca e naoc so
verificando a sua renovacgdo, o Conselho Municipal procederd aon
seu aluguer a outro interessado.

3.- Terminado o prazo de concessdo da licencga de
instalacdo e exploracdo da barraca ou tenda e nao se
verificando a sua renovagan, o proprietario procederéd & sua
remocao no prazo de 30(trinta) d1a>, findo o qual o Conselhs
Municipal promovera 3 suya remogdo litigiosa

Artigo 64

orizado o uso dos mercados, snav

Ndo serd aut
instalacles ou seus recintos, barracas ou tendas priva =1
instaladas, para diversdes. convivios, venda e consums de

IS
boebidas alcedlicas.



Artigo 65

- As barracas ou tendas privadas sdo obrigadas a
observar escrupulosamente ¢3 horédrics de funcionamento
aprovados para os mercados.

Artign 66

* 1.- Nos mercados municipais e pablicos e nas feiras
apenas podezdo exercer actividades os titulares de licenca (ou
cartdao) de vendedor, emitida nos termos do presente
regulamento. !

3’ 2.- Seréd cancelada a licenca aos vendedores das
bancas e aos proprietarios de barracas ou tendas que nao
observem 0s horarios do respectivo mercado ou que comercializem
produtos para os quais ndo possuem licenca. O cancelamento da
licenga obriga 4 remocdo da barraca ou tenda nos termos €
condicbes do artigo 63.

SECCAO 1Y

Licenciamento des Vendedores

Artigo 67
Reguisitc
Para obtenc¢do da licenca {ou cartdo) de vendedor

quer em lugar fixo quer ambulante, incluindo barraCa“ ou
tendas, qualquer interessado deveré:

&

‘
§
'
‘
{
d

a) Fazer o pedido em reguerimento dirigido an
Presidente do Conselho Municipal. devendo especificar nele se a
Licenca é de Vencedsr em lugar fixo ou & de vendedor ambulante,
bem como o tipo de produtos ou artigos que O““’ePdP comerciar;

Vi

m de Sanidade que o habilite ao

P"'-
.

b} Fossuir Bolet
exercicio da actividade;

¢) Ter idade minima de 18 anos.

Licencd de Vendedor

7 1.- Compete zo Conselho Municipal emitir ¢ renovarv a
licenca de vendedor para exercicio da actividade em locais
. fixos (morcados nunicipais e piGblicos e feiras) e como vendedor
ambuiante, a qual seré valida unicamenie pava a area do
G &

Municipio sie Nacala e para um periodo de um ano, &
data da sua emissido ou renovacdo.

L
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Arctigo 63
Taxas

1.~ Além dos custos da licdenca anual, os vendedores
pagardo semestral, mensal ou diariamente, uma taxa de
exploracao pelo aluguer de bancas nos recintos cobertos dos
mercados e pela concessdo de espaco nos recintes ao ar livre
para montagem de barracas e tendas, caravanas e ouiros veiculos
{incluindo rehogues) destinados a venda ambulatéria.
As taxas a que se ref
Lrane na area da banca
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Artigo 7§
a0 i JSetividades Comge. iais U Ao -

.- A aciividade comercial nraticada fors dos

3 cn fstalagoes adenitdn, {uhu-. !

s‘ja em instalagbes wmats precacias |
1

mercadnsg, =
cantinas, ef

teadas, eic era licenciada pele Sraau "ﬂuubhe t s}
Ministério da indastria, Comércio ¢ furismo o pelo Cousalho
% g8 AG Sxeoicio

&
Municipal, de acordo coa critérios gerais propri
ifgsse fipo de actividade.

2.- Nos casos referidos no ntmero anterior, competirad
ao Conselho snicipal conceder os terrenoas apropciados, de

acordo com 038 pl;nos parciais de urbanizacdo, ¢ autorizar as
construgoes de aivenarvia. -
3.- A situacao de todas as bar-acas e
funciguaﬂdn fora n:on nercados e sem ¢ o8 peloate
emitids peliag eshv s do Comdrs gt i
0o praso oplwio vt (Q0Y 7 osn pera : AN S8
regsente 1 1 HE S S
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4.- Além das penalizaches que possam ter lugar para
proceder a regularizacdo daquelas barracas eu tendas no prazo
indicado, se tal prazo fOr ultrapassado serao as mesmas
consideradas ilegais e clandestinas e como tal tratadas de

acordo com as normas legais.

Artigo 71

Comércio na Via Publica

L S v

1.- Ndo é permitida a pratica de comércio nas ruas,
jardins,’pracas, passeios, varandas dos estabelecimentos ou das
residéncias e, de forma geral, na via pablica, a quem nao
possuir uma licenga de vendedor ambulante.

2.- Estdao também sujeitos a licenciamento os
vendedores de amendoim e milho torrado, sorvetes, tabaco e
coisas semelhantes, que normalmente exercem as suas actividades

na via pablica.

3.- Os produtos que sejam comercializados em
transgressiao dos nameros 1 e 2 deste artigo serdo apreendidos e
s6 poderdo ser restituidos caso o dono pague a respectiva multa
dentro do prazo de 72 horas e se comprometa a observar as

normas.

4.- Os produtos nao recuperados pelos seus donos
dentro do prazo, serdao vendidos pelo seu valor, revertendo a
receita a favor dos cofres do Conselho Municipal.

5.- Os vendedores ambulantes, que exercem a sua
actividade na via publica, devem obedecer as seguintes normas:

- nido impedir ou dificultar por qualquer forma O
transito nos locais destinados & circulacdo de veiculos e
pedoes:
restios

- nao lancar no solo quaisquer desperdicios.
a via

de lixo ou outros materials susceptiveis de conspurcar

piblica:

- comportar-se com civismo nas suas relagoes com o
publico

- expdr os artigos para venda pelo menos 40cm acima
do soio.

SECCAQ 111

Acondicionamento € Manuseio de Produtos Alimentares

Artigo 72

1.- Os produios alimentares de consump imediato cue
comercializados nos mercados ou por vendedores ambhulantes

7]
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BOLETIM DA REPUBLICA

PUBLICACAO OFICIAL DA REPUBLICA DE MOGAMBIQUE

IMPRENSA NACIONAL DE MOGCAMBIQUE, E.P.

AVISO

A matéria a publicar no «Boletim da Republica» deve ser
remetida em cépia devidamente autenticada, uma por cada
assunto, donde conste, além das indicagdes necessarias para
esse efeito, o averbamento seguinte, assinado e autenticado:
Para publicacdo no «Boletim da Repiiblica».

SUMARIO
Assembleia da Republica:

Lei n.° 6/2018:

Altera a Lein.° 2/97, de 18 de Fevereiro, que estabelece o quadro
juridico-legal para a implantacdo das autarquias locais.

Lei n.° 7/2018:

Altera a Lei n.° 7/2013, de 22 de Fevereiro, republicada pela Lei
n.° 10/2014, de 23 de Abril, relativa 2 eleicdo dos titulares
dos Orggos das Autarquias Locais.

ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Lei n.° 6/2018
de 3 de Agosto

Havendo necessidade de proceder a alteracdo da Lein.® 2/97,
de 18 de Fevereiro, que aprova o quadro juridico-legal para
a implantagfio das autarquias locais, no dmbito da revisfio pontual
da Constituicdo da Republica, ao abrigo do disposto nas alineas a)
e r) do nimero 2 do artigo 178 da Constituicdo, a Assembleia
da Repiiblica determina:

CAPITULO1

Principios Gerais
ArTIGO 1

(Autarquias Locais)

1. Na organizacdo democritica do Estado, o poder local
compreende a existéncia de autarquias locais.

2. As autarquias locais s3o pessoas colectivas piblicas dotadas
de 6rgdos representativos proprios que visam a prossecucio
dos interesses das populacdes respectivas, sem prejuizos dos
interesses nacionais e da participa¢@o do Estado.

3. As autarquias locais desenvolvem a sua actividade
no quadro da unicidade do Estado e organizam-se com pleno
respeito da unidade do poder politico e do ordenamento juridico
nacional.

ARTIGO 2

(Categorias)

1. As autarquias locais sfo os municipios e as povoagdes.

2. Os municipios correspondem a circunscri¢@o territorial
das cidades e vilas.

3. As povoagdes correspondem a circunscrigdo territorial
da sede do posto administrativo.

4. A lei pode estabelecer outras categorias autdrquicas
superiores ou inferiores 2 circunscrigéo territorial do municipio
ou da povoagio.

ArTIGO 3

(Assembleia Autarquica)

A Assembleia Autdrquica nas cidades e vilas corresponde
a Assembleia Municipal e na povoac@o a assembleia de povoagio.

ARTIGO 4

(Conselho Autarquico)

O Conselho Autérquico nas cidades e vilas corresponde
ao Conselho Municipal e na povoagdo ao Conselho de Povoagdo.

ArTIGO 5
(Classificacéo)

As formas de classificagdo das autarquias locais de cada
categoria sdo definidas por lei.

ARTIGO 6

(Estatuto da Cidade de Maputo)
O estatuto da Cidade da Maputo ¢ definido por lei.

ArTIGO 7

(Factores de deciséo)

1. Acriagio e extingdo das autarquias locais é regulada por lei,
devendo a alteraco da respectiva drea ser precedida de consulta
aos seus O6rgaos.

2. No processo da criagdo, extingdo e modificacao
das autarquias locais, deve - se ter em conta:

a) factores geogrificos, demogrificos, econémicos, sociais,
culturais e administrativos;

b) interesses de ordem nacional ou local em causa;

¢) razdes de ordem histdrica e cultural;

d) avaliagdo da capacidade financeira para a prossecugao
das atribuicdes que lhes estiverem cometidas.

ArTIGO 8
(Atribuigdes)
As atribuicGes das autarquias locais respeitam os interesses

préprios, comuns e especificos das populacdes respectivas
e, designadamente:

a) desenvolvimento econémico e social local;
b) meio ambiente, saneamento bésico e qualidade de vida;
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¢) abastecimento piiblico; ArTiGo 11
‘3 :332:2;50' (Representagio do Estado e dos seus servigos)
#) cultura, te;npos livres e desporto; 1. A Administracio do Estado pode manter a sua representacio
£) Policia da autarquia; ¢ servigos na circunscri¢do territorial cuja drea de jurisdigiio

k) urbanizagdo, construgfo e habitacfo.

2. A prossecucio das atribui¢Ges das autdrquicas locais ¢ feita
de acordo com o recursos financeiros ao seu alcance ¢ respeite
a distribui¢io de competéncias entre os érgfios autirquicos e 0s
de outras pessoas colectivas de direito piiblico, nomeadamente
o Estado, as determinadas pela presente Lei e por legislacdo
complementar.

ARTIGO 9

(Autonomia)
1. As autarquias focais gozam de autonomia administrativa,
financeira e patrimonial.
2. A autonomia administrativa compreende os seguintes
poderes:

a) praticar actos definitivos e executdrios na drea da sua
circunscricao territorial;

b) criar, organizar e fiscalizar servigos destinados a asse-
gurar a prossecucio das suas atribuicGes.

3. A autonomia financeira compreende os seguintes poderes:

a) elaborar, aprovar, alterar e executar planos de actividades
€ orgamento;

b) elaborar, aprovar as contas de geréncia;

¢) dispor de receitas proprias, ordenar e processar as despesas
e arrecadar as receitas que, por lei, forem destinadas
as autarquias;

d) gerir o patriménio autirquico;

¢) recorrer a empréstimo nos termos da legislacio em vigor.

4. A autonomia patrimonial consiste em ter patriménio préprio
para a prossecugio das atribuicGes das autarquias locais.

ArTIGO 10

(incompatibilidades)

O exercicio de funcio nos 6rgdos das autarquias locais
é incompativel com a qualidade de:

a) Deputado da Assembleia da Repiiblica;

b) Membro do Governo;

¢} Juiz Conselheiro do Conselho Constitucional;

d) Provedor de Justica;

¢) Procurador-Geral da Repiiblica;

f) Procurador-Geral Adjunto;

g) Magistrado em efectividade de funcGes;

*h) membro das forcas militares ou paramilitares e elementos
das forgas de defesa e seguranca pertencentes
aos quadros permanentes no activo;

i) diplomata de carreira em efectividade de fungdes;

j) membro de Conselho ou Comissdo criados
pela Constituic@o da Repiiblica e legislagdo ordindria;

k) Reitor de Universidade Piblica e outros estabelecimentos
de ensino superior piiblico;

1) membro do Conselho Executivo provincial ou distrital;

m) Secretério de Estado;

n) Secretario de Estado na Provincia;

0) membro da Assembleia Provincial;

p) funciondrio e agente da autarquia local;

g) Chefe do Posto Administrativo;

r) Chefe de Localidade;

s) Chefe de Povoagdo.

coincida, total ou parcialmente, com a da autarquia local.

2. Os servigos referidos no nimero 1 do presente artigo
subordinam-se aos Orgd@os centrais ou locais do Estado,
devendo articular-se com os §rgdos autdrquicos no exercicio
de competéncias que respeitem a atribui¢iio que a Administragio
do Estado partilhe com a autarquia local.

ArTiGo 12

(Tutela)

1. As autarquias locais estdo sujeitas a tutela administrativa
do Estado, segundo as formas e nos casos previstos na lei.

2. A tutela administrativa sobre as autarquias locais consiste
na verificagdo da legalidade dos actos administrativos dos 6rgaos
autdrquicos nos termos fixados na lei.

3. O exercicio do poder tutelar, pode ser ainda, aplicada sobre
o mérito dos actos administrativos, apenas nos casos € nos termos
expressamente previstos na lei.

4. As autarquias locais podem impugnar contenciosamente
as ilegalidades cometidas pela autoridade tutelar no exercicio
dos poderes de tutela,

ArTIGO 13

(Grgécs de tutela)

1. O exercicio da tutela administrativa do Estado sobre
as autarquias locais é efectuado através de drgdo préprio cuja
acgdo se desenvolve no territério nacional.

2. Os pressupostos, requisitos, processo e forma de exercicio
dos poderes tutelares e seus efeitos sdo definidos por lei.

ARrTIGO 14

(Poder regulamentar)

As autarquias locais dispSem de poder regulamentar préprio
sobre matéria integrada no quadro das suas atribuigdes,
nos limites da Constitui¢io, de leis e de regulamentos emanados
das autoridades com poder tutelar.

ArTico 15

(Dever de fundamentagéo)

As decisfes e deliberacGes dos 6rgios autirquicos que
afectern direitos ou interesses legalmente protegidos, imponham
ou agravem deveres, encargos ou sangdes, sio expressamente
fundamentadas.

ArTiGO 16

(Publicidade dos actos)

1. As deliberacGes ¢ decisGes dos drgdos das autarquias sdo
publicadas, mediante afixacdo, durante 30 dias consecutivos
na sede da autarquia local.

2. Os 6rgaos das autarquias locais promovem a criagdo
de um sistema adequado de informagfo sobre a actividade piiblica
autdrquica.

ArTico 17
(Legalidade)

A autarquia local desenvolve a sua actividade em estreita
obediéncia & Constituicio, aos preceitos legais e regulamentares
e aos principios gerais de direito, dentro dos limites dos poderes
que lhes estejam atribuidos e em conformidade com os fins para
que os mesmos lhes foram conferidos.



Anexo 7: Mercado Juma

Fonte: Autor



